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ACUERDO POR EL QUE SE ESTABLECE EL MODELO DE GESTION Y VALORACION DE CASOS
DE LA FISCALIA GENERAL DEL ESTADO EN LA INVESTIGACION Y PERSECUCION DEL DELITO.

DOCTOR GERARDO MARQUEZ GUEVARA, Fiscal General del Estado de Coahuila de Zaragoza,
en ejercicio de las facultades que me confieren los articulos 113 y 115, fraccion V, de la
Constitucion Politica del Estado de Coahuila de Zaragoza; 10, 14 fracciones |y V, y 30 de la
Ley Orgénica de la Fiscalia General del Estado de Coahuila de Zaragoza, y 8 del Reglamento
de la Ley Orgdnica de la Procuraduria General de Justicia del Estado de Coahuila de
Zaragoza y,

CONSIDERANDO

Que en términos del articulo 21 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
la investigacion de los delitos corresponde al Ministerio PUblico y a las policias, las cuales
actuaran bajo la conduccidon y mando de aquél en el gjercicio de esta funcién y que la
seguridad publica es una funcion a cargo de la Federacion, las entidades federativas y los
Municipios, que comprende la prevencion de los delitos, la investigacion y persecucion para
hacerla efectiva, mediante una actuacién que se regird por los principios de legalidad,
objetividad, eficiencia, profesionalismo, honradez y respeto a los derechos humanos
reconocidos en la Constitucion.

Que compete al Ministerio Plblico conducir la investigacion, coordinar a las policias y a los
servicios periciales durante la misma; resolver el gjercicio de la accién penal en la forma que
establece la ley, asi como ordenar las diligencias necesarias para demostrar en su caso, la
existencia o inexistencia del delito y ia probable responsabilidad de quien lo cometid o
participé en su comision.

Que derivado de la Reforma Constitucional de 2008 en materia de Seguridad y Justicia,
implicé un reto para el Estado Mexicano, al implementarse el Sistema de Justicia Penal
Acusatorio en las diversas Instituciones que participan en dicho proceso.
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Que con la entrada en vigor del Cédigo Nacional de Procedimientos Penales se generd la
oportunidad para las Instituciones de procuracion de justicia de reorganizarse y buscar
procedimientos eficaces que permitieran un mejor desempenio de los operadores.

Que la implementacion del Sistema de Justicia Penal Acusatorio implicé la forma de operar
conforme a los principios y reglas del mismo, a la par se advirtid que las Procuradurias o
Fiscalias Generales tendrian el reto de mejorar la forma en que se organizan y gestionan las
labores de investigacion.

Que en este sentido la entonces Procuraduria General de Justicia del Estado de Coahuila de
Zaragoza, se vio en la necesidad de implementar acciones al interior, con la finalidad de
mejorar las funciones propias de la Institucion como lo es la procuracion de justicia. Por tal
motivo, restructurd las unidades de investigacion en las diversas Delegaciones Regionales,
dando paso a un Nuevo Modelo de Gestion y Valoracion de casos en la estructura de las
Unidades, el cual opera bajo tres pisos o Unidades, siendo éstas la Unidad de Atencion y
Decisién Temprana, Unidad de Tramitacién Masiva de Casos y Unidad de Investigacion y
Litigacion; modelo que tiene como objetivo reorganizar las labores del Ministerio Pablico y
buscar procedimientos eficaces que permitan un mejor desempeno de los operadores,
reflejdndose asi la satisfaccion de los usuarios. A través de este modelo se mejora la forma
en que se organiza y gestionan las labores de investigacion.

Que el Modelo de Gestion inicié su implementacion en la entonces Procuraduria en agosto
de 2016 en la Region Sureste, posteriormente se replicé en julio de 2017 en la Regién
Norte |, méas tarde se implementd en la ahora Fiscalia General del Estado en junio de 2018
en la Regién Laguna |, en la Regién Centro el 12 de agosto de 2019, en la Region
Carbonifera el 4 de mayo de 2020 y asi de manera paulatina se continuaré replicando, en
el resto de las delegaciones, quedando a la fecha Gnicamente pendiente la Region Laguna
Il y Norte Il

Que esta reorganizacion del Ministerio Pablico obedece a lo que dispone el Codigo Nacional
de Procedimiento Penales, donde se sefialan los criterios para clasificar los casos en los
diferentes tipos de salidas alternas. De ahi que surja la necesidad de contar con un Modelo
de Gestién y Valoracién de Casos para su debida canalizacion, el cual ayuda no sélo a
clasificar los casos para conocer qué Unidad es la més adecuada para su desarrollo, sino,
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ademads, ayuda a disminuir las cargas de trabajo del personal operativo y hacer una labor
mas efectiva, resolviendo los asuntos de forma eficaz y eficiente.

Que derivado de la referida implementacion en las Delegaciones Regionales en las que
desconcentra sus servicios la Fiscalia General del Estado, se hace necesario hacer diversas
moedificaciones a los Protocolos y Manuales que regulan el Modelo de Gestion, por ende a
través del presente Acuerdo se emite el nuevo marco normativo que habran de seguir los
servidores publicos en la atencion y tramite de los casos penales iniciados por esta
representacion social.

Asi las cosas, el Modelo de Gestion y Valoracion de Casos es un instrumento para la
distribucion ordenada de cargas para cada una de las areas sobre las que versan en pro de
una procuracion de justicia mas pronta y expedita. Por lo que se hace necesario determinar
a través de un instrumento normativo las reglas y politicas para su operacion, las cuales se
precisan en el Protocolo para la Implementacion del Modelo de Gestion y Valoracién de
Casos.

Este protocolo contiene la descripcion de las funciones de las diversas Unidades operativas
de la Institucion, precisando la responsabilidad y participacion de sus operadores para el
correcto desarrollo de sus actividades. Lo que facilita las labores de auditoria, evaluacion y
control interno, construyendo una base para el andlisis del trabajo y el mejoramiento de los
sistemas, procedimientos y métodos utilizados.

Que la implementacién del Modelo de Gestion y Valoracion de Casos, adicionalmente a las
politicas y normas de operacion que se establecen en el Protocolo citado, se acompana de
diversos manuales, los cuales establecen el disefo y procedimientos que habran de seguir
las distintas Unidades que conforman este Modeio:

e« Manual de la Unidad de Atencion y Decisién Temprana con Detenido.

s Manual de la Unidad de Atencién y Decision Temprana sin Detenido.

e Manual de la Unidad de Tramitacion Masiva de Casos.

e Manual de la Unidad de Imputado Desconocido.

e Manual de la Unidad de Investigacion y Litigacion
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Que por todo lo anteriormente expuesto, y con la intencién, de continuar con las buenas
practicas en la investigacion de los delitos, la Fiscalia General del Estado de Coahuila de
Zaragoza, ha tenido a bien expedir el siguiente:

ACUERDO POR EL QUE SE ESTABLECE EL MODELO DE GESTION Y VALORACION DE CASOS
DE LA FISCALIA GENERAL DEL ESTADO EN LA INVESTIGACION Y PERSECUCION DEL DELITO.

Articulo 1. El presente acuerdo es de observancia general para el personal adscrito a la
Fiscalia General del Estado de Coahuila de Zaragoza.

Tiene por objeto implementar el Modelo de Gestion y Valoracion de Casos para la
investigacion y persecucion del delito, para tal efecto se emiten los siguientes instrumentos
normativos:

e Protocolo para la Implementacion del Modelo de Gestion y Valoracion de Cases.
e Manual de la Unidad de Atencion y Decision Temprana con Detenido.

e Manual de la Unidad de Atencién y Decisién Temprana sin Detenido.

e Manual de la Unidad de Tramitacion Masiva de Casos.

e Manual de la Unidad de Imputado Desconocido.

e Manual de la Unidad de Investigacion y Litigacion

Los instrumentos antes descritos, se consideran anexos del presente Acuerdo.

Articulo 2. La Fiscalia General del Estado en la investigacion y persecucion de los hechos
considerados por la ley como delitos, operaré bajo un Modelo de Gestion y Valoracion de
Casos para la distribucién de las responsabilidades y cargas de trabajo, a través de las
siguientes unidades:

. Unidad de Atencidn y Decision Temprana;
a. Con detenido; y
b. Sin detenido.
Il. Unidad de Tramitacion Masiva de Casos;
Ill. Unidad de imputado desconocido; y
IV. Unidad de Investigacion y Litigacion;

Pagina 4



PERIODICO OFICIAL viernes 28 de mayo de 2021

Articulo 3. E! Modelo de Gestion y Valoracion de Casos, operard con todas las unidades
sefaladas en el articulo anterior en las siete delegaciones regionales de la Fiscalia General
del Estado; en tanto que, en las Fiscalias y Fiscalias Especializadas, solamente operaréan
bajo la Unidad de Investigacion y Litigacién, por la incidencia delictiva y especializacion con
la que cada una cuenta, no obstante, deberan aplicar en lo procedente lo establecido en el
Protocolo para la implementacion del Modelo de Gestion y Valoracion de Casos, asi como en
los manuales relativos a las demas unidades.

Asimismo, el Modelo de Gestion y Valoracién de Casos, operaré en la Direccion General de
Investigaciones Especializadas, en virtud de la naturaleza e incidencia de los delitos de los
cuales tiene competencia, en especial aquellos relacionados con la violencia de género.

TRANSITORIOS

PRIMERO.- EI presente Acuerdo entrard en vigor el primero de junio del presente ano;
publiquese con sus anexos en el Periddico Oficial del Gobierno del Estado.

SEGUNDO.- La implementacion del Modelo de Gestion y Valoracion de Casos en las
Delegaciones Laguna Il y Norte Il, asi como en la Direccion General de Investigaciones
Especializadas, deberé hacerse a mas tardar dentro del afo siguiente de la entrada en vigor
del presente Acuerdo.

TERCERO.- Se instruye a los servidores pablicos de la Institucion para que instrumenten las
acciones necesarias para la aplicacion del presente Acuerdo en el ambito de sus
atribuciones.

Asi lo acuerda y firm i en la ciudad de

Daspscho “ai Fis
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Protocolo para la Implementacion del
Modelo de Gestion y Valoracion de Casos
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PROTOCOLO IMPLEMENTACION
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INTRODUCCION

En la Fiscalia General del Estado de Coshuila de Zaragoza se trabaja de manera permanente en la
consolidacion del Sistema Penal Acusatorio, por tal motivo, constantemente nos reorganizamos y
tratamos de generar |a evolucidn en nuestros procedimientos, para hacerlos mas eficaces en la toma
de decisiones, encontrar soluciones o alternativas en las labores de investigacion de nuestros
aperadores, homologanda criterios para la persecucion del delito.

Por esta razon, el presente Protocolo tiene por objetivo implementar un Modelo de Gestion y Valoracion
de Casos para su debida canalizacidn, el cual ayuda no sblo a clasificar l0s casos para conocer qué
Unidad es la mas adecuada para su desarrollo, sino, ademas, ayuda a disminuir 1as cargas de trabajo
del personal operativo y hacer una labor mas efectiva, resolviendo los asuntos de forma eficaz y
eficiente.

Este protocolo contiene la descripcion de las funciones de las diversas Unidades operativas de la
Institucion, precisando la responsabilidad y participacion de sus operadores para el correcto desarrolio
de sus actividades. Lo que facilita las labores de auditoria, evaluacién y control interno, construyendo
una base para & anahsis del 1rabajo y & mejoramieno de 10s sisternas, procedimiemos y méodos
utilizados.

El seguimiento y evaluacion de las técnicas de operacién institucionales, nos permiten detectar las
buenas préacticas, los errores y como poder mejorar, con la finalidad de tener el uso prioritario de
nuestros recursos, todo aunado a los principios y reglas del Sistema de Justicia Penal Acusatorio.

Esto, generd la necesidad de un Modelo de Valoracion de Casos, que con el apoyo de la Agencia de los
Estados Unidos para el Desarrollo Internacional (USAID); se establecen los criterios para la clasificacidn,
toma de decision sobre cada caso y delito en especifico, ademas de ayudar con la disminucién de las
cargas de trabajo y crear una labor méas efectiva de los operadores.

Asi por ejemplo, el tener una sola unidad que sea la encargada de recibir los casos que lleguen a la
institucion permite obtener un solido sistema de clasificacion del delito y una debida canalizacion del
caso a las diversas unidades que integran el modelo. Definiendo especificamente las politicas y normas
que limitan el marco de actuacion a efecto de que no incurran en fallas, esto de forma clara y concisa
para que puedan ser comprendidos incluse por personas que no estan familiarizadas con los aspectos
administrativos o el procedimiento mismo.

En este sentido, la Fiscalia General del Estado consolida esta forma de operacion, aumenta su eficacia
en resultados de investigacion, su monitoreo, evaluacion, seguimiento y mejora de Sus procesos.

FORMALIZACION

ELADwAY

"’/7

JORGE HUMBERTQ ROD
LOPEZ
ASCAL MINISTERIAL
7

/S
/
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OBJETIVO DEL PROTOCOLO

El presente Protocolo pretende ser una herramienta de apoyo a la Iabor del Ministerio Publico
entregandole a través de un Modelo de Gestidn y Valoracion de Casos, una visién sistémica del
proceso y las responsabilidades de su puesto para el andlisis del hecho delictivo, su correcta
canalizacién o su debida resolucidon Lo anterior. bajo los estdndares de legalidad y respeto de
los derechos fundamentales en el sistema penal acusatorio y adversanal, permitiendo un
optimo aprovechamiento de los recursos institucionales.

Objetivo Especifico

Definir los lineamientos para una eficiente gestion. valoracion y clasificacion de los delitos,
estableciendo de forma precisa las caracteristicas relevantes, formas de comision y remision
de los casos a las unidades correspondientes. unificando y evitando la alteracion arbitraria de
los procedimientos.

MARCO JURIDICO

La legislacion aplicable al el Protocolo para la implementacion del Modelo de Gestidn y
Valoracién de Casos es

, Ultima
Instrumento normativo
Reforma
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos 11-03-2021
Constitucion Politica del Estado de Coahuila de Zaragoza 02:10-2020
Codigo Nacional de Procedimientos Panales 22-01-2020
Codigo Penal del Estado de Coahulla de Zaragoza 23-02-2021
Ley Nacional del Sistema Integral de Justicia para Adolescentes 01-12-2020
Ley Nacional de Mecanismos Altarnatives de Solucion de Controversias en Materia Penal 29.12.2014
Ley Organica de la Fiscalia General del Estado de Coahuilla de Zaragoza 29-09-2020

CATALOGO DE SIGLAS

Para efectos del presente Protocolo. se entendera por

« Ul Unidad de Investigacion y Litigacion
« UADT: Unidad de Atencidon y Decision Temprana
« UID: Unidad de Imputado Desconocido
« UTMC: Unidad de Tramitacion Masiva de Casos

FISCALIA GENERAL DEL ESTADO DE COAHUILA DE ZARAGOZA 3
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CNPP: Codigo Nacional de Procedimientos Penales

CPECZ: Codigo Penal del Estado de Coahuila de Zaragoza
LGV: Ley General de Victimas

MASC. Mecanismos Alternativos de Solucion de Controversias
AR: Acuerdo Reparatorio

SCP: Suspensidn Condicional del Proceso

PA: Procedimiento Abreviado

ALCANCES

Delimitaciones

Este Protocolo es aplicable a los Servidores publicos competentes para el analisis y la
investigacion de delitos (Agentes de Ministerio PUblico), de conformidad con las atribuciones
que le son conferidas por parte de la Fiscalia General de Justicia del Estado, a fin de que todas
sus actuaciones preserven la legalidad y garanticen la investigacién de los delitos,

La poblacién beneficiaria de la utilizacion y seguimiento de este Protocolo son los usuarios del
sistema de procuracién. administracién e imparticion de justicia

La implementacion del Modelo de Gestion y Valoracion de Casos, adicionalmente a las politicas
y normas de operacidon que se establecen en el presente Protocolo. se acompafia de diversos
manuales, los cuales establecen el disefio y procedimientos que habran de seguir las distintas
Unidades que conforman este Modelo:

Manual de 1a Unidad de Atencién y Decision Temprana con Detenido

Manual de la Unidad de Atencion y Decision Temprana sin Detenido.

Manual de la Unidad de Tramitacion Masiva de Casos

Manual de la Unidad de Imputado Desconocido

Manual de la Unidad de Investigacion y Litigacion

Limitaciones

El Protocolo no suple los conocimientos, capacidades y habilidades del personal que labora en
la Fiscalia General del Estado de Coahuila durante su actuacion en la investigacion de los
delitos. es una herramienta metodoldgica para el registro de su actuar, Garantizar el respeto de
los derechos fundamentales y legalidad. Por otro lado, los protocolos y el disefo de las
unidades se realizaron en apego al Sistema Penal Acusatorio y Adversarial

FISCALIA GENERAL DEL ESTADO DE COAHUILA DE ZARAGOZA 4
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MODELO DE GESTION Y VALORACION DE CASOS

Politicas y Normas de Operacion
Con el objeto de garantizar la aplicacion de los lineamientos de cada una de las operaciones a
practicar en este Modelo, se refieren las siguientes recomendaciones:

» Analizar la complejidad de la Investigacion y el impacto que tiene la comision del delito
en el Estado,

« Considerar que el Modelo de Gestién y Valoracién de Casos es dindmico, por lo que
puede evolucionar conforme a las caracteristicas especificas de cada una de las 07
Delegaciones Regionales en las que se encuentra dividida la Fiscalia General del
Estado

Diagrama del Proceso
El proceso para la aplicacién del Modelo de Gestion y Valoracion de Casos consta de cinco
pasos, los cuales s& mencionan a continuacion:

El proceso inicia con |a recepcion de la denuncia o querelia, o bien con los Informes Policiales
Homologados que presumen la existencia de un hecho delictivo y. finaliza con la remisién de la
carpeta de investigacion a la debida Unidad que resolvera el asunto

Descripcion del Modelo de Gestion y Valoracion de Casos

La relevancia del caso y la compiejidad de la investigacion determinaran a cual Umdad le
corresponda la atencidn y resolucidon del mismo En este sentido, los asuntos de mayor
relevancia y mayor complejidad en la investigaciéon deben ser atendidos y resueltos por la Ul;
en caso de encontrarse personas detenidas seran atendidos por la UADT con Detenido hasta la
resolucion de la situacion juridica de los detenidos ya sea que no se concluya el caso. o por ser
remitidos ante el juez siendo vinculados a proceso, casos en los que se remitira a la UL, los de
relevancia y complejidad media por la UTMC y los de baja relevancia por la UADT

FISCALIA GENERAL DEL ESTADO DE COAHUILA DE ZARAGOZA 5
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Elementos para determinar la relevancia y complejidad de los delitos

Para determinar la relevancia y la complejidad, se debe atender fos siguientes elementos

e Delitos de prisidn preventiva oficiosa
e Formas de comisidn del delito

« Contexto de |la comisidn del delito

* Tipo de imputado

« Complejidad en la investigacion

* Procedencia de solucidn alterna

A. Delitos de prision preventiva oficiosa

El pnmer elemento para determinar la relevancia y complejidad de los delitos, es el de los
delitos que el CPECZ establece como de prision preventiva oficiosa, los cuales se sefalan en la

siguwente tabla

Prision Preventiva Oficicsa por el CPECZ articulo 13 sefiala en su Fraccion

Delito

Homicidio doloso. simple o calificado. inclusive &l
cometido en rifia con caracter de provocador, 0
bajo emocion violenta

Feminicidio

Parncidio

Matricidio

Filicidio

Fratricidio

Homicidios por razén del parentesco o relacion

Homicidio cometido con acuerdo &
indeterminacién del autor, de homicidio en
codominio, o de homicidio por corresponsabilidad
en delito emergente. sean o no calificados

Fraccion

I
Reforma:

El articulo 13. aparatado A fraccion | del Codigo
Panal de Coahuila de Zaragoza, reformado
mediante Decreto Numero 242, publicado en el
Periddico Oficial de dicha entidad el doce de
abril del dos mil diecinueve, fue declarado
invalido por sentencia de fa SCIN, en el
expediente relativo a la Accion de
Inconstitucionalidad No. 143/2017, con efectos
a partir de la notificacion de sus puntos
resolutivos al Congreso del Estado de Coahuila
de Zaragoza, la cual se realizé el 09 de julio de
2019

Violacién

Il. Articulo 224 fraccion | del CPECZ

Violacion equiparada

II. Articulo 224 fraccion Ill del CPECZ

Violacion impropia por instrumento o elemento
distinte al natural, cometidas con o sin
modalidades agravantes, con inclusion de
cualquiera de dichas conductas cometidas contra
personas menores de quince anos

Il. Articulos 225, 228, 229 fracciones Iyl 230y
231 del CPECZ

Abuso sexual cometidos con o sin modalidades
agravantes

M.
Articulos 226, 227 y 228 del CPECZ

Abuso sexua! contra personas menores de guince

FISCALIA GENERAL DEL ESTADO DE COAHUILA DE ZARAGOZA
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Prision Preventiva Oficiosa por el CPECZ articulo 13 sefala en su Fraccion

Delito Fraccion
anos Articulos 229 fraccion Ill, 230 y 231 del CPECZ
Delitos de corrupcion de menores o de incapaces IV, Articulo 237 del CPECZ

Cuando se trate de cualquier delito que sea
competencia de los jueces del Estado, que sea
realizado con la intarvencion tipica de un menor de
disciocho anos de edad

V1. (véase la Ley Genera!l en Matarna de
Desaparicion Forzada de Personas. Desaparicion
Cometida por Particulares y del Sistema
Nacional de Busqueda de Personas)

ViL.

Se consideran delitos cometidos con armas los
gue, para lesionar o intimidar, el sujeto activo
emplea alguna de las armas comprendidas en el
Delitos cometidos con armas articulo 336 del CPECZ o en la Ley Federal de
Armas de Fuego y Explosives De igual manera
cuando utilice cualguier instrumento que sin ser
arma de fuege. dispara proyectles con la
capacidad de lesionar al sujeto pasivo

Delitos de desapancion de persona

B. Formas de ejecucion de un delito

Para mayor precision sobre |a relevancia y complejidad de los delitos, también se considera
primordial el estudio de las circunstancias de la ejecucion del delito, puesto que determinaran
con mayor facilidad y efectividad la valoracién del caso y su posible salida juridica

A continuacidn. se muestra una tabla que sirve como base para la clasificacion de delitos

conforme a sus caracteristicas de ejecucion, mismas que serdn de utilidad para el analigis de
asuntos

Caractaristicas ds ejecucion de un delito

Tipo Caracteristicas Descripcion

Doloso La comision del delito se realiza con voluntad consciente dirigida a la
Forma de sjecucion de un hecho delictuoso

comisién Culpoiso La comision del delito se realiza sin intencién, por imprudencia,
imprevision, negligencia impericia. falta de reflexion o de cuidado

; La comision del delito se realiza empleando fuerza fisica o moral con
Con violencia

Medio amenaza de perder la vida, la libertad, la salud o el patrimonio
comisivo La comision de! delito es realizada sin &l uso de algdn tipo de
Sin violencia diolencia

FISCALIA GENERAL DEL ESTADO DE COAHUILA DE ZARAGOZA T
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Tnpo

Caracteristicas

Caracteristicas de ejecucion de un delito

Descripcién

No se cuenta con informacion o datos de cardcter estadistico para

A o)
No 85 sabe establecer la forma de accion del delito
Por la naturaleza del delito. no aplica la caracteristica de forma de
No aplica ;
accion
Simple Accion u omision voluntana en la comision del delito
Circunstancia concurrente en la comision del delito. susceptible por
Atenuado su naturaleza. de aminorar la responsabilidad y la consiguiente
sancion del inculpado
Calificativa del delito que empeora. por sus circunstancias. la
Agravado - 3
Modalidad situacion juridico-penal del inculpado
Circunstancia que, no aiterando los elementos del delito. se agrega
Calificado 5
al ilicito y agrava la pena establecida para el inculpado
No se cuenta con informacion o datos de caracter estadistico para
No se sabe 5
establecer la forma de comision del delito
No aplica Por iz naturaleza de! delito, no aplica la caracteristica de modalidad
Con arma de La comision del delito se realiza con pistola. revélver, rifle, escopeta
fuego o cualquier otra arma de fuego de caracteristicas similares,
Con arma Lz comision del delito se realiza con cualquier instrumento
Armas blanca punzocortants.
empleadas | Con otro tipo La comision de! delito se realiza con cualquier otro elemento distinto
de arma a los descritos anteriormente
No se cuenta con informacion o datos de caracter estadistico para
No se sabe

establecer el tipo de arma usada

C. Contexto de la comision del delito

Mas alla del delito. existen ciertos elementos contextuales que deben considerarse para

valorar |a relevancia. Entre estos elementos estan

Variable

Elementos sobre el contexto del delito

Descripcion

La comision del delito adquiere relevancia por el tipo de victima, por ejamplo,

Victimals) syjetos en estado de vulnerabilidad, o bien por su cantidad, ya sean directas,
indirectas o potenciales (LGV)
La comisidn del delito adquiere relevancia por el imputado, por ejemplo. cuando
Imputadois) cuenta con antecedentes penales. o bien por la cantidad de los que participaron en
la comision del delito
Por el lugar de comision del delito se conviarte en un caso relavante para la
Lugar de

Fiscalia_La relevancia geogréfica se determina por diversos factores, por gjemplo

FISCALIA GENERAL DEL ESTADO DE COAHUILA DE ZARAGOZA
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Elementos sobre el contaxto del delito

Variable Descripecion

comision lugares en los que haya instalaciones de segundad. zonas de produccion
economica, ete,

Por |a repeticion de la conducta delictiva en un corto pericdo de tiempo la

Tiempo >
P investigacion de esos delitos adquiere relevancia

Impacto Determinada por el dano / consecuencias para las victimas y comunidad

D. Tipo de imputado
La identidad del imputado es otro elemento a considerar para determinar la relevancia y complejidad de
los delitos, para lograr eso se propone ia siguente clasificacion

Caracteristicas del imputado

Tipo de

imputado Descripcién

Se tienen el nombre completo del imputado

Conocido = 2
Se tiene el domicilio del imputado o del lugar donde puede ser localizado
Parcialmente Se tienen el nombre parcial del imputado
conocido Se tiene el domicilio parcizl del imputado o del lugar donde puede ser localizado

No se tene el nombre imputado

Desconocido ;
No se tane al domicilio del imputado o del lugar donde puede ser localizado

E. Complejidad de la investigacién
De igual manera. se deberd analizar la complejidad de investigacion de acuerdo 3 los actos y diligencias
que se debera realizar para la integracion de la carpeta de investgacion

Caracteristicas de la investigacion

Complejidad Descripcion

Los actos de investigacion para integrar la carpeta son
e Preponderantamente realizados por la policia y/o periciales

Alta complejidad e Se requiere informacion de acceso restringido
e Alta probabilidad de que |a investigacion se prolongue en el tiempo
e Actos que requieren control judicial

Los actos de investigacion para integrar la carpeta son
e Conuna participacion baja de |z policia y/o periciales
e Se reguiere informacion de acceso publico o de facil acceso
» Baja probabilidad de que la investigacion se prolongue en el tiempo

Baja complejidad

FISCALIA GENERAL DEL ESTADO DE COAHUILA DE ZARAGOZA 9
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F. Procedencia de salidas alternas
Otro elemento que se debe considerar es la procedencia de alguna solucién alterna

Tipo de Analisis de Procedencia de Salidas Alternas
solucién -
alterna Si procede No procede
| Delitos que se persiguen por querella, | | Delitos que se persiguen de oficio;
por requisito equlvalente de parte | || Delitos dolosos, o
ofendida o que admlFan el perdon de 1a | ||| pelitos patrimoniales cometidos con
e victima o el ofendido; violencia sobre las personas
Reparatorio Il Delitos culposos, o IV.Violencia Familiar
IIl. Delitos patrimoniales cometidos sin V. En los casos de gue el imputado
violencia sobre las personas celebrd un AR por hechos que
correspondan a los mismos delitos
dolosos
|. Que el auto de vinculacion a proceso | | Que el auto de vinculacion a proceso
5ij iz del imputado se haya dictado por un del imputado se haya dictado por un
szgnsuor; delito cuya media aritmética de la pena delito cuya media aritmética de la pena
ZZ? :‘;'gg:o de prision no exceda de cinco anos, y de prision exceda de cinco anos, y,
P Il Que no exista oposicion fundada de la | Il Que exista oposicion fundada de la
victima u ofendido victma u ofendido

Atencidn, remision y resolucion de casos conforme a su valoracién

El procedimiento que debera seguir el operador y los criterios que deberd considerar se
describen a continuacién, esto desde el momento de recibir un asunto, hasta su debida
canalizacion a la Unidad correspondiente

A. Delitos de resoluciéon o canalizacion por la Unidad de Atencién y Decision
Temprana sin Detenido

La pnimera clasificacion de delitos que se propone &s la de aquellos que pueden ser resueltos o

canalizados por la UADT sin Detenido

Para que las carpetas de investigacion puedan ser resueltas en esta Unidad es necesario que
se presente al menos uno de los siguientes elementos;
* Que el delito no sea de remisidn inmediata a la Ul
¢ Que el imputado sea desconocido
e Que el imputado parcialmente conocido no sea individualizado.
¢ Que el imputado no se encuentre detenido
e Que la resolucién o decision sobre la carpeta de investigacion sea realizada dentro de
un periodo de 10 dias naturales, contados a partir del inicio de |la carpeta de
investigacién

FISCALIA GENERAL DEL ESTADO DE COAHUILA DE ZARAGOZA 10
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Los delitos que no se resuelvan en esta Unidad deberan ser remitidos.

« AlaUlD
* Ala Coordinacion de Ul
« Ala Coordinacion de la UTMC

B.Delitos de resolucion o canalizacion por la Unidad de Atencion y Decision
Temprana con Detenido

La segunda clasificacion de delitos que se propone es la de aquellos que pueden ser resueltos

o canalizados por la UADT con Detenido,

Para que las carpetas de investigacion puedan ser resueitas en esta Unidad es necesario que
se presente al menos uno de los siguientes elementos:

¢ Que el imputado(s) se encuentre detenido.
Que sea procedente el acuerdo reparatorio.

* Que la resolucion sobre la carpeta de investigacion sea realizada dentro de un periodo
de 10 dias naturales contados a partir del inicic de esta.

« Se archivara definitivamente aquellas causas penales en las que se aplicd una salida
alterna o terminacion anticipada del proceso en las cuales solo se esperara Ia
resolucion o sobreseimiento de la misma para archivarlas

Los delitos que no se resuelvan en esta Unidad deberan ser remitidos

* A la Coordinacién de la Ul en un periodo 24 horas contados a partir de la resolucion,
cuando:

a) El delito es de remisién inmediata a esta unidad y en el periodo de 48 horas en el
que se resueive la situacién juridica del detenido, la carpeta de investigacion no es
concluida.

b) El o las personas detenidas sean remitidas ante el Juez de Control realizando la
vinculacidn a proceso, excepto cuando dentro de la causa penal se aplico una Salida
Alterna o resolucion (ACUERDO REPARATORIO, SOBRESEIMINETO, SUSPENSION
CONDICIONAL DEL PROCESO o PROCEDIMIENTO ABREVIADO) que ponga pausa o
concluya la misma

* A la Coordinacién de la UTMC dentro de un periodo de 10 dias naturales contados a
partir del inicio de la carpeta de investigacion

C. Delitos de remision inmediata a la Unidad de Investigacion y Litigacién
La tercera clasificacion de delitos es la de aquellos que deben ser remitidos inmediatamente a
la UL

FISCALIA GENERAL DEL ESTADO DE COAHUILA DE ZARAGOZA 11
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Para remitir a esta Unidad es necesario que se presente al menos uno de los siguientes
elementos.

* Delitos que ameriten Prision Preventiva Oficiosa

* Que la Fiscalia General considere que. por la forma de comision, el delito es de alta
relevancia

* Que la Fiscalia General considere gue por la forma del contexto de la comision es de
alta relevancia

¢ La identidad del imputado no es un elemento a considerar para remitira la Ul
Que los actos de investigacion para integrar la carpeta sean de complejidad alta.

* La procedencia de soluciones alternas no es un elemento a considerar para remitir a la
Ul

o En el supuesto que existan personas detenidas. y los delitos sean de remision
inmediata a esta unidad, seran canalizados después de la resolucion de la situacidn
juridica de estas personas, solo 8i el caso no ha sido concluido en la UADT o UTMC.

» Cuando la UADT con Detenido o UTMC remita la carpeta de investigacion al juez y el o
los imputados sean vinculados a proceso. a excepceidn de haber acordado dentro de la
causa penal una Salida Alterna o0 resolucibn (ACUERDO REPARATORIO,
SOBRESEIMINETO, SUSPENSION CONDICIONAL DEL PROCESO o PROCEDIMIENTO
ABREVIADQ) que ponga en pausa o concluya la misma.

Los delitos que rednan alguno de los primeros 07 elementos deberan ser remitidos
inmediatamente por el Agente de Ministerio Plblico de la UADT sin detenido; pere en el caso
de los ultimos dos elementos deberan ser remitidos dentro de las 24 horas posteriores a la
resoluciéon, por parte de la UADT con Detenido o UTMC a la Coordinacion de la Ul que
corresponda

D. Delitos de remisién a la Unidad de Tramitacién Masiva de Casos
La cuanta clasificacion de delitos que se propone es la de aquellos que deben ser remitidos a la
UTMC

Para remitir a esta Unidad es necesario que se presente al menos uno de los siguientes
elementos:

¢ Que el delito no sea de remisidn inmediata a la Ul

* Que el imputado sea conocido,

* Que aunque el imputado sea desconocido o parcialmente conocido. se cuente con una
linea de investigacion por explotar.

*» Que sean procedentes las salidas alternas
Que la victima/ofendido o el imputado no acepte participar en el proceso de los MASC.

* En el caso de haber sido detenido el imputado, y haber sido resuelta la situacion juridica
de este sin que la carpeta de investigacion sea concluida, se remitira dentro del
término de 10 dias naturales. contabilizados a partir del dia de inicio de la carpeta de
investigacion.
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* Enelcaso de la remision a esta Unidad por parte de los MASC existen dos supuestos, el
primero cuando la UADT con o sin detenido remite a MASC y no se logra un acuerdo
reparatorio realizando la canalizacion a esta Unidad. y el segundo es cuando la UTMC
remite a MASC y no se logra un acuerdo reparatorio, realizdndose la devolucion del
expediente a la Unidad

Los delitos que rednan alguno de estos elementos deberan der ser remitidos por el Agente de
Ministerio Pablico de la UATD con o sin Detenido o MASC a la Coordinacion de la UTMC

E. Delitos de remisién a Mecanismos Alternativos de Solucién de Controversias
La quinta clasificacion de delitos que se propone es la de aquellos que deben ser remitidos a
los MASC

Para remitir a esta Unidad es necesario que se presenten los siguientes elementos
* Que el delito no sea de remision inmediata a la Ul
* Que el delito sea de complejidad media o baja
Que el delito sea cometido sin violencia sobre las personas
Que el iImputado sea conocido al momento de la remision a MASC
Que el imputado no se encuentre detenido al momento de la remisién a MASC,
Que sean procedentes las salidas alternas
En el caso de remision por la UADT con o sin detenido. que esta sea dentro del término
de los 10 dias naturales. contados a partir de |a recepcion de la denuncia o querella,

Los delitos gue reunan alguno de estos elementos deberan der ser remitidos por el Agente de
Ministerio Publico de la UADT o la UTMC a Coordinacion de los MASC,

F. Delitos de remision a la Unidad de Imputado Desconocido
La quinta clasificacion de delitos que se propone es la de aquellos que deben ser remitidos a la
uID.

Para remitir a esta Unidad es necesario que se presenten los siguientes elementos

* Que el delito no sea de remisidn inmediata a la Ul

* Que el delito sea de complejidad media o baja

 Que se trate del delito de robo, exceptuando el robo de vehiculo y los robos cometidos
con violencia

¢ Que el imputado sea desconocido al momenteo de la remisién a la UID
Que al momento de la remision no se cuente con linea de investigacion por explotar

¢ Que al momento de |a remisidn por parte de al UADT se cuente con la determinacion de
Archivo Temporal por Imputado Desconocido, dentro del término de los 10 dias
naturales, contados a partir de la recepcion de la denuncia o querelia

Los delitos que rednan estos elementos deberan der ser remitidos por el Agente de Ministerio
Pdblico de Ia UADT a la UID.
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INTRODUCCION

La Fiscalia General del Estado de Coahuila de Zaragoza constantemente busca nuevas formas
de optimizacion de sus recursos para responder a los retos que se le presentan en la
persecucion de los delitos y la procuracién de justicia. Por esta razbn, nuestra institucién
continia en una transformacion donde la reorganizacion y la blisqueda de procedimientos
eficaces para (as (abores de investigacion es (a prioridad; en virtud de effo implementd un
Modelo de Gestién y Valoracion de Casos.

Partiendo de un punto de referencia que es la implementacion de un Modelo de Gestion y
Valoracién Estratégica de Casos o como es conocido Modelo de los 3 Pisos; que tiene como
base, premisas o elementos previamente determinados para un mejor desempeiio de los
operadores mediante una planeacion integral que homologa criterios para la persecucion e
investigacion de los delitos, lo que permite medir el progreso y evolucién de los procedimientos,
consiguiendo indices de calidad, productividad y excelencia de los métodos utilizados.

En consecuencia, surge ia Unidad de Atencion y Decision Temprana (UADT) que en el Modelo
de Gestion y Valoracion de Casos es la unidad que pertenece al Primer piso, drea que es la
encargada de recibir todos los asuntos que ingresan a la Fiscalia General del Estado. Una vez
recibidos los asuntos, realiza la clasificacion conforme al Modelo de Valoracion de Casos para
su debida canalizacion a la Unidad correspondiente, o bien al Organo encargado de los
Mecanismos Alternativos para la Solucion de Controversias, y en su caso, dictar la resolucion
temprana que corresponda, como, por ejemplo, los acuerdos de abstencién de la investigacion
(por no existir delito), decretar el archivo temporal o algin criterio de oportunidad.

Por consiguiente, el tener un area especifica encargada del ingreso de los casos a la institucion
permite tener un mejor sistema de control y clasificacion de los mismos, por lo que es
indispensable planificar y delimitar las funciones de los operadores, es por esto que se crea el
presente Manual de la Unidad de Atencién y Decisién Temprana indicando los procesos de
remision y canalizacion que deben ser tomados como base para el desempefio de sus labores.

FORMALIZACION ™

FIl AR ORSC
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OBJETIVO DEL MANUAL

El presente Manual es una herramienta que se tomara como base para influir sobre los
operadores de la Unidad de Atencion y Decision Temprana sin Detenido, homologando criterios
para el apoyo en el desarrollo de sus labores. definiendo orden. tiempo. reglas o politicas y
responsabilidades

Objetivos Especificos

1. Disefiar la estructura organica, ademas de los procesos para la Unidad de Atencion y
Decisién Temprana sin Detenido adecuandolos a las necesidades y practicidad de cada
una de las 07 Delegaciones Regionales de la Fiscalia General del Estado

2. Establecer procedimientos, actividades y responsables de las funciones que son
delegadas a cada operador designado a la Unidad, con la finalidad gue el servicio que
preste sea de calidad y buscando la mejora continua

3. Delimitacion de forma clara y explicita de los lineamientos necesarios para la eficiente y
eficaz aplicacion de los procedimientos y actividades de la Unidad

Consecuentemente, al realizar el apego y la correcta aplicacion del presente manual por parte

de los operadores, apoyaran a la consolidacién, sostenibilidad y actualizacion del Modelo de
Gestion y Valoracion de Casos

MARCO JURIDICO

La legislacion aplicable para el Manual de la Unidad de Atencién y Decision Temprana sin
detenido es:

Instrumento normativo Dlima
Reforma
Constitucion Palitica de los Estados Unidos Mexicanos 11-03-2021
Constitucién Pdlitica del Estado de Coahuila de Zaragoza 02-10-2020
Caodigo Nacional de Procedimientos Penales 22-01-2020
Codigo Penal del Estado de Coahuila de Zaragoza 23-02-2021
Ley Nacional del Sistema Integral de Justicia para Adolescentes 01-12-2020
Ley Nacional de Mecamsmos Alternatives de Solucion de Controversias en Materia Penal 29-12-2014
Ley Organica de la Fiscalfa General del Estado de Coahuila de Zaragoza 29-09-2020

FISCALIA GENERAL DEL ESTADO DE COAHUILA DE ZARAGOZA 3
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CATALOGO DE SIGLAS

Para efectos del presente proyecto, se entendera por:

Ul Unidad de Investigacion y Litigacion

UADT: Unidad de Atencidn y Decision Temprana

UID: Unidad de Imputado Desconocido

UTMC: Unidad de Tramitacion Masiva de Casos

MASC: Mecanismos Alternativos de Solucion de Controversias
CNPP: Cédigo Nacional de Procedimientos Penales

CPECZ: Codigo Penal del Estado de Coahuila de Zaragoza
LGV: Ley General de Victimas

AR: Acuerdo Reparatorio

DISENO Y PROCEDIMIENTOS
Propdsito

Definir, dar seguimiento y evaluar las actividades de los operadores de |z Unidad de Atencion y
Decision Temprana, detallando de forma precisa. clara y sencilla cada una de las acciones que
debe realizar, con el propdsite de evitar la variabilidad o alteracién del proceso, asi como obtener
las dreas de oportunidad por trabajar

Alcance

Personal Institucional:

El manual es aplicable a los Servidores Publicos designados por ta Fiscalia General del Estado a
la Unidad de Atencion y Decision Temprana. con la atribuciones que se le confieren dentro de
este por parte de la Institucién, actuaciones que preservaran la legalidad y garantizaran la de la
investigaciéon de los delitos, canalizando de forma eficiente los asuntos al area correspondiente
o resolviendo |a carpeta de investigacion en ciertos tipos de determinaciones

Usuarios del Servicio de la Institucion:
La poblacién que utiliza los servicios de procuracién, administracidon o imparticién de justicia,
funciones de las cuales forma parte y proporciona la Fiscalia

Politicas y Normas de Operacion
Para la dptima operacidn, consolidacidn y sostenibilidad del Modelo. Ia Unidad de Atencion y
Decision Temprana debe seguir las siguientes bases

« La Unidad debe ser |a Gnica en recibir los asuntos que son puestos al conocimiento de la
Institucion por comparecencia, escrito y parte informativo. mediante los cuales informan
sobre la posible comisidn de un delito y sin tener a8 una persona detenida

FISCALIA GENERAL DEL ESTADO DE COAHUILA DE ZARAGOZA 4
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« Eloperador encargado de la recepcidn de las denuncias, querellas o Informes Policiales
Homologados tiene que ser un Agente del Ministerio Piblico adscrito a esta Unidad

« E| Agente del Ministerio Pablico, tendrd la facultad de diotar resoluciones limitadas al
Archivo Temporal, Hecho Atipico, Criterios de Oportunidad y Facuitades de Abstenerse de
Investigar

« Los operadores deben utilizar como herramienta el Modelo de Gestion y Valoracion de
Casos para realizar la correcta clasificacion y canalizacién del hecho posiblemente
delictivo

« El Agente del Ministerio Publico debera realizar una resolucion o la canalizacion a la
Unidad correspondiente en un periodo maximo de 10 dias naturales contados a partir de
la recepcion de la noticia criminal

Estructura Organica

COORDINADOR DE LA
UNIDAD DE ATENCION Y
DECISION TEMPRANA

AUXILIAR ADMINISTRATIVO AGENTES DE
(SECRETARIOS(AS)) INVESTIGACION CRIMINAL

AGENTE DEL MINISTERIO AGENTE DEL MINISTERIO
PUBLICO DE ATENCION PUBLICO DE ATENCION
TEMPRANA TEMPRANA
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Descripcion de Funciones

Area Funciones

Recepcion y registro de los cludadanos
* Brindar informacion al denunciante/victima acerca del tamite que
desea realizar
Auxiliares * Entrega del formato de derechos a la victima
Administrativos * Canalizar al ciudadano con el Agente del Ministerio Publico de
Atencion Temprana para su atencion
* Regstro de las personas que acuden a la UADT
* Apoyo en funciones administrativas de la UADT
Realizar las notficaciones.
« Elaborar la ruta para entrega de notificaciones

Agentes de « Entregar notificaciones
Investigacion * Razonar la entrega de las notificaciones
Criminal Entregar solicitudes de informacion y oficios

* Acudir a las dependencias, empresas y/o lugares. para entregar y
recibir documentos

* Recibir las denuncias o querellas

* Resolver de forma temprana aquellos casos que el protocolo de
atencion, remision y resolucion de casos conforme a su valoracion,

le permita
Agente del * Remitir 2 Ia UID los asuntos @n lo que se dicta el archivo temporal
Ministerio Piblico por no individualizar al imputado
de Atencion y * Remitir de forma inmediata los casos que sean para la Unidad de
Decision Temprana Investigacion

« Remitira la UTMC los casos que sean de su competancia

* Remitir al organo MASC los asuntos en los que procedan los
acuerdos reparatorios.

* Dictar criterio de oportunidad

Desarrollo de las Actividades

Responsable Paso Funciones

Auxiliar 1 Recibe a los ciudadanos que acuden a solicitar los servicios de la
Administrativo UADT
Registra en el sistema de atencion y entraga hoja con los derachos
2 de la victima u ofendido, en el caso de que |a persona venga
remitida del asesor victimologico se registrara como casoe urgente

El asistente remite a la persona para que sea atendida por el Agente

Auxiliar
Administrativo

Auxilhiar

3 del Ministerio Publico de la Unidad de Atencion y Decision
Administrativo
Temprana
Agente del 4 Recibe al ciudadano y se presenta, esto con la finalidad de que los
Ministerio Pdblico ciudadanos conozcan a los oparadores que los atienden
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Responsable

Agente del

Paso

Funciones

Efectua una entrevista a la persona para verificar datos y detactar la
razon por ta que acude, procade a explicar el procaso penal que
esta por comenzar, Esta entrevista debe de ser completamente

dirigida por el Ministerio Publico. quien sera el que realica las

0 5 preguntas necesarias para detectar el conflicto y acotar la entrevista
Ministerio Pablico g
de |la persona en caso de que se este desviando del tema principal
Esta entravista, debera de durar maximeo 15 minutos {aun asi. se
trate de delitos como violencia familiar, ya que en la denuncia se
podra extender el tempo)

Agente del 6 &Se requiere intarvencion de personal especializado en atencion a
Ministerio Pablico victmas?

Agdants del Si requie_re intervencién. ‘(dgrante.la intervencion con la victima
Ministerio Pdblico 7 determina st existe algin impedimento para Ilev§r acabola

Entrevista, se remite con el Asesor Victimologico)
Mi ng::?::;" - 8 No requiere intervencién. ¢Existe delito?
Wit I R No exists delito. ¢Es un extravio?

Agants del Si es un extravio. Elabora acta por extravio de documentos u objetos
Ministerio Pdblico 10 No es un extravio, .El ciudadano insiste que le tomen |a denuncia?
Mmlpftz?:::l:hco 11 No es un extravio, +El ciudadano insiste que le tomen |a denuncia?

Agente del Si insiste. (Cuando no existe delito, pero el cludadano insista en la

. 5 12 toma de la denuncia. el Agente del Ministerio Pablico recibe la
Ministerio Pdblico
denuncia o querella)
No insiste. (en caso de no existir delito. siempre y cuando |3 victima

Agente del acapte q:.:e su conflicto no es competencia de la Fiscalia. h:ara‘ la

Ministerio Pablico 13 canalizacion a la instancia correspondner]te. en d_(fnde debera incluir
el nombre de Ia personz que lo atendera, direccion y teiéfono de la
institucion objeto de canalizacion)

Agenta del 14 Dicta la facultad de abstenerse de investigar y notifica en ese
Ministerio Pablico momento al ciudadano
megf:;;hw 15 Si es delito. ¢Es delito de Oficio o Querella?

Agente del 16 Delito de Oficio
Ministerio Pablico Se recibe Denuncia o Informe Policial Homologado

Agente del -

Ministerio Pablico 17 Delito de Quersita
Mngtz:?::!;hco 18 éSe presenta o esta localiza a la vicima?
Agente del 19 Si esta presente. (La victma manifieste su interés en la persecucion

Ministerio Pdblico

penal, se realiza la recepeion de 1z querella)
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Responsable Paso Funciones
Agante de  Nowstipresents
Ministerio Pablico 20 (G:ra’oﬁcoo de mvestngaqon para lml!z‘ar ala wcnma Plgzq de 10
dias naturales a partir de la recepcion de |a noticia criminal)
No se presenta |a victima o siendo localizada no manifiesta su
Agarits del interés en lg persgcuciérj penal, ni en el asunto en E:uesbén_. 9]
Ministerio Pablico 21 Agente del Ministerio Pablico de la Unidad de Atencion y Decision
Temprana dicta criterio de oportunidad o Facultad de Abstenerse de
investigar
Munfft::::]ellalioo 22 Archiva la carpeta definitbvaments
Agente del Es localizada Ia Victima y manifiesta interés en la persecucion penal,
Ministerio Pdblico 23 se realiza la recepcion de la querella
Agente del Se realiza |a lecturs de derechos a a victima, inmediatamente
Ministerio Publico 24 después se realizan las diligencias urgentes segun corresponda
Realiza las diligencias urgentes que considere apropiadas para
Agente del 5 integrar la carpeta de investigacion. Las cuales debera realizar
Ministerio Pablico dentro de un periodo maximo de 10 dias naturales contados a partir
de la recepcion de la denuncia o querella
Mm‘;gt::f)eg:l;hoo 26 ¢Se presentan indicios?
Agente del 27 No se presentan indicios, se continua con las diligencias para
Ministerio Publico integrar la carpeta
Sise presentan indicios, debe decretar &l aseguramiento de los
Agente del 28 Indicios. se verifica que la cadena de custodia se haya iniciado
Ministerio Pdblico apropiadamente. En caso necesario debera de iniciar |la cadena de
custodia
Mmf:t::r::!l:hco 29 ¢ El imputado es conocido?
No es conocido, (En caso de que no sa conozca la identdad del
imputado y no sea posible su identificacion el Agente del Ministerio
Agente del 30 Publico, dicta el Archivo Temporal por no poder individualizar al
Ministerio Pablico imputado. Excaptuando los delitos de remision inmediata a la
Unidad de Investigacion y Litigacién y delitos cometidos con
violencia)
Agents del Remite |a carpeta de investigacion a la Unidad dg Imputado
Ministerio Pdblico 31 Desconocido. Solo en los casos que se trate de delu_tos dg Robo
exceptuando €l Robo de Vehiculo y robos con violencia
Si es conocido. (Si es posible la identificacidn del Imputado
inmeadiatamenta se envia oficio de investigacidn a los Agentas de
Agente del 25 Investigacion Criminal para que dentro del término de los 10 dias
Ministerio Pablico naturales con los que cuenta la Unidad a partir de la recepcion de la
denuncia o querella, informe la individualizacion del imputado, o los
datos obtenidos del imputado parcialmenta conocido)
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Responsable

Agente del

Paso

Funciones

Con la informacion obtanida se tendra que detectar si es un delito
de remision a la Unidad de Investigacion y Litigacion, Unidad de

Ministerio Publico

Ministerio Pablico 33 Tramitacion Masiva de Casos o Mecanismos Alternativos de
Solucién de Controversias, o se realiza una de la determinacion
Agante del 2
Ministerio Pablico 34 ¢Procede el proceso de acuerdo reparatorio”
Agents del Si procede. la victima acepta someterse a este proceso, se remite la
S h 35 carpeta al organo de Mecanismos Alternativos de Solucion de
Ministerio Pablico
Controversias
Agente del 36 No proceds. se ramite la carpeta de investigacion a la Unidad de
Ministerio Pablico Tramitacion Masiva de Casos, que corresponda
Agente del : ; P
, ?
Ministesio Piblico 37 ¢Se dictd un Hecho gue no constituye delito o Hecho Atipico
Agente del Si se dictd una de las dos determinaciones. se archwva la carpeta
: R 38 7
Ministerio Pablico definitivamente
Agents del No se dictd alguna de las dos determinaciones. se remite la carpeta
b 39 de investigacion a la Unidad de Tramitacion Masiva de Casos, que
Ministerio Pdblico
corresponda
La remision a la Unidad de Tramitacion Masiva de Casos, serd
cuando el delito no sea de remision inmediata a la Unidad de
Investigacion y Litigacion. ademas que el imputado sea conocido. en
el caso de ser parcialments conocido o desconocido se cuente con
Agente del > y
Ministerio Pdblico 40 una linea de investigacion por trabajar. de Igual forma aungue sean
procedentes las salidas alternas al momento de la toma de decision
vicuma/ofendido o imputado no acepten participar en el proceso de
Mecanismos Alternativos de Solucion de Controversias, y por ditme
que el imputado no se encuentre detenido
Agents del Remision inmediata a la Unidad de Investigacion y Litigacion (por
41 tratarse de delitos de alto impacto para ! Estado) para que realicen

la correspondients investigacion
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ANEXOS

Anexo |- Protocolo de Explicacion del proceso para la orientacion,

denuncias, querellas e Informes Policiales Homologados.
Al entrevistarse con el ciudadano que acuda a UADT sin detenido. deben de explicar el proceso
que se sigue. de la siguiente forma:

1. Escuchar el conflicto planteado por el ciudadano,

2. Identificar el conflicto

3. Explicar el proceso de la UADT (Onentacidn/ Acta Circunstanciada/Denuncia o Querella)
que incluye

a) Cuanto tiempo aproximado se llevara el tramite.
b) Pasos del servicio otorgado
Ejemplo Denuncia >Citas>Mediacion.
c) Consecuencias Inmediatas de las Acciones del Agente del Ministerio Pdblico
d) Consecuencias a largos plazos de |as Acciones del Agente del Ministerio Piblico
e) Hacia donde se dirige el conflicto planteado
f) Posibles salidas procesales
g) Seguimiento y pasos a realizar inmediatamente del ciudadano,
h) Preguntarle al ciudadano si tiene dudas en cuanto al proceso

Una vez que se explica el proceso al ciudadano, y en el supuesto de denuncia o querella el
Agencia del Ministerio Pdblico tiene la obligacion de enterarlo de viva voz de los derechos que el
denunciante-querellante deba conocer en esta etapa del proceso penal y que son las siguientes:
A recibir asesoria juridica. médica y psicologica.

A que el Ministerio Publico le reciba todos los datos de prueba con las que cuenta.

A que se le repare el dano

A impugnar, ante la autoridad judicial, cualquier determinacion que tome el Ministerio
Pablico

R o

Ademas de entregarle al ciudadano |a hoja/formato de derechos que esta cargado en el Sistema
Informatico para su firma.
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Anexo ll-lmpedimento para la Toma de Denuncia

El Agente del Ministerio Pablico debera detectar si la victima u ofendido se encuentra en un

estado de crisis o pertenece a un grupo vulnerable. bajo los criterios:

Personas en Crisis:

Senales emocionales:

Impaciencia. irritabilidad, agresion
Pensamientos recurrentes sobre el evento
Depresion, ansiedad y sentimientos de culpa.
Pensamientos de suicidio

Baja capacidad de reaccion o sobrerreaccion.
Sentimientos de indefension y desesperanza,

Sefales Fisicas:

Dolores de cabeza. indigestion, presion en el pecho
Hipervigilancia, sobresaltos continuos.

Mareos. temblores, sudor excesivo

Problemas de suefio, pesadilias, falta de apetito, diarrea
Fatiga, dolores musculares, hipertension

Senales conductuales

Conducta llorosa o violenta

Conductas de evitacion, apartarse de la familia y los amigos.
Aumento del uso del alcohol, tabaco, comida ¢ medicamentos.
Aumento de realizacion de conductas de riesgo

Cambios en los habitos de trabajo

Sefales cognitivas

Problemas de memoria y concentracion
Olvidos. problemas con la toma de decisiones
Confusion y desorientacion,

Trastornos en el pensamiento Io6gico

Grupos vulnerables.

1.

2.

3.

Victimas con alguna discapacidad que les Impida expresar de manera verbal y clara, la

problematica que desean denunciar

Victimas que. debido a su condicion de discapacklad mental. que no le permite

expresarse claramente y ejercer sus derechos por si mismos

Victimas con alguna alteracion o trastorno psicologico o mental que se les dificulte

desenvolverse y narrar los hechos delictivos sufridos.
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4. Victimas de origen extranjero o perteneciente a pueblos y comunidades indigenas que no
conozcan el idioma espafiol y que eso sea un obstaculo para poder comunicarse

5. Victimas que no saben leer, ni escribir y que les sea mas compiicado comprender la
trascendencia juridica del acto en el que estan interviniendo

Se remitira Inmediatamente al Asesor Vicumoldgico a fin de gue le brinde |a atencion necesaria,

haga los enlaces correspondientes, para la debida proteccion de la persona y la correspondiente
toma de la denuncia

En todos los casos se recabara la denuncia por parte del Agente del Ministerio Piblico
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Anexo lll-Actuaciones iniciales del Agente del Ministerio Plblico

Noticia Criminal.

La noticia criminal es la informacién que llega a la autoridad por diversas vias. y que se trata
solamente de delitos que se persiguen a Instancia de parte o querella necesaria (ver el catalogo
de delitos de querella). en el que la victima adn no expresa su deseo del ejercicio de la accion
penal, ni por 8i misma. ni a través de su apoderado legal ni por ningln otro medio.

Ejemplo

1 Dictamen médico emitido por alguno de los hospitales, en el que se desprende el
probable delito de lesiones, dolosas o culposas, y la clasificacion médico legal, es de las
que no ponen en peligro la vida y tardan menoes de quince dias en sanar, sin cicatriz Y
en ese momento no se presenta la victima, ofendido o su representante legal, a
manifestar expresamente o tacitamente su deseo del ejercicio de la accion penal

2 Accidente vial con fuente de la informacion patte y croquis de transito. En el que se
desprende solamente el probable delito de Dano en Propiedad Ajena. Sin denuncia de
victimas, ofendido o representante legal

3. Accidente vial con fuente de la informacion parte y croquis, con lesionados, con lesiones,
con clasificacion médico legal, de las que no ponen en peligro la vida y tardan menos
(mas) de quince dias en sanar. Sin denuncia de victima, ofendido o representante legal,
etc

En estos asuntos se podran entregar los indicios relacionados con la noticia criminal, siempre y
cuando se hayan recabado las periciales correspondientes por personal del Instituto de
Criminalistica y Servicios Periciales

En el supuesto de que la victima. ofendido o sus representantes legales, acudan a presentar la
querella, el proceso iniciard con la Querella que se presente y se adjuntara la noticia criminal
que corresponda.
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Anexo IV~ Fuentes de la Denuncia
Tenemos como fuente de |a denuncia, las siguientes,
Denuncia Andnima

Dictamen médico

Nota periodistica

Ofendido

Parte y croquis

Parte policial

Remision de adolescentes

Remision del tradicional

. Representante legal

10 Tercero

11 Victima

12 Vista de otra autoridad

LoEo~NOUEGLNR

La denuncia, deberd tener una entrada zl sistema. por lo que en el sistema informatico. se
establecera la informacion que arroje la fuente. en el formato de acta de denuncia. Y esta no
necesariamente deberd de estar firmada por |a fuente. solo por el operador. es decir el Agente
del Ministerio Publico.

Inmediatamente que se levante la denuncia. el Agente del Ministerio Piblico, estara obligado a
realizar diligencias urgentes; lo anterior, a fin de asegurar cualquier indicio o instrumento del
delito. 0 actuar de forma inmediata para no perder datos de prueba que puedan ser importantes
para |a investigacion
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Anexo V- Protocolo de Denuncia o Entrevista a la victima

El formato de acta de denuncia cargado en el sistema. debe de contener informacidn precisa,
que a continuacion se describe:

Los datos generales del Denunciante (Policia, Transito, Médico, Socorrista, Maestro etc ), los
datos con los gque no se cuente deberan de capturarse “Se desconoce’

Si la victima acude con intérprete o traductor o alguna persona que entienda su lenguaje, la
denuncia se le recabard al acompafante.

Es sumamente importante los medios de contacto con el denunciante, victima u ofendido, es
decir, solicitarle informacidn adicional. como por gjemplo. dos teléfonos, uno de casa o trabajo y
el otro celular, ademas de correo electrénico

El Agente de! Ministerio Plblico debera establecer |a calidad con la que acude el ciudadano a
denunciar.

Denunciante: Toda persona que tenga conocimiento de la comision de un delito perseguible de
oficio. puede ser también victima.

Victima: Es la persona que individual o colectivamente resintid directamente un dafio fisico,
psicolégico. patrimonial, 0 el menoscabo sustancial de sus derechos fundamentales a
consecuencia de conductas consideradas como delitos en la legislacién vigente

Ofendido: La persona que resulta perjudicada en forma indirecta psicoldgica o patrimonialmente
a consecuencia de conductas consideradas como delitos en la legislacion vigente,

En los delitos cuya consecuencia fuera la muerte de la victima o en caso en que el ofendido
directo no pudiere ejercer directamente los derechos que el Codigo Nacional de Procedimientos
Penales le otorga se considerara como ofendidos a los familiares de aquel, en el siguiente orden
de prelacion,

a) Conyuge

b) Concubina o concubinario

¢) Conviviente

d) Parientes por consanguinidad en linea recta ascendente o descendente. sin limitacion de
grado.

e) Por afinidad y civil.

f) O cualquier otra persona que tenga relacion afectiva con la vicima.

Querellante: Victima u ofendido del delito. o representante mediante la cual manifiesta expresa
o tacitamente su deseo de que se gjerza la accidn penal
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Inmediatamente después el Agente del Ministerio Publico debera de realizar una entrevista
dirigida con el denunciante. victima u ofendido o querellante, en la que a preguntas expresas se
le pedira lo siguiente.

Informacidn general del imputado.

a)

b}
¢)
d)

e)

f)

Datos de identificaciébn: En este apartado, el denunciante o querellante puede
proporcionar informacién que ayude en la individualizacion del imputado, como nombre,
apodo. ocupacion. edad, entre otros

Domicilio: En caso de que no se cuente con el domicilio, del imputado, es importante
establecer el lugar donde trabaja, donde se junta o donde se la ha visto

En el relato de la denuncia. se deberdn establecer las circunstancias de tiempo, lugary
modo.

Tiempo: establecer |a fecha y la hora exacta de la comision del delito

Lugar; establecer el lugar exacto en donde ocurrib el delito, ademas de poner que lugares
habia alrededor. tienda. edificio. parque etc.. ademas establecer si existen camaras en el
lugar

Modo: la forma en como se consuméd el delito, aqui deberdn poner la mayor cantidad de
datos referente a la forma en cémo se cometid el delito, si utilizaron armas, establecer
qué tipo de armas, tamano. color y caracteristicas especiales. la forma en las iban
vestidos el o los imputados. si iban a bordo de un automavil, establecer la marca, tipo,
color. placas y caracteristicas especiales.

En este apartado también es importante sefalar si el o los imputados pertenecen a
alguna pandilla o grupo criminal, ademas de establecer |a vestimenta que usaron durante
la comision dei delito.

Lineamientos para |os textos para cada una de las denuncias presentadas ante los centros de
Orientacion y Denuncia:

DN BN

©

Se deberan asegurar de la identidad del denunciante o quereliante

Se deberdn de asegurar o cotejar los documentos que anexan

Deberan de respetar las reglas de ortografia y de semantica,

Se tiene que respetar Ia literalidad del dicho del ciudadano

Un solo parrafo para desarrollar una idea y separar los parrafos con punto y aparte.

Las ideas deberan de ser ordenadas de forma 106gica y secuencial.

Se deben de conectar cada uno de los parrafos, para no perder informacion

Conectar los parrafos entre si con el fin de apreciar las relaciones de orden, causa, efecto,
tiempo, entre dos 0 mas ideas

Leer el texto integro para ver si cumplimos con los requerimientos anteriores.

El cumplimiento de los lineamientos es obligatorio en cada una de las redacciones de las
denuncias que recaben
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Anexo Vi- Protocolo de Entrevista y Denuncia de Delitos Sexuales

En la toma de denuncia de delitos de indole sexual, debemos de tomar en cuenta. algunos aspectos
fundamentales por la naturaleza del delito, tales como:

1 La entrevista debe de llevarse a cabo bajo condiciones especiales. El operador debe de
conducirse siempre bajo una actitud de consideracion y respeto.

2. La informacién contada debe de ser correctamente transmitida, por lo que se le pide al Agente
del Ministerio Plblico entrevistar a la victima solo si no presenta ninguna crisis, pues de lo
contrario tendria que canalizaria con el Asesor Victimologico, quien una vez que contenga la crisis
de la victima. canalizard de nueva cuenta a ésta con el AMP.

3. En la entrevista realizada a la vicima el Agente del Ministerio Publico debera primeraments
determinar si el hecho es reciente (24 horas) Si el hecho es reciente debera

a) Norevictimizar a la victima y canalizarla inmediatamente con el Asesor Vicimolagico

b) Preguntar directamente a la victma si acude con las prendas que usaba al momento de la
agresion o en su defecto si las llava consigo. Se deberan de asegurar con la debida cadena de
custodia y remitir a Periciales para su analisis.

¢) Preguntar a la victima si recuerda la ubicacion el lugar del hacho y si considera que en el mismo
s& puedan obtener indicios del delito, come por ejemplo, sdbanas, papel sanitano, condonas
tozllas sanitarias. pafios, cualquier objeto usado pars la comision del delito En caso de ser
afirmativo se pedira |a colaboracion de Periciales

d) Preguntarle a la victima st estd en condiciones de prasentar la denuncia. Enterandola con respeto
y consideracion gue se le va a interrogar de forma directa en cuanto al evento sexual,

En caso de que la victima manifieste que no se encuentra en condiciones de que se le recabe la denuncia.
se procedera inmediatamente a recabar una constancia de lo narrado por el Asesor Victimologico e iniciar
con el procedimiento

La denuncia, recabada a la victima, se tomara con el formato cargado en el sistema y en la narrativa libre,
debera contener:

1. Orientacion del modo de la gjecucion del hecho, es decir. fecha. lugar. hora exacta o aproximada,
modo, formas de ejercer |la violencia

2. Respetar la literalidad del hecho denunciado. es decir, las expresiones dea la victima

3. Establecer unz idea por parrafo

4 Establecer sise utilizaron armas y de qué tipo. u objetos con los que se pudiera ejercer violencia

5. Que la narracidn cuente con un contaxto cronolégico

6. Caracteristicas del imputado, media afiliacion, vestimenta. sefias particulares, apodo, atc

7. Indicios relacionades con &l hecho. estos siempre deben de tener cadena de custodia

8. Autorizacion para examenas corporales y de indole biologica.

Una vez que el Agente del Ministerio PUblico recabe 1a denuncia de una vicima de agresion sexual. debera
de explicarle el proceso inmediato y tratar de aclarar sus dudas, extendiéndole la ayuda por parte del
Asesor Victimologico o el area de Atencion a Victmas,
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Anexo VIl- Protocolo de Entrevista y Denuncia de Menores de Edad

En los casos de las victimas menores de edad o nifos. una de las generalidades es que no
existen testigos del hecho (La mayoria de las denuncias de menores de edad, suelen ser por
delitos de indole sexual o violencia familiar)

La posibilidad de que un caso prospere tiene que ver con la cantidad de informacion que se
pueda obtener de la victima y la precision con la que el nifo (a) logre recordar los hechos y
transmitirlos.

El nifio o |a nifa posee caracteristicas y necesidades particulares diferentes al adulto, por lo
tanto la toma de |a denuncia o entrevista. debe tomar en consideracion estas caracteristicas

La denuncia o entrevista recabada a un menor de edad debe contener la sigulente estructura.

Fase de preparacién (mediante Asesor Victimolégico)

Establecer clima de confianza (mediante Asesor Victimoldgico)

Narrativa libre

Preguntas directas aclaratorias ytendentes a establecer Ias circunstancias de la comision
del hecho. lugar, tiempo y modo

« Consecuencias posteriores, como se siente después del hecho, estado de animo. ete.

e Cerrar |a entrevista con Empatia

En el caso de que el menor se encuentre acompafiado de un familiar directo que desee
denunciar el hecho lo mas recomendable es que se le recabe la denuncia al familiar, con Ia poca
o mucha informacién con que cuente y la entrevista del menor la realizard el Agente del
Ministerio Publico Investigador que conocera de fa causa
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Anexo VllI- Media Filiacion del Imputado

El Agente del Ministerio Pablico debera de pedir la media fililacion del imputado en todos los
casos. Esto se hace dentro del Sistema Informatico

El acta de media filiacion deberd contener lo siguiente;

Tipo de color de piel: blanco, moreno. negro o albino

Tipo de ojos: cafés, cafés claros, azules, verdes o grises

Tipo de pestafias: cortas, largas, rizadas o lisas

Tipo de labios: gruesos, regulares, delgados, semigruesos, etc

Tipo de pabellon auricular: grandes medianos o pequenos

Tipo de boca: grande. mediana o pequefa

Tipo de barba: rasurado. sin rasurar. arreglada o pintada

Tipo de cabello: negro. castano. castano olaro. rubio. cano o entrecano
Tipo de nariz; recta, concava, conexa, aplanada. ancha, afilada o desviada
10 Tipo de mentdn: prominente. regular o retraido

11 Tipo de cejas: pobladas o escasas

12 Tipo de complexion: robusta. obesa. mediana o delgada

13 Tipo de bigote: recortado. rasurado. sin rasurar. crecido o pintado

Co~NOOAWLNE

Sefias Particulares

* Tipo: Tatuajes. cicatrices. lunares, aretes o una discapacidad

e Ubicacion: cabeza, tronco, brazos o piernas, adelante, atrds, pecho, estomago, espalda,
cuello, cabeza, brazo derecho, brazo izquierdo, mano derecha. mano izquierda, pierna
derecha. pierna izquierda, pie derecho o pie izquierdo

o Descripcion ser lo mas especifico posible, tamafio, forma. color, tipo de imagen, tipo de
letra, ete

* Lainformacion de la media afiliacidn sera en formato a parte de la denuncia
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Anexo IX- Protocolo de Cadena de Custodia y Proceso de Remision a
Bienes Asegurados

EI CNPP nos dice que “la cadena de custodia es el sistema de control y registro que se aplica al
indicio, evidencia, objeto, instrumento o producto del hecho delictivo, desde su localizacion,
descubrimiento o aportacion. en el lugar de los hechos o del hallazgo. hasta que la autoridad
competente ordene su conclusién’,

Los instrumentos, objetos o productos del delito, asi como los bienes en que existan huellas o
pudieran tener relacion con éste, siempre que guarden relacion directa con el lugar de los hechos
o del hallazgo, serdn asegurados durante el desarrollo de la investigacion. a fin de gue no se
alteren, destruyan o desaparezcan Para tales efectos se estableceran controles especificos para
su resguardo, que atenderan como minimo a la naturaleza del bien y a |a peligrosidad de su
conservacién,

La cadena de custodia deberd de iniciar con la persona que entreguen el indicio u objeto del
delito. En |a mayoria de los casos, deberda de ser con |a Policia, o Personal del Instituto de
Criminalistica y servicios periciales. El Agente del Ministerio PUblico también podra iniciar la
cadena de custodia.

Atendiendo 3 lo anterior, se extiende el Protocolo de cadena de custodia
1. Tomar indicio embalado.
2. Proceder a llenar Registro de Cadena de Custodia.
2.1. Llenar nimero de reporte al que corresponde el indicio
2.2. Llenar fecha y hora al momento de la imposicion de la Cadena de Custodia
2.3. Llenar descripcion del indicio procurando anotar caracteristicas Gnicas del mismo,
tales como: identidad. estado original, condiciones de recolecoidn, preservacion
recomendada, empaque 0 modo en que se hallaba e| indicio en el momento de la
recoleccion.
2.4. Llenar observaciones que se consideren puedan ser Utiles para el desarrollo de la
investigacion o futuras pruebas periciales,
2.5. Marcar si la cadena es para peritaje, traslado o custodia
3. Firmar registro
4. Adjuntar registro al indicio (Imponer Cadena Custodia)

Asimismo, se deberdn adjuntar fotografias, enfocadas y nitidas. que muestren el indicio
embalado al momento de su recepcion y remision. Lo anterior, con el objeto de asegurar la
integridad de indicio y. evitar asi. su alteracion.

NOTA: en todo caso, deberd de observarse la Gula Nacional de Cadena de Custodia,
adicionaimente a los lineamientos que se establecen en el presente anexo.
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Anexo X- Diligencias Transversales

En el Proceso del Agente del Ministerio Publico, las siguientes diligencias podran realizarse en
cualquier momento son las siguientes

Incompetencia por materia (como al tradicional) por fuero (Ej.. AMP Federal)
Notificacion de autos
Remisiones a |a Ul que corresponde
Diligencias urgentes. segun sea el caso.
Ejemplo
e Dictamenes médicos
Oficios a Atencién a Victimas
Liberacion de indicios
Oficios de investigacion
Entrevistas

SN P
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Anexo XI- Diligencias Urgentes

De la denuncia recibida o recabada por el Agente del Ministerio PUblico, se deberd de analizary
detectar. la necesidad de diligencias urgentes,

También debera detectar aquellas diligencias que, por su naturaleza, requieran control judicial.
Las diligencias urgentes. en todo caso, seran, tendientes a

1.
2.

Prestar auxilio a las victimas
Cuidar que los rastros o huellas del delito tendientes a desaparecer sean conservados
mediante los procedimientos adecuados

3. Recabar los datos e indicios que sirvan para la identificacion del imputado
4,
5. Descubrir la verdad del hecho denunciado.

Que los indicios sean preservados

Seran diligencias urgentes las siguientes:

1.

2.

Orden de atencién médica para la victima: Es un derecho. se debe de enviar antes o
después, de que se entreviste con el Agente del Ministerio Piblico. Este acto de
investigacion urgente. le permiten al Agente, llevar a cabo las medidas de atencion a la
victima y garantizar los derechos fundamentales.

Oficio a Criminalistica de Campo (Fijar) Esta actuacion. es considerada diligencia urgente
ya que. segun la naturaleza del delito. se deben de asegurar evidencias o material
probatorio. que ayudaran, tanto a la investigacion, como a i3 reproduccidon de los
elementos de prueba que se ofrezcan en etapas procesales posteriores. La fijacion de
indicios del delito, debera de hacerla peritos expertos en la materia.

Liberacion de indicios: Sera obligacion de la autoridad devolver a la persona legitimada
para poseerlos, los objetos y bienes asegurados que no sean susceptibles de decomiso o
que no estén sometidos a embargo en ese procedimiento, inmediatamente después de
realizadas |as diligencias para las cuales se obtuvieron

Solicitud de dictamen médico Esto es un acto urgente ya que le permitira al Agente del
Ministerio Publico, determinar el seguimiento de la investigacion, de acuerdo a la
clasificacion legal de las lesiones que presente la victima u ofendido

Oficio de atencion al Asesor Victimoldgico: Con esta actuacion se garantiza el
asesoramiento juridico y atencion inmediata. a la victima del delito.

Oficio de Investigacion: EI Ministerio Plblico dirigira Ia investigacion que realice la Policia,
pudiendo solicitarle datos en especifico que sean necesarios para la investigacion
Entrevista: La entrevista es considerada diligencia urgente. ya que puede realizarse a la
victima, ofendido, imputado. testigos u otros. que deberan proporcionar datos para
descubrir la verdad de los hechos investigados. En cuanto a la entrevista de testigos,
terceros ajenos al hecho, victima. ofendido y el imputado. es preciso mencionar lo
siguiente: Obligacion de suministrar informacion. Toda persona o servidor publico. estd
obligado a proporcionar oportunamente la informacion que requiera el Ministerio Piblico
en el ejercicio de las funciones de investigacién, de un hecho concreto y no podra
excusarse de suministrarla salvo los casos expresamente previstos en la ley. En caso de
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ser citadas para ser entrevistadas por el ministerio pablico o la policia ministerial tienen
la obligacién de comparecer

8. Solicitud de dictamen psicoldgico a la victima e imputado: el Agente del Ministerio Publico
solicitara la practica de un dictamen psicoldgico a fin de determinar el estado mental de
lag partes, y tomar decisiones de corto alcance. En los casos de delitos sexuales y
violencia familiar.

9. Constancias: Tanto de llamadas telefénicas a Hospitales. Dependencias Oficiales y en su
caso ante la negativa, de alguna entrevista o solicitud de informacién

10 Diversos oficios a los elementos de Periciales, en auxilio de labores de investigacion:
Entre los diversos oficios que se consideran diligencias urgentes, puede ser los
siguientes:
a. Oficio de Valuacién
b. Oficio solicitando Pericial de Causas o causalidad en Accidentes Viales
c. Oficios solicitando pruebas de alcoholemia y toxicologia
d. Entre otros.
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Anexo Xll- Protocolo de Entrevista a Testigos

El formato de acta de entrevista cargado en el sistema debe de contener informacion precisa. que a
continuacién se describa;

Los datos generales del Denunciante, (Policia, Transito, Médico, Socorrista, Maestro etc.) Los datos con
los que no se cuente deberdn de capturarse “Se desconoce”. Es sumamente importante los medios de
contacto con el testigo, denunciante, victima u ofendido, es decir. solicitarie informacion adicional, como
por ejemplo: dos teléfonos, uno de casa o trabajo y el otro celular, ademas de correo electronico

Inmediatamente después el Agente del Ministenio Publico deberé de realizar una entrevista dirigida con
el testigo. en |la que a preguntas expresas se le pedira lo siguiente:

Informacion general del imputado.

Domicilio

En caso de que no se cuente con el domicilio, del imputado, es importante establecer el lugar
donde trabaja. donde se junta o donde se |a haya visto.

En el relato de la entrevista, se deberan establecer las circunstancias de iempo. lugar y modo.
Tiempo! astablecer la fecha y la hora exacta o aproximada de la comision del delito,

Lugar. establecer el lugar exacto o aproximado en donde ocurrié el delito, ademas de poner que
lugares habia alrededor, tienda. edificio. parque etc.. ademas establecer si existen camaras en el
lugar

Modo: fa forma en como se consumo el delito, aqui deberan poner la mayor cantidad de datos
referente al forma en como se cometio el delito. si utilizaron armas establecer qué tipo de armas.
tamano, color y caractaeristicas especialas, la forma en |as iban vestdos el o los imputados, siiban
a bordo de un automovil, establecer la marca, tipo, color, placas y caracteristicas aspeciales.

En este apartado también es importante sefalar si el o los imputados pertenecen a alguna
pandilla o grupo criminal, ademas de establecer Ia vestimenta que usaron durante la comision
del delito

Los lineamientos para |os textos de cada una de las entrevistas de vicbhmas como testigos presentadas
ante Ia UADT. son ios siguientes:

© oNoOREWNOER

Se deberan asegurar de la identdad del entrevistado.

Se deberan de asegurar o cotejar los documentos que anexan

Deberan de respetar las reglas de ortografia y de semantica

Se tiene que respetar la literalidad del dicho del ciudadano

Un solo parrafo para desarrollar una idea y separar los parrafos con punto y aparte

Las ideas deberdn de ser ordenadas de forma logica y secuencial.

Se deben de conectar cada uno de los parrafos, para no perder informacion

Conectar los parrafos entre si con el fin de apreciar las relaciones de orden, causa, efecto,
tiempo . entre dos o mas ideas

Laer el texto integro para ver si cumplimos con los reguerimientos anteriores

El cumplimiento de los lineamientos es obligatoric en cada una de [as redacciones de las entrevistas que
recaben.
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Anexo XllI- Criterios de Imputado Conocido y Desconocido
Se considera que tenemos a un imputado conocido cuando se tiene el
* Nombre completo + Domicilio completo
Se considera que tenemos a un imputado parcialmente conocido cuando se tiene el

Nombre parcial

Domicilio parcial (calle y colonia)
Apodo + Lugar de trabajo

Media filiacion

Punto de reunidn

Lugar donde se le puede |ocalizar

En el caso de que se tenga un imputado desconocido, pero se obtengan datos o indicios que
puedan ayudar en la busqueda de datos para la identificacion del imputado. E| Agente del
Ministerio Plblico debera de:

a) Enviar oficio de investigacion a la Policia. o

b) Enviar oficio a Criminalistica de Campo.

¢) Decretar el archivo temporal por no individualizar al imputado y

d) Remitir a la Unidad de Imputado Desconocido (UID). solo en los casos sefalados por la

institucién

Se considera que se tienen datos o indicios, por ejemplo, si de las denuncias se desprende que
existid manipulacidon de objetos o cosas (para obtener huellas), si existen cdmaras de video
dentro del domicilio ¢ en el exterior dentro del radio de accidon del delincuente, testigos que
aporten descripcion especifica. etc

Ante cualquier duda en |a categorizacion del imputado. deberan comunicarse con el Coordinador
de la UID.
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Anexo XIV- Lineamientos de los Acuerdos Reparatorios
A) DIRECTRICES PARA LAREVISION DEL ACUERDO REPARATORIO

Entodos los casos el Agente del Ministerio PUblico, debera de aprobar los acuerdos reparatorios
bajo las siguientes directrices

1. Cerciorarse gue las partes hayan expresado su consentimiento libre y voluntaro. en su
caracter de victima y de imputado para someter el conflicto 2 un proceso de justicia
alternativa

2. Que los acuerdos que se alcancen deberdn contener obligaciones razonables y
proporcionales al dafio ocasionado con el delito

3. Que los mediadores desempenen sus funciones de manera imparcial y velar porque la
victima y el imputado actien con mutuo respeto; (se manifieste o se haya hecho la
manifestacion por escrito)

4. Que ala victima y al imputado se les haya hecho saber que tienen derecho a consultar a
un abogado;
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Anexo XV- Recepcion del Informe Policial Homologado o Parte Croquis
El Agente del Ministerio Pablico, en el momento de recibir un parte policial o parte croquis,
inmediatamente debera de verificar lo siguiente:

1. Fechayhora de |los hechos

2. Persona que denuncia o personas involucradas en el hecho. en su caso, circunstancias
del asunto.

Indicios o Instrumentos del delito con su respectiva cadena de custodia, iniciada por el
Policia (Ver anexo cadena de custodia)

Nombres de los Policias que tomaron conocimiento del hecho

Posible delito a emerger.

Fecha y hora de |a disposicion de indicios y recepcion

Fecha y hora de |a recepcion del Informe Policial Homologado

w

N OV

Una vez recibido el Informe o el parte croquis, el Ministerno Pablico debera de consultar a la UID,
para verificar si el imputado no es parte de un patron delictivo
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Anexo XVI- Notificacién a Defensor Pablico o Privado
Sila persona imputada, designa defensor particular. deberan de establecerse dentro del acta de
entrevista

En el caso de que la persona 0 personas imputadas no cuenten con abogado particular. se
debera realizar |o siguiente:

El Agente del Ministerio Plblico una vez que reciba un Informe Policial Homologado o parte
croguis con imputado conocido, el cual se presenta ante el agente, le dara lectura a sus
derechos. inmediatamente debera de notificarle a la Defensoria Publica, |2 notificacion debera
de ser mediante |a opcién “solicitud de oficio” del Sistema Informatico . y debera de informarle
de la siguiente informacion

Nombre completo, domicilio y edad de la persona imputada
Lugar en el que se encuentra el imputado.

Fecha y hora de comparecencia,

Teléfono de la persona imputada

SN

La solicitud de oficio notificada por medio del SIGI. debera de ser impresa y adjunto a |a carpeta
de investigacion.

Se le sugiere al Agente del Ministerio Pdblico la lectura y comprension del capitulo VI Defensor,
del CNPP
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Anexo XVII- Mecénica de comunicacion a la Unidad de Investigacion y
Litigacion

El Agente del Ministerio Publico de la UADT debera de comunicar inmediatamente por cualquier
medio a la Ul que corresponda. la recepcidn de |a denuncia en los siguientes casos

WM PR

Delitos contemplados dentro del catalogo de remision inmediata a la Ul

Denuncias, en los que los medios de comunicacion tengan interés o injerencia

Cuando el asunto requiera intervencion inmediata de la Unidad de Investigacion,
Tratandose de delitos sexuales y la ejecucién de los mismos esta dentro de las anteriores
24 horas.

La comunicacion deberd ser precedida por “ficha de canalizacién” contemplada en el Sistema
informatico, en el que se contendran los siguientes datos:

1.

Ndmero de carpeta

2. Forma de entrada y fuente de entrada. Ejemplo Denuncia, fuente parte policiaco, o

PNOO AW

victima representante legal

Nombre victima, imputado

Posible delito

En su caso. datos del parte croquis o parte policial.
Hora de los hechos

Algdn dato adicional que el AMP considere importante
En su caso, el posible examen a practicar a |a parte

La ficha de canalizacién que contenga el formato de comunicacién al Agente del Ministerio
Pdblico de la Ul, debera de ser impreso y resguardado en archivo
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Anexo XVIIi- Busqueda de Antecedentes

Al recibir la individualizacion de la persona o personas imputadas, ya sean personas adultas o
menores de edad, el Agente del Ministerio Pablico, deberd de verificar si la o las personas
puestas a su disposicion cuentan con antecedentes. dicha revision deberd de ser en las
siguientes fuentes.

1.

Sistema biométrico; Se debera realizar la ficha biométrica y i al momento de buscar
coincidencias. arroja un registro de una detencion anterior, se imprimira el pantallazo de
la misma. y se anexara a |a carpeta.

Sistema Estratégico de Procuracion de Justicia: En este sistema se puede verificar si la
persona ha estado detenida o en calidad de imputado, ademas se puede conocer si ha
celebrado un acuerdo reparatorio

Sistema Informatico: En el Sistema Informatico de Gestion Integral de Expedientes
Electrénicos de la Fiscalia General, se puede verificar si la persona ha estado en calidad
de detenida o si ha estado involucrado como parte en alguna carpeta de investigacion

. Sistema Tradicional: con ayuda del Delegado del Ministerio Publico Tradicional se le

solicita que realice una blsqueda en su sistema si la o [as personas que se encuentran
detenidas, cuentan con algun antecedente como detenidos. en dicho sistema.

Sistema de Justicia para Adolescentes: Se realizard una llamada telefonica a la
Coordinacion de Justicia para adolescentes, a fin de que, en apoyo, realicen la bisqueda
del nombre del menor, para revisar si éste ha sido detenido con anterioridad por delito o
bien si aparece como imputado en alguna carpeta

Opinién Técnica de UMECA: El reporte realizado por la Unidad de Medidas Cautelares
contiene informacion sobre antecedentes penales del individuo.
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Anexo XIX- Explicacién de Servicios que brinda el asesor Victimol6gico

Una vez que se concluya con la toma de |a denuncia. el Agente del Ministerio Publico. deberd
explicarle a la victima los servicios que le pueden ser proporcionados por el Asesor Victimologico
y hara entrega del oficio para ser atendido por el Asesor Victimolégico excepto en los casos de
delitos de patrimoniales no violentos o en los delitos culposos de querella.

Los servicios que puede brindar el asesor Victimoldgico son:

1. Brindar asesoria y acompafiamiento a las victimas u ofendidos de delitos, a través de ia
orientacion sobre las alternativas de solucion a su problematica social, evitando la
revictimizacidn y facilitando su acceso a la atencidn integral con base a sus derechos

2. Brinda la atencidn inicial a las victimas u ofendidos. velando por el respeto a sus derechos
humanos

3. Realiza entrevista inicial a las victimas u ofendidos de delitos para valoracién de caso y
planeacion de su atencion. para que Atencion a Victimas, realice |a atencion
especializada que requiere

4. Proporciona asesoria juridica inicial a las victimas y gestionar ésta en las etapas del
proceso penal,

5. Gestiona la atencion psicolégica de urgencia para las victimas u ofendidos

6. Acompafia y proporciona atencion terapéutica a las victimas durante el desarrollo de
diligencias

7. Brinda orientacién e informacién a las victimas

8. Gestiona las alternativas para la blsqueda de una solucién su problemadtica social,
mediante enlaces con otras instituciones

Tipo de necesidades especiales:

« Atencion Médica « localizacion de un Familiar
* Gestion Social * Refugio

* Apoyo Legal « Traslado

« Atencién Psicologica « Gestion del intérprete

+ Contacto Institucional * (Gestion de Traductor

« Acompafiamiento e Grupo Vulnerable
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INTRODUCCION

La Fiscalia General del Estado de Coshuila de Zaragoza constantemente busca nuevas formas de
optimizacion de sus recursos para responder a los retos que se le presentan en la persecucion de los
delitos y la procuracion de justicia. Por esta razdn, nuestra institucion continda en una transformacion
donde la reorganizacion y la busqueda de procedimientos eficaces para las labores de investigacion es
la prioridad; en virtud de ello implementd un Modelo de Gestion y Valoracion de Casos.

Partiendo de un punto de referencia que es la implementacién de un Modelo de Gestacidn y Valoracion
Estratégica de Casos o como es conocido Modelo de los 3 Pisos; que tiene como base, premisas o
elementos previamente determinados para un mejor desempefo de los operadores mediante una
planeacion integral que homologa criterios para la persecucion e investigacion de los delitos, lo que
permite medir el progreso y evolucién de los procedimientos, consiguiendo indices de calidad,
productividad y excelencia de los métodos utilizados.

En consecuencia, surge la Unidad de Atencion y Decision Temprana (UADT) que en el Modelo de Gestion
y Valoracion de Casos es la unidad que pertenece al Primer piso, drea que es la encargada de recibir
todos los asuntos que ingresan a la Fiscalia General del Estado. Una vez recibidos los asuntos, realiza la
clasificacion conforme al Modelo de Gestion y Valoracion de Casos para su debida canalizacion a la
Unidad correspondiente, o bien al Organo encargado de los Mecanismos Alternativos para la Solucién
de Controversias, y en su caso dictar la resolucion temprana que corresponda, como, por ejemplo, los
acuerdos de abstencion de la investigacion (por no existir delito), decretar el archivo temporal o algin
criterio de oportunidad.

Por consiguiente, el tener un drea especifica encargada del ingreso de los casos a la institucién permite
tener un mejor sistema de control y clasificacion de los mismos, por lo que es indispensable planificar y
delimitar las funciones de los operadores. Ademads, al generar el inicio de investigaciones en casos de
flagrancia, se requiere homologar y coordinar las actuaciones realizadas en conjunto por parte de las
diversas corporaciones de seguridad y el Ministerio Piblico, con el objeto de obtener un correcto control
de la detencién y una efectiva vinculacion a proceso cuando el caso lo amerite. Es por esto que se crea
el presente Manual de Ia Unidad de Atencion y Decision Temprana indicando los procesos de decision o
canalizacion que deben ser tomados como base para el desempefio de sus labores,

FORMALIZACION

FI ABDRO E 0 APROBO
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OBJETIVO DEL MANUAL

El presente Manual es una herramienta que se tomara como base para influir sobre los
operadores de la Unidad de Atencion y Decision Temprana con Detenido. que se encuentran en
labores de coordinacion con las diversas corporaciones de seguridad, definiendo orden. tiempo,
regias o politicas y responsabilidades sobre la investigacion de delitos con flagrancia.
apegandose a estdndares de legalidad y respeto a los derechos fundamentales

Objetivos Especificos

1. Disefiar la estructura organica, ademas de los procesos para la Unidad de Atencién y
Decision Temprana con Detenido. adecuandolos a las necesidades y practicidad de cada
una de las 07 Delegaciones Regionales de la Fiscalia General del Estado

2. Establecer procedimientos, actividades y responsables de las funciones que son
delegadas a cada operador designado a la Unidad, y los lineamientos que permitan Ia
operacion de los elementos de las diversas corporaciones de seguridad en la
investigacion de delitos con flagrancia

3. Homologar los procesos y procedimientos con el objetivo de disminuir la variabilidad en
el actuar de los operadores que intervienen en estos.

Consecuentemente. al realizar el apego y la correcta aplicacion del presente manual por parte

de los operadores, apoyaran a la consolidacion, sostenibilidad y actualizacion del Modelo de
Gestion y Valoracion de Casos

MARCO JURIDICO

La legislacion aplicable para el Manual de la Unidad de Atencion y Decision Temprana con
detenido:

Instrumento normativo Ultima Reforma

Constitucion Politica de los Estados Unides Mexicanos 11032021
Constitucién Politica del Estado de Coahuila de Zaragoza 02-10-2020
Caodigo Nacional de Procedimientos Penales 22012020
Codigo Penal ded Estado de Coahulla de Zaragoza 23-02-2021
Ley Nacional del Sistema Integral de Justicia para Adolescentes 01-12-2020
Ley Nacional de Mecanismos Alternativos de Soluciéon de Controversias en Materia 29-12-2014
Penal

Ley Organica de ia Fiscalia General del Estado de Coahuila de Zaragoza 29-09-2020

FISCALIA GENERAL DEL ESTADO DE COAHUILA DE ZARAGOZA 3
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CATALOGO DE SIGLAS

Para efectos del presente proyecto, se entendera por:

Ul Unidad de Investigacion y Litigacion

UADT: Unidad de Atencidn y Decision Temprana

UID: Unidad de Imputado Desconocido

UTMC: Unidad de Tramitacion Masiva de Casos

MASC: Mecanismos Alternativos de Solucion de Controversias
CNPP: Cédigo Nacional de Procedimientos Penales

CPECZ: Codigo Penal del Estado de Coahuila de Zaragoza
LGV: Ley General de Victimas

AR: Acuerdo Reparatorio

ALCANCES

Propésito

Definir, dar seguimiento y evaluar las actividades de los operadores de |la Unidad de Atencion y
Decisiéon Temprana con detenido, detallando de forma precisa, clara y sencilla cada una de las
acciones que debe realizar, con el propdsito de evitar la variabilidad o alteracion del proceso, asi
como obtener las areas de oportunidad por trabajar,

Delimitaciones

Personal Institucional:

El manual es aplicable a los Servidores Publicos adscritos por la Fiscalia General del Estado a la
Unidad de Atencion y Decigion Temprana. con |a atribuciones que se le confieren dentro de este
por parte de la Institucidn, actuaciones que preservaran la legalidad y garantizaran la de la
investigacion de los delitos, canalizando de forma eficiente |los asuntos al area correspondiente
o resolviendo |a carpeta de investigacion en ciertos tipos de determinaciones

Usuarios del Servicio de la Institucion:
La poblacién que utiliza los servicios de procuracion, administracion o imparticién de justicia,
funciones de las cuales forma parte y proporciona la Fiscalia General del Estado

Limitaciones

El manual es una herramienta metodologica de apoyo para el actuar de los servidores publicos
involucrados en los procesos de la Unidad de Atencion y Decisién Temprana con Detenido de la
Fiscalia General del Estado, los cuales preservaran la legalidad y garantizaran el respeto a los
derechos fundamentales en la investigacion de los delitos con flagrancia.
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Politicas y Normas de Operacién
Para la 6ptima operacién, consolidacion y sostenibilidad del Modelo. la Unidad de Atencién y
Decision Temprana con Detenido debe seguir |as siguientes bases!

La Unidad debe ser la dnica en recibir los asuntos que son puestos al conocimiento de la
Institucion con personas detenidas, mediante el Informe Policial Homologado en el que
se informa sobre la posible comision de un delito, y las circunstancias de la detencion,

El operador encargado de la recepcion de Informes Policiales Homologados tiene que ser
un Agente del Ministerio Plblico adscrito a esta Unidad,

El Agente del Ministerio Publico, tendra la facultad de dictar resoluciones,

Los operadores deben utilizar como herramienta el Modelo de Gestion y Valoracion de
Casos para realizar la correcta clasificacién, resolucion o canalizacidon del hecho
posiblemente delictivo

El Agente del Ministerio Plblico deberd realizar una resolucién en un periodo maximo de
10 dias naturales contados a partir de la recepcion de la noticia criminal en asuntos que
no sean de alta complejidad.

La canalizacion por parte de los operadores de la UADT con Detenido, al tratarse de

delitos de remision inmediata a la Coordinacién de ia Unidad de Investigacion y Litigacién

correspondiente se realizara en un periodo de 24 horas contados a partir de la resolucién
de alguno de los dos supuestos siguientes:

a) Al resolverse la situacién juridica del detenido y la carpeta de investigacion no es
concluida.

b) Cuando él o las personas detenidas sean remitidas ante el Juez de Control realizando
la vinculacidon a proceso, excepto cuando dentro de |la causa penal se aplicd una
Salida Alterna o resolucidn (ACUERDO REPARATORIO, SOBRESEIMINETO,
SUSPENSION CONDICIONAL DEL PROCESO o PROCEDIMIENTO ABREVIADO) que
ponga pausa o concluya la misma.

La canalizacibn a la Coordinacidon de la Umidad de Tramitacion Masiva de Casos
correspondiente dentro de un periodo de 10 dias naturales contados a partir del inicio de
la carpeta de investigacion que sean de delitos de baja o media complejidad

En el caso de canalizacion al organo de Mecanismos Alternos y Solucion de Controversias,
la persona detenida debe encontrarse en libertad

FISCALIA GENERAL DEL ESTADO DE COAHUILA DE ZARAGOZA 6
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Diagrama del Proceso

El proceso para la investigacion en casos de flagrancia consta de los cinco pasos referidos
anteriormente en el diagrama, estableciéndose como inicio del proceso el momento en que el
Policia pone al detenido a digposicion del Ministerio Pablico y. finaliza en el momento en que &l

detenido es vinculado a proceso o puesto en libertad

Recepcion del
detenido y analisis
Inicio del proceso de la detencion para
su ratificacién o no
ratificacién

Estructura Orgénica

AUXILIAR ADMINISTRATIVO AGENTES DE
(SECRETARIOSIAS)) INVESTIGACION CRIMINAL

AGENTE DEL MINISTERIO

AGENTE DEL MINISTERIO ; |
PUBLICO DE ATENCION

TEMPRANA CON DETENIDO

PUBLICO DE ATENCION
TEMPRANA CON DETENIDO
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DESCRIPCION DEL PROCESO DE LA UADT CON
DENTENIDO

Subproceso 1.- Recepcion del detenido y anélisis de la detencion para
su ratificacion o no ratificacion por la UADT con Detenido

Paso

un
u Funciones

Una vez que se realice la puesta a disposicion ante el Ministerio Publico. este debera
verificar que se cumpla el supuesto de flagrancia. con fundamento en los articulos 146 y
147 del Codigo Nacional de Procedimientos Penales

Se podra detener a una persona sin orden judicial en caso de flagrancia. Se entiende que

hay flagrancia cuando.

[ La persona es detenida en el momento de estar cometiendo un delito, o

ll. Inmediatamente después de cometerio es detenida, en virtud de que

a) Es sorprendida cometiendo el delito y es perseguida material e

1 ininterrumpidamente, o

b) Cuando la persona sea sefalada por la victima u ofendido, algun testigo
presencial de los hechos o quien hubiere intervenido con ella en la comision
del delito y cuando tenga en su poder instrumentos, objetos, productos del
delito o se cuente con informacidn o indicios que hagan prasumir
fundadamente que intervino en el mismeo.

Para los efectos de la fraccion i inciso b). de este precepto, se considera que la persona
ha sido detemda en flagrancia por sefialamiento, siempre y cuando, inmediatamente
después de cometer el delito no se haya interrumpido su bisgueda o localizacion

Es de suma importancia que el Ministerio Publico venfique la flagrancia inmediatamente
después de que |z persona sea puesta a su disposicion

En los casos de detencion por ciudadanos. el Ministerio Publico debera verificar las
circunstancias de la detencion y la forma en que enuegaron al detenido a Ia Policia

El Ministerio Pablico debera asegurarse que los elementos de policia que realizaron la
detencion por flagrancia hayan Informado y se hayan asegurado que la persona tenga
pleno y claro conocimiento del ejercicio de los siguientes derechos
» El derecho a informar a alguien de su detencion
« El derecho s consultar en privado con su defensor
4 » El derecho a recibir una notificacion escrita que sefale los derechos y las medidas
que debe tomar para |a obtencion de asesoria legal
» El derecho a ser colocado en una celda en condiciones dignas y con acceso a aseo
personal
« El derecho a no estar detenido o en prendas inimas
+ Cuando, para los fines de la investigacion sea necasario que el datenido entregue
su ropa, se le proveerdn prendas de vestir, y

FISCALIA GENERAL DEL ESTADO DE COAHUILA DE ZARAGOZA 8
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Funciones

« El derecho a recibir atencidn clinica si padece una enfarmedad fisica. se lesiona o
parece estar sufriendo de un trastorno mental

Ademas, debera cerciorarse que le explicaron al detenido los motivos de su detencion

El Ministerio Publico verificara que una vez que se |e informaron los derechos a |a persona
5 imputada. el policia captor entregd el Acta de Derechos a la persona detenida para su
lactura y su firma.

El Ministerio Publico también debera corroborar que los agentes policiales realicen el
6 Registro en el Sistema Nacional de Detenciones; de no haberse elaborado, solicitara la
Justificante e inmediatamente después. este debera registrar a la persona detenida

El Ministario Publico debera analizar las circunstancias de la detencion de la persona,
conforme a los siguientes criterios:

« El agente policial encargado de la detencion. en donde se incluya el nombre
completo, nimero de placa o empleado. numero de unidad. cargo y corporacion a
la que pertenece

» Cantdad de personas detenidas y que se ponen a disposicion

» Datos de |la paersona detenida. en donde se incluya el nombre completo, alias, edad.
fecha de nacimiento, sexo, estado civil, nacionalidad, ocupacion, domicilio completo
y otros medios

* Fecha de la detencion

« Hora de hecho

« Descripcion del hecho

» Lugar de la detencion, en donde se incluya |a calle y nimero, entre calles, colonia
municipio. estado y codigo postal

« El nombre completo del o los policias que participaron en el auxilio

» Actividades relacionadas con la detencion y horas aproximadas

» Resistencia o no por parte de la persona detenida al momento de la detencidn

* Motivo y circunstancias de la detencion, en donde se especifique;

a) Cuando se solicitd el auxilio (fecha y hora)

b) Nombre de quien solicito &l auxilio

¢) Tipo de evento

d) Dato del lugar en donde se solicitd el auxilio (especificar calles)

e) Descripcion de la persona detenida (conforme a kg informacion de victima o
testigos)

f) Motivo de la detencidn (sefalamiento y/o persecucion y/u objeto en el rango de
disposicion)

g) Forma de ejecucion de la detencion

h) Objetos o instrumentos empleados

i) Senalamiento de sise llevd o no a cabo alguna inspeccion y/o aseguramiento

J) Testigos en el lugar de los hechos

k) Pertenencias de la persona detenida

En los casos donde la detencion se realizo por particulares, el Ministerio Publico ademas
debera de analizar |a sigulente informacion

* Persona o personas que realizaron la detencion

* Forma en que Ia o las personas entregaron al detenido a la Policia

» Horadela entrega

FISCALIA GENERAL DEL ESTADO DE COAHUILA DE ZARAGOZA 9
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Funciones

El Agente del Ministerio Publico debera verificar que el Policia haya senalado las
circunstancias de la detencién, en donde se especifique la forma en gue se abordd al
imputado, asi como &l o los nombres de los elementos que realizaron la detencion, la hora,
fecha. lugar exacto de la detencion y hora del registro de la detencion. Asi, se deberan
contastar las siguientes preguntas:

* ;Qué sucedio? (fecha, hora y lugar)
¢ Como sucedio?
¢Cuédndo sucedio?
¢Donde sucedio?
¢ Por qué sucedio?
Qquén observg? (testigos)

El Ministerio Publico sera el encargado de elaborar el acuerdo de detencion, el cual
contendra como minimo con. los siguientes elementos
» Fecha de la ratificacion (dia. mes, afo y hora exacta) Es de suma importancia que
se senale la hora exacta de disposicion al Agente del Ministeno Publico de la UADT
con Detenido
« Ciudad en a que se raaliza Ia ratificacion
« Numero de oficio o parte mediante el cual se pone a disposicion al detenido
(verificar el folio que les da en el reporte de central de radio)
« Nombre y cargo del elemento policial que realizo la captura del detenido
* Elolos nombres de los imputados, tipo de delito y articulo del delito
» Sintesis del motivo de la detencion en el que se incluyan las circunstancias de
tiempo. lugar y modo que conllevan la detencidn
* La hora exacta an la que el datenido es puesto a disposicion dal Ministerio Plblico
« Circunstancias de retardo o no retardo en la puesta a disposicion
« Numero del Registro Nacional de Detencion o circunstancias de la falta de registro,

Ademas, se debera establecer
« El fundamento de Iz flagrancia
» La intervencion de otros participantes en la detancion
* Razonamiento l0gico/juridico entre los hechos y el supuesto de flagrancia. por la
comision de un hecho con caracteristicas de delito
* Sefalar los indicios que se aseguraron y el lugar donde los depositaron
« Sefalar desde cuando corre el plazo de |las 48 horas
*_Lugar donde quedara internado el imputado

10

En caso de que existan objetos asegurados derivados de la inspeccion a |la persona
detenida, el Ministerio Publico deberd verificar el debido llenado de los formatos de
cadena de custodia y de aseguramiento de indicios respectivos

11

En el supuesto en que la detencion no haya sido realizada conforme a lo previsto con lo
dictado en la Constitucion y en el Codigo Nacional de Procedimientos Penales, se debera
disponer la libertad inmediata de la persona Lo antenor con fundamento en el articulo
149 del CNPP

FISCALIA GENERAL DEL ESTADO DE COAHUILA DE ZARAGOZA



PERIODICO OFICIAL viernes 28 de mayo de 2021

4 3 USAID

“west MANUAL DE LA UNIDAD DE ATENCION Y DECISION TEMPRANA CON DETENIDO

Subproceso 2.- Desarrollo de Actividades para la valoracion del caso

Recibe el Informe Policial Homologado en el que se pone a

Agente del 1 disposicion a la persona detenida, verificando que contenga todos
Ministerio Pdblico los elementos de |a detencion para su ratificacién o no ratificacion
{como se senalan en e! subproceso antenor)
Agente del 2 Realiza un analisis de los datos de prueba e identifica las diligencias
Ministerio Pdblico de investigacion realizadas
Agants del 3 Realiza busqueda de antecedentes de la persona detenida
Ministerio Pablico q vo
Agente del : -
Ministerio Pablico 4 ¢Existe delito
Agente del 5 No existe delito. se determina la detencién injustficada e
Ministerio Publico inmediatamente se pone a la persona detenida en libertad
Agente del 6 Dicta |a facultad de abstenerse de investigar y notifica en ese
Ministerio Piblico momento al ciudadano
Agente del gl >
Ministerio Publico 7 Si es delito. /Es delito de Oficio o Querella?
Agente del 8 Delito de Oficio
Ministerio Pdblico Se racibe Denuncia o Informe Policial Homologado
Agante del 9 Delito de Querella,
Ministerio Pdblico ¢Se presenta o esta localiza a la victima?
Agents del 10 Si esta presente. (La victima manifieste su interés en |a persecucion
Ministerio Pablico penal, se realiza la recepcion de la querelia)
No es nte.
Agents del _ . Noesth press o
3 11 (Gira oficio de investigacion para localizar a la vicima; Plazo de 10
Ministerio Pdblico 5 : X e TR
dias naturales a partir de la recepcion de Ia noticia criminal)
Cuando se detenga a una persona por un hecho que pudiera
constituir un delito que requiera querella de la parte ofendida, sera
informado inmediatamente quien pueda presentaria Se le concedera
para tal efecto un plazo razonable, de acuerdo con las circunstancias
Agente del » b
Ministerio Publico 12 del caso, que en ningldn supuesto podra ser mayor de 12 horas,
contadas a partir de que la vicima u ofendido fue notificado o de 24
horas a partir de su detencion en caso de que no fuera posible su
localizacion, Si transcurridos estos plazos no se presenta la querella,
se dicta al auto de libertad y se notifica al detenido
No se presenta la victima o siendo localizada no manifiesta su interés
Agente del 13 en la persecucidn penal. ni en el asunto en cuestion, el Agente del
Ministerio Publico Ministerio Pablico de la UADT dicta criterio de oportunidad o Facultad
de Abstenerse de investigar
Agente del )
Ministsric. Pablico 14 Archiva la carpeta definitvamente
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Agente del

Es localizada la Victima y manifiesta interés en la persecucion penal,

Ministerio Pdblico 13 se realiza la recepcion de la querella
Agente del Se realiza |a lectura de derechos a Ia victima, inmediataments
Ministerio Pdblico 16 después se realizan las diligencias urgentes segin corresponda
Realiza las diligencias urgentes que considere apropladas para
Agente del 17 integrar la carpeta de investigacion, Las cuales debera realizar
Ministerio Pdblico dentro de un periodo maximo de 10 dias naturales contados a partir
de la recepcion de la denuncia o querella
Munggt::t::t?tl:hoo 18 Se presentan indicios?
Agente del 10 No se presentan indicios, se continua con !as diligencias para
Ministerio Pdblico integrar la carpeta
Si'se presentan indicios. debe decretar el aseguramiento de los
Agente del 20 Indicios, se verifica que la cadena de custodia se haya iniciado
Ministerio Pdblico apropiadaments. En caso necesario debera de iniciar la cadena de
custodia.
Agents del Con la !nfonnacnén obtenida se tendra que detectar si es un delito
2t 21 de remision ante el Juez de Control, Ul UTMC o MASC. o se realiza
Ministerio Pdblico ; g
una de la detarminacion.
M:nfft::?::tlalioo 22 ¢Procede el proceso de acuerdo reparatoric?
Si procede. |a vicima y &l imputado aceptan someterse a aste
proceso. en el caso de encontrarse dentro de las 48 horas para la
Agents del > % B 5
Ministetio Pablico 23 ‘ resolucnop dela s»tuac_;on Juridica del umputado. se pom_ira en
libertad al mismo y postariormente se remite 1a carpeta al 6rgano de
MASC
Agante del 24 No procede. ¢Se dictd una determinacién de no gjercicio da accidén
Ministerio Pdblico penal?
Agente del 25 Si se dictd una de las dos determinaciones. se archiva la carpeta
Ministerio Pdblico definiivamente.
Agente del 26 No se dictd alguna de las dos determinaciones. Realiza un plan de
Ministerio Pablico diligencias de Investigacion,
La remision a la UTMC., sera cuando:
a) El delito no sea de remision inmediata a la Ul
b) Que se cuente con una linea de Investigacion por trabajar,
¢) De igual forma aunque sean procedentes las salidas alternas
Agente del 27 al momento de la toma de decision victma/ofendido o

Ministerio Pablico

imputado no acepten participar en el proceso de MASC,

d) Por dltmo. que el imputado no s encuentre detenido.
Dentro de un periodo de 10 dias naturales contados a partir del inicio
de la carpeta de investigacion que sean de delitos de baja o media
complejidad.
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La remision al tratarse de delitos de remision inmediata a 1a
Coordinacion de la Unidad de Investigacion y Litigacion se realizara
en un periodo de 24 horas contados a partir de la resolucion de
alguno de los dos supuestos sigulentes

a) Al resolverse la situacion juridica del detenido y la carpeta de

investigacion no es concluida

28 b) Cuando él o0 las personas detenidas sean remitdas ante el Juez
de Control realizando la vinculacion a proceso. excepto cuando
dentro de la causa penal se aplico una Salida Alterna o resolucion
(ACUERDO REPARATORIO. SOBRESEIMINETO, SUSPENSION
CONDICIONAL DEL PROCESO o PROCEDIMIENTO ABREVIADC) que
ponga pausa o concluya la misma . (Este Ultimo caso se coordina
con el subproceso 3)

Agente del
Ministerio Pablico

Subproceso 3.- Coordinacién de los Actos de Investigacion para la
Investigacion Inicial

Paso

Funciones

“

Una vez ratificada la detencién, el Ministerio Pdblico determinara si se celebrara o no la
audiencia inicial, para lo cual, es necesario que se realice un plan de trabajo con el policia,
en donde se especifiquen los actos de investigacion necesarios para el esclarecimiento
del hecho delictivo
El Ministerio Pdblico podra ordenar a la Policia la realizacion de los siguientes actos de
investigacion:
* Entrevistas
Inspeccidn
Inspeccion de personas
Revisién corporal
Lavantamiento e identificacion de cadaveres
Comunicacion entre particulares
Procedimiento para reconocer personas
Reconocimiento de objeto
Otros reconocimientos
Medidas de vigilancia
Ingreso a lugar sin autonzacion judicial
. Aseguramuento
El Ministenio Publico podra solicitar al Juez de Control la realizacion de los siguientes actos
de investigacion:
* Inspeccion de personas cuando se raquiera una exploracion de partes intimas del
cuerpo
* Revision corporal sin consentimiento de la persona
« Orden de cateo

FISCALIA GENERAL DEL ESTADO DE COAHUILA DE ZARAGOZA 13



viernes 28 de mayo de 2021 PERIODICO OFICIAL

3 D
\®/ SESSS MANUAL DE LA UNIDAD DE ATENCION Y DECISION TEMPRANA CON DETENIDO

Funciones

* Intervencion de comunicaciones privadas y correspondencia
» Exhumacion de cadaveres
En los actos de investigacion que lo requieran el Ministerio Publico. Ia Policia o la persona
4 que senale el Codigo, deberan acudir ants el Juez de Control para informar la forma y el
rasultado del acto de mvesugac:én realizado.
. El Ministeno Publico debera supervisar que el Policia encargado de la detencion haya
realizado los actos de mvesu‘gacién criticos partinentas al caso
El Ministerio Publico supervisara que se realice de forma completa y correcta el acta de
informe al Ministerio Pdblico, el cual debera contener los siguientes elementos
« Fecha en que se realiza el informe
* Hora en que se realiza el informe
» Lugar de entrega del acta
* Carpeta de investigacion
« Numero de oficio
6 » Datos del agente que realiza el Informe. en donde se incluya el nombre completo,
ndmero de placa o empleado. nimero de unidad, cargo y corporacion a la que
pertenece,
» Actos de investigacion realizados. en donde se especifique el tipo, la cantidad y el
folio o datos de identificacion de actas,
* La narracion de los hechos, donde se deberdn establecer las circunstancias de
tiempo, modo y lugar del hecho.
e Lafirma del agente
Si los actos de investigacion criticos no se realizaron o s& realizaron de forma incorrecta
7 el Ministerio Pdblico debera ordenar a la policia y a sus auxiliares, en el ambito de su
competencia, la practica de aquellos actes de investigacion que sean conducentes para
el esclarecimiento del hecho delictivo
El Ministerio Pdblico deberd analizar los actos de investigacion, para lo cual debera
enfocarse n que se respondan los siguientes criterios
A Entrevista
» Fecha en que se realizé |a entrevista
» Hora en que se realizo la entrevista
« Lugar en que se realiza la entrevista (calle, entre calles, colonia, municipo. estado
y codigo postal)
» Datos del agente encargado de la entrevista
8 « Datos de |a persona entrevistada
a) Nombre completo de |la persona entrevista
b) Caracter con el que se entrevista
c) Edad de la persona entrevista
d) Fecha de nacimiento de la persona entrevista
e) Sexo de la persona entrevista
f) Estado civil de 1a persona entrevista
g) Ocupacion de la persona entrevista
h) Nacionalidad de la persona entrevista
i) Tipo de documento con &l que se identifico |a persona entravistada
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Funciones

J) Domicilio donde habita la persona entrewstada, en donde se espacifique la
calle, entre calles. colonia. municipio, estado y codigo postal

k) Lugar donde labora la persona entrevistads

I) Punto de referencia para su localizacion

m) Correo electrénico

n) Observaciones generales

« Informacion brindada por la persona entrevistada acerca del imputado. en donde
se especifique si conoce a Ia persona. si comparten algun vinculo y los datos
generales de la persona imputada Sin embargo, es preponderante establecer que
las personas con vinculos familiares o civiles cuentan con el derecho a no aportar
informacion

» La narracion de los hechos, donde se debera establecer las circunstancias de
tiempo, modo y lugar del hecho

« Firma de la persona enfrevistada

» Firma del agente que realizo la entrevista

B. Resguardo de indicios
» Fecha en que se realizo el resguardo
» Hora en que se realizo el resguardo
» Lugar en que se realiza el resguardo {calle. entre calles, colonia, municipio. estado
y codigo postal)
« Datos del agente encargado del resguardo
» [dentificacion de los indicios asegurados
a) Numero de indicio
b) Origen de recoleccion
c) Hora de recoleccion
d) Tipo de indicio y estado en que se encontro
e) Descripcion del lugar en que se encontro el indicio
f) Datos del agente que recolectd
g) Numero de placa o empleado del agante que recolecto el indicio
« Nombrey firma de los agentes que participaron en &l acto de invastigacion

C. Protaccion dal lugar de los hechos o el hallazgo
« Fecha en que se realizo la proteccion
« Hora en que se realizo la proteccion
Ubicacion del lugar protegido (calle, entre calles, colonia, municipio, estado y codigo
postal)
Tipo de lugar
Datos del agente encargado de la proteccion
Tipo de proteccion (si es clausura o aseguramiento)
Informacion sobre el auxilio a personas lesionadas. en donde se especifiquen los
datos de |a persona lesionada y los datos de quién presto el auxilio
« Informacion sobre el control de ingreso de la escena. en donde se especifique si
hubo © no ingreso de personas. En caso de que, si hayan ingresado personas,
deberan registrarse los datos de las personas que ingresaron {(nombre completo.
corporacion, hora de ingreso. motivo de ingreso)

» Datosde la entreﬁ del !uﬁr Eroteﬂdo
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Funciones

 Nombrey firma de los agentes que participaron en [a proteccion del lugar

D. Inspeccion
« Fecha en que se realizo |a inspeccion
« Hora en que se realizo la inspeccion
» Lugar en que se realiza la Inspaccidn (calle, entre calles, colonia, municipio, estado
y cGdigo postal)
Datos del agente encargado de la inspeccion
Datos del acto de investgacion
a) Inspeccion de lugar, donde se especifique el tipo de inmueble y los datos de la
persona que autoriza la inspeccion
b) Inspeccion de personas, donde se especifique el nombre completo y &l
domicilio de la persona inspeccionada
¢) Inspeccion de vehiculos, en donde se especifique la marca, modelo. afio, color.
placas, procedencia y serie
 Nombre y firma de los agentes que participaron en e! acto de investigacion

E. Peritajes
* Contenido
a) Introduccion
b) Planteamiento del problema
¢) Desarrollo
d) Consideracionas
e) Conclusiones
» Acreditacion del pernito
a) Titulo profesional
b) Especialidad
¢) Experiencia
d) Experticia
* Principios cientificos en que funda su dictamen
« Objetividad e imparcialidad con la que se manejan los elementos de conviceion
Todos los actos de investigacion realizados por el Ministerio Pablico y Iz Policiz deberdn
registrarse de forma completa. integra y exacta. Cada acto de investigacion sera registrado
9 por separado y sera firmado por quienes hayan intervenido, indicando la fecha. hora y
lugar en que se haya efectuado, asi como la identificacion de los sarvidores publicos que
intervinieron Lo antenor con fundamento en &l articulo 217 del CNPP
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Subproceso 4- Toma de decisiones acerca del resultado de la
Investigacion

Funciones

Para &l control de detencion y vinculacion a proceso. el Ministerio Pablico determinara si
se requiere formular la imputacion con detenido, para lo cual, deberd considerar los
siguientas criterios.
1 » Tipode delito

« Circunstancias de la comision de los hechos

» Caracteristicas de los actores (imputado, victima, testgos)

. Ruesgo procesal
En caso de requenr formular la imputacion, el Ministerio Publico debera analizar si cuenta
con los elementos necesarios para su realizacion:
2 « Datos o medios de prueba

» Evidencia fisica

« Informacion legaiments obtenida
Una vez gue el Ministerio Publico evalud la puesta a disposicion realizada por el policia. de
acuerdo con los criterios establecidos en los subprocesos anteriores, debera verificar si
existen o no inconsistencias

En caso de que existan inconsistencias en la puesta a disposicion, el Ministerio Pablico

debera evaluar si éstas son 0 no subsanables Si las inconsistencias son subsanables,

3 continuara con la solicitud de audiencia para el control de la detencion Si no son
subsanables. decretara libertad y continuara con la investigacion

En caso de que no existan inconsistencias en la puesta a disposicion, continuara con la
solicitud de audiencia para el control de |a detencion

NOTA. Se considera que una inconsistencia s subsanable cuando se trata de un problema
an la redaccion del parte de puesta a disposicion
Después de que el Juez da Control califica la detencion como legal, el Ministerio Piblico
4 podra formular la imputacion Después. podrad solicitar la vinculacion dal imputado a
proceso, sin perjuicio del plazo constitucional que pueda invocar €l imputado o su
Defensor Lo anterior con fundamento en &l articulo 309 del CNPP
Para vincular a proceso al imputado. el Ministerio Publico deberd considerar los siguientes
elementos:

» Existancia de un hecho que |a ley senale como delito

* Probable participacion del imputado
Para la vinculacion al proceso, el Ministerio Publico podra ordenar a los cuerpos de policia
6 para que estos, conforme a sus competencias. realicen las diligencias pertinentes para la
obtencion de datos de prueba necesarios

FISCALIA GENERAL DEL ESTADO DE COAHUILA DE ZARAGOZA 17



viernes 28 de mayo de 2021 PERIODICO OFICIAL

71

: =
@ 5 USAID

“waCSS MANUAL DE LA UNIDAD DE ATENCION Y DECISION TEMPRANA CON DETENIDO

ANEXOS

Anexo |- Protocolo de Explicacion del proceso para la orientacion,
denuncias, querellas e Informes Policiales Homologados.

Al entrevistarse con el ciudadano que acuda a la UADT, deben de explicar €l proceso que se
sigue, de la siguiente forma:

1. Escuchar el conflicto planteado por el ciudadano,
2. Identificar el conflicto
3. Explicar el proceso de la UADT (Onentacidn/ Acta Circunstanciada/Denuncia o Querella)
que incluye
a) Cuanto tiempo aproximado se llevara el tramite.
b) Pasos del servicio otorgado
Ejemplo Denuncia >Citas>Mediacion
¢) Consecuencias inmediatas de las Acciones del Agente del Ministerio Pablico.
d) Consecuencias a largos plazos de las Acciones del Agente del Ministerio Plblico
e) Hacia donde se dirige el conflicto planteado
f) Posibles salidas procesales
g) Seguimiento y pasos a realizar inmediatamente del ciudadano.
h) Preguntarle al ciudadano si tiene dudas en cuanto al proceso

Una vez que se explica el proceso al ciudadano, y en el supuesto de denuncia o querelia el
Agencia del Ministerio Piblico tiene la obligacién de enterarlo de viva voz de los derechos que el
denunciante-querellante deba conocer en esta etapa del proceso penal y que son ias siguientes:
A recibir asesoria juridica. médica y psicologica.

A que el Ministerio Publico le reciba todos los datos de prueba con las que cuenta

A que se le repare el dafo.

A impugnar. ante la autoridad judicial. cualquier determinacion que tome el Ministerio
Pdblico

el

Ademds de entregarle al coiudadano la hoja/formato de derechos que esta cargado en el Sistema
Informatico para su firma,

Anexo lI-Impedimento para la Toma de Denuncia
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El Agente del Ministerio Pdblico deberad detectar si la victima u ofendido se encuentra en un
estado de crisis 0 pertenece a un grupo vuinerable. bajo los criterios:

Personas en Crisis:
Seriales emocionales:

Impaciencia. irritabilidad, agresion
Pensamientos recurrentes sobre el evento
Depresion, ansiedad y sentimientos de culpa.
Pensamientos de suicidio

Baja capacidad de reaccion o sobrerreaceion
Sentimientos de indefension y desesperanza.

Senales Fisicas:

Dolores de cabeza. indigestion. presion en el pecho.
Hipervigilancia, sobresaltos continuos

Mareos, temblores, sudor excesivo.

Problemas de suefio. pesadillas, falta de apetito, diarrea
Fatiga, dolores musculares, hipertension

Sefiales conductuales

Conducta llorosa o violenta

Conductas de evitacion, apartarse de la familia y los amigos.
Aumento del uso del alcohol. tabaco. comida o medicamentos
Aumento de realizacion de conductas de riesgo.

Cambios en los habitos de trabajo

Sefiales cognitivas

Problemas de memoria y concentracion
Olvidos. problemas con la toma de decisiones.
Confusion y desorientacion,

Trastornos en el pensamiento Iégico

Grupos vulnerables:
Victimas con alguna discapacidad que les impida expresar de manera verbal y clara. la

1

2,

3.

problematica que desean denunciar

Victimas que. debido a su condicion de discapacidad mental, que no le permite

expresarse claramente y ejercer sus derechos por si mismos

Victimas con alguna alteracion o trastorno psicologico o mental que se les dificulte

desenvolverse y narrar los hechos delictivos sufnidos.

Victimas de origen extranjero o perteneciente a pueblos y comunidades indigenas que no
conozcan el idioma espanol y que eso sea un obstaculo para poder comunicarse
Victimas que no saben leer. ni escribir y que les sea mas complicado comprender la

trascendencia juridica del acto en el que estdn interviniendo
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Se remitira inmediatamente al Asesor Victimologico a fin de que le brinde |a atencion necesaria,

haga los enlaces correspondientes, para la debida proteccion de la persona y la correspondiente
toma de |a denuncia.

En todos los casos se recabara la denuncia por parte del Agente del Ministerio Publico.
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Anexo lll-Actuaciones iniciales del Agente del Ministerio Plblico

Noticia Criminal.

La noticia criminal es la informacién que llega a |a autonidad por diversas vias y que se trata
solamente de delitos que se persiguen a Instancia de parte o querella necesaria (ver el catalogo
de delitos de querella). en el que la victima audn no expresa su deseo del ejercicio de la accion
penal, ni por 8i misma. ni a través de su apoderado legal ni por ningln otro medio.

Ejemplo

1. Dictamen médico emitido por alguno de los haspitales. en el que se desprende el
probable delito de lesiones, dolosas o culposas. y la clasificacion médico legal. es de las
que no ponen en peligro |a vida y tardan menos de quince dias en sanar, sin cicatriz. Y en
ese momento no se presenta la vicuma, ofendido o su representante legal, a manifestar
expresamente o tacitamente su deseo del ejercicio de la accion penal.

2. Accidente vial con fuente de la informacidn parte y croquis de transito. En el que se
desprende solamente el probable delito de Dafio en Propiedad Ajena. Sin denuncia de
victimas, ofendido o representante legal

3, Accidente vial con fuente de fa informacién parte y croquis. con lesionados, con lesiones,
con clasificacion médico legal. de las que no ponen en peligro la vida y tardan menos
(mas) de quince dias en sanar. Sin denuncia de victima, ofendido o representante legal.
etc

En estos asuntos se podran entregar los indicios relacionados con la noticia criminal, siempre y
cuando se hayan recabado las periciales correspondientes por personal del Instituto de
Criminalistica y Servicios Periciales

En el supuesto de que la victima. ofendido o sus representantes legales, acudan a presentar la
querella, el proceso iniciard con la Querella que se presente y se adjuntara la noticia criminal
que corresponda.

FISCALIA GENERAL DEL ESTADO DE COAHUILA DE ZARAGOZA 21



viernes 28 de mayo de 2021 PERIODICO OFICIAL

75

@ @usmn

“esis MANUAL DE LA UNIDAD DE ATENCION Y DECISION TEMPRANA CON DETENIDO

Anexo IV- Fuentes de la Denuncia

Tenemos como fuente de |la denuncia. las siguientes:
Denuncia Andnima
Dictamen médico

Nota periodistica
Ofendido

Parte y croquis

Parte policial

Remisién de adolescentes
Remision del tradicional

. Representante legal

10 Tercero

11 Victima

12 Vista de otra autoridad

OONOMNEWNR

La denuncia, deberd tener una entrada al sistema. por lo que en el sistema informatico. se
establecerd la informacion que arroje la fuente. en ¢l formato de acta de denuncia. Y esta no
necesariamente debera de estar firmada por la fuente, solo por el operador. es decir el Agente
del Ministerio Publico.

Inmediatamente que se levante la denuncia. el Agente del Ministerio PUblico, estara obligado a
realizar diligencias urgentes: lo anterior, a fin de asegurar cualquier indicio o instrumento del
delito. o actuar de forma inmediata para no perder datos de prueba que puedan ser importantes
para la Investigacién
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Anexo V- Protocolo de Denuncia o Entrevista a la victima
El formato de acta de denuncia cargado en el sistema, debe de contener informacién precisa,
que a continuacion se describe

Los datos generales del Denunciante (Policia, Transito, Médico, Socorrista, Maestro etc.), los
datos con los que no se cuente deberan de capturarse “Se desconoce’.

Si fa victima acude con intérprete o traductor o aiguna persona que entienda su lenguaje. la
denuncia se le recabara al acompanante.

Es sumamente importante los medios de contacte con el denunciante, victima u ofendido, es
decir, solicitarle informacidn adicional, como por ejemplo: dos teléfonos. uno de casa o trabajo y
el otro celular, ademas de correo electréonico.

El Agente del Ministerio Publico debera establecer |a calidad con la que acude el ciudadano a
denunciar

Denunciante: Toda persona que tenga conocimiento de la comision de un delito perseguible de
oficio. puede ser también victima

Victima: Es la persona que individual o colectivamente resintié directamente un dafo fisico,
psicolégico. patrimonial, o el menoscabo sustancial de sus derechos fundamentales a
consecuencia de conductas considaradas como delitos en |a legisiacién vigente.

Ofendido: La persona que resulta perjudicada en forma indirecta psicologica o patrimonialmente
a consecuencia de conductas consideradas como delitos en la legislacion vigente.

En los delitos cuya consecuencia fuera la muerte de la victima o en caso en que el ofendido
directo no pudiere ejercer directamente los derechos que el Codigo Nacional de Procedimientos
Penales le otorga se considerara como ofendidos a los familiares de aquel, en el siguiente orden
de prelacion,

3) Conyuge

b) Concubina o concubinario

¢) Conviviente

d) Parientes por consanguinidad en linea recta ascendente o descendente. sin limitacién de
grado,

e) Por afinidad y civil.

f) O cualquier otra persona que tenga relacion afectiva con fa victima.

Querellante: Victima u ofendido del delito. o representante mediante la cual manifiesta expresa
o tdcitamente su deseo de que se ejerza la accidn penal

Inmediatamente después el Agente del Ministerio Pdblico deberd de realizar una entrevista
dirigida con el denunciante. victima u ofendido o querellante. en Ia que a preguntas expresas se
le pedira lo siguiente
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Informacién general del imputado.

a)

b)
¢)

d)
e)

g

Datos de identificacion: En este apartado. e! denunciante o aguerellante puede
proporcionar informacion que ayude en la individualizacion del imputado, como nombre.
apodo. ocupacion. edad, entre otros.

Domicilio: En caso de que no se cuente con el domicilio. del imputado, es importante
establecer el lugar donde trabaja. donde se junta o donde se la ha visto

En el relato de la denuncia, se deberdn establecer las circunstancias de tiempo, lugar y
modo.

Tiempo: establecer |a fecha y la hora exacta de la comision del delito

Lugar: establecer el lugar exacto en donde ocurmid el delito. ademés de poner que lugares
habia alrededor. tienda, edificio. parque etc.. ademas establecer si existen camaras en el
lugar

Modo: Ia forma en como se consumé el delito, aqui deberan poner la mayor cantidad de
datos referente a la forma en cOmo se cometio el delito, si utilizaron armas, establecer
qué tipo de armas, tamano. color y caracteristicas especiales, la forma en las iban
vestidos el o los imputados. si iban a bordo de un automovil. establecer la marca, tipo.
color, placas y caracteristicas especiales.

En este apartado también es importante senalar st el o los imputados pertenecen a
alguna pandilla o grupo criminal, ademas de establecer |a vestimenta que usaron durante
la comisidn del delito.

Lineamientos para los textos para cada una de las denuncias presentadas ante los centros de
Orientacion y Denuncia:

OGN WM P

9.

Se deberdn asegurar de Ia identidad del denunciante o quereliante.

Se deberan de asegurar o cotejar los documentos que anexan

Deberan de respetar las reglas de ortografia y de semantica

Se tiene que respetar la literalidad del dicho del ciudadano

Un solo parrafo para desarrollar una idea y separar los parrafos con punto y aparte

Las ideas deberan de ser ordenadas de forma logica y secuencial

Se deben de conectar cada uno de los parrafos, para no perder informacion

Conectar los parrafos entre sicon el fin de apreciar las relaciones de orden, causa. efecto,
tiempo, entre dos 0 mas ideas.

Leer el texto integro para ver si cumplimos con los requerimientos anteriores.

El cumplimiento de los lineamientos es obligatorio en cada una de las redacciones de |as
denuncias que recaben
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Anexo Vi- Protocolo de Entrevista y Denuncia de Delitos Sexuales

En la toma de denuncia de delitos de indole sexual. debemos de tomar en cuenta, algunos
aspectos fundamentales por |a naturaleza del delito. tales como

1. La entrevista debe de llevarse a cabo bajo condiciones especiales. El operador debe de
conducirse siempre bajo una actitud de consideracion y respeto.

2. La informacion contada debe de ser correctamente transmitida. por lo que se le pide al
Agente del Ministerio Publico entrevistar a la victima solo si no presenta ninguna crisis,
pues de lo contrario tendria que canalizarla con el Asesor Victimolégico, quien una vez
que contenga la orisis de la victima. canalizard de nueva cuenta a ésta con el Agente del
Ministerio Publico

3. En la entrevista realizada a la victima el Agente del Ministerio Publico deberd
primeramente, determinar si el hecho es reciente (24 horas) Si el hecho es reciente
debera:

a) No revictimizar a la victima y canalizarla inmediatamente con el Asesor Victimolégico

b) Preguntar directamente a la victima si acude con las prendas que usaba al momento de
la agresidn o en su defecto si las lleva consigo. Se deberdn de asegurar con |a debida
cadena de custodia y remitir a Periciales para su analisis.

¢) Preguntar a la victima si recuerda Ia ubicacion el lugar del hecho y si considera que en el
mismo se puedan obtener indicios del delito. como por ejemplo, sabanas. papel sanitario,
condones, toallas sanitarias, pafios, cualquier objeto usado para la comision del delito
En caso de ser afirmativo se pedira la colaboracidon de Periciales.

d) Preguntarle a la victima si esta en condiciones de presentar la denuncia. Enterandola con
respeto y consideracion que se le va a interrogar de forma directa en cuanto al evento
sexual.

En caso de que la victima manifieste que no se encuentra en condiciones de que se |e recabe la
denuncia, se procedera inmediatamente a recabar una constancia de lo narrado por el Asesor
Victimologico e iniciar con el procedimiento.

La denuncia, recabada a la victima. se tomara con el formato cargado en el sistema y en la
narrativa libre, debera contener;

1. Orientacién del modo de la ejecucién del hecho, es decir, fecha, lugar, hora exacta o
aproximada. modo. formas de ejercer la violencia

Respetar la literalidad del hecho denunciado. es decir. las expresiones de la victima
Establecer una idea por parrafo

Establecer sl se utilizaron armas y de qué tipo, u objetos con los que se pudiera ejercer
violencia

Que la narracién cuente con un contexto cronolégico

Caracteristicas del imputado. media afiliacion. vestimenta. sefas particulares, apodo. etc
Indicios relacionados con el hecho, estos siempre deben de tener cadena de custodia,

0D

Noo
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8. Autorizacion para examenes corporales y de indole bioldgica

Una vez que el Agente del Ministerio Publico recabe |a denuncia de una victima de agresion
sexual, debera de explicarle el proceso inmediato y tratar de aclarar sus dudas. extendiéndole la
ayuda por parte del Asesor Victimoldgico o el area de Atencion a Victimas
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Anexo VII- Protocolo de Entrevista y Denuncia de Menores de Edad

En los casos de las victimas menores de edad o nifios, una de las generalidades es gue no
existen testigos del hecho (La mayoria de las denuncias de menores de edad, suelen ser por
delitos de indole sexual o violencia familiar).

La posibilidad de que un caso prospere tiene que ver con la cantidad de informacion que se
pueda obtener de la victima y la precision con la que el nifio (a) logre recordar los hechos y
transmitirlos

El nifio posee caracteristicas y necesidades particulares diferentes al adulto, por lo tanto la toma
de la denuncia o entrevista. debe tomar en consideracion estas caracteristicas

La denuncia o entrevista recabada a un menor de edad debe contener Ia siguiente estructura:

Fase de preparacion (mediante Asesor Victimologico)

Establecer clima de confianza (mediante Asesor Victimoldgico)

Narrativa hbre

Preguntas directas aclaratorias ytendentes a establecer las circunstancias de la comisién
del hecho. lugar. tiempo y modo

« Consecuencias posteriores, como se siente después del hecho. estado de animo. ete.

e Cerrar la entrevista con Empatia

En el caso de que el menor se encuentre acompanado de un familiar directo que desee
denunciar el hecho lo mas recomendable es que se le recabe la denuncia al familiar, con la poca
o mucha informacion con que cuente y la entrevista del menor la realizara el Agente del
Ministerio Pablico Investigador que conocera de la causa.
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Anexo VllI- Media Filiacion del Imputado

El Agente del Ministerio Pablico debera de pedir la media fililacion del imputado en todos los
casos. Esto se hace dentro del Sistema Informatico

El acta de media filiacion deberd contener lo siguiente;

Co~NOOAWLNE

Tipo de color de piel: blanco, moreno. negro o albino

Tipo de ojos: cafés, cafés claros, azules, verdes o grises

Tipo de pestafias: cortas, largas, rizadas o lisas

Tipo de labios: gruesos, regulares, delgados, semigruesos, etc

Tipo de pabellon auricular: grandes medianos o pequenos

Tipo de boca: grande. mediana o pequefa

Tipo de barba: rasurado. sin rasurar. arreglada o pintada

Tipo de cabello: negro. castano. castano olaro. rubio. cano o entrecano
Tipo de nariz; recta, concava, conexa, aplanada. ancha, afilada o desviada

10 Tipo de mentdn: prominente. regular o retraido

11 Tipo de cejas: pobladas o escasas

12 Tipo de complexion: robusta. obesa. mediana o delgada

13 Tipo de bigote: recortado. rasurado. sin rasurar. crecido o pintado

Sefas Particulares

Tipo: Tatuajes, cicatrices. lunares, aretes o una discapacidad

Ubicacién: cabeza, tronco, brazos o piernas, adelante, atrds, pecho, estomago, espalda,
cuello, cabeza, brazo derecho, brazo izquierdo, mano derecha. mano izquierda, pierna
derecha. pierna izquierda, pie derecho o pie izquierdo

Descripecion ser lo mas especifico posible, tamafio, forma. color, tipo de imagen, tipo de
letra, ete

La informacion de la media afiliacidn serd en formato a parte de la denuncia
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Anexo IX- Protocolo de Cadena de Custodia y Proceso de Remision a
Bienes Asegurados

EI CNPP nos dice que “la cadena de custodia es el sistema de control y registro que se aplica al
indicio, evidencia, objeto, instrumento o producto del hecho delictivo, desde su localizacion,
descubrimiento o aportacion. en el lugar de los hechos o del hallazgo. hasta que la autoridad
competente ordene su conclusién’,

Los instrumentos, objetos o productos del delito, asi como los bienes en que existan huellas o
pudieran tener relacion con éste, siempre que guarden relacion directa con el lugar de los hechos
o del hallazgo, serdn asegurados durante el desarrollo de la investigacion. a fin de gue no se
alteren, destruyan o desaparezcan Para tales efectos se estableceran controles especificos para
su resguardo, que atenderan como minimo a la naturaleza del bien y a |a peligrosidad de su
conservacién,

La cadena de custodia deberd de iniciar con la persona que entreguen el indicio u objeto del
delito. En |a mayoria de los casos, debera de ser con I3 Policia, o Personal del Instituto de
Criminalistica y servicios periciales. El Agente del Ministerio Publico también podra iniciar la
cadena de custodia.

Atendiendo 3 lo anterior, se extiende el Protocolo de cadena de custodia
1. Tomar indicio embalado.
2. Proceder a llenar Registro de Cadena de Custodia.
2.1. Llenar nimero de reporte al que corresponde el indicio
2.2. Llenar fecha y hora al momento de la imposicion de la Cadena de Custodia
2.3. Llenar descripcion del indicio procurando anotar caracteristicas Gnicas del mismo,
tales como: identidad. estado original, condiciones de recolecoidn. preservacion
recomendada, empaque 0 modo en que se hallaba e| indicio en el momento de la
recoleccion.
2.4. Llenar observaciones que se consideren puedan ser utiles para el desarrollo de la
investigacion o futuras pruebas periciales,
2.5. Marcar si la cadena es para peritaje, traslado o custodia
3. Firmar registro
4. Adjuntar registro al indicio (Imponer Cadena Custodia)

Asimismo, se deberdn adjuntar fotografias, enfocadas y nitidas. que muestren el indicio
embalado al momento de su recepcion y remision. Lo anterior, con el objeto de asegurar la
integridad de indicio y. evitar asi. su alteracion.
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Anexo X~ Diligencias Transversales

Dentro del protocolo a seguir por parte del Agente del Ministerio Pdblico. las siguientes
diligencias podran realizarse en cualquier momento son las siguientes

Incompetencia por materia (como al tradicional) por fuero (Ej . AMP Federal)
Notificacion de autos.
Remisiones a la Ul que corresponde
Diligencias urgentes. segln sea el caso
Ejemplo
¢ Dictamenes médicos
Oficios a Atencidn a Victimas
Liberacién de indicios
Oficios de investigacion
Entrevistas

PR
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Anexo XI- Diligencias Urgentes

De la denuncia recibida o recabada por el Agente del Ministerio Publico, se deberd de analizary
detectar. la necesidad de diligencias urgentes,

También debera detectar aquellas diligencias que, por su naturaleza, requieran control judicial.
Las diligencias urgentes. en todo caso, seran, tendientes a

1. Prestar auxilio a las victimas

2. Cuidar que los rastros o hueilas del delito tendientes a desaparecer sean conservados
mediante los procedimientos adecuados

3. Recabar los datos e indicios que sirvan para la identificacion del imputado

4. Que los indicios sean preservados

5. Descubrir la verdad del hecho denunciado.

Seran diligencias urgentes las siguientes:

1. Orden de atencién médica para la victima: Es un derecho. se debe de enviar antes o
después, de que se entreviste con el Agente del Ministerio Piblico. Este acto de
investigacion urgente. le permiten al Agente, llevar a cabo las medidas de atencion a la
victima y garantizar los derechos fundamentales.

2. Oficio a Criminalistica de Campo (Fijar) Esta actuacion. es considerada diligencia urgente
ya que. segun la naturaleza del delito. se deben de asegurar evidencias o material
probatorio. que ayudaran, tanto a la investigacion, como a i3 reproduccidon de los
elementos de prueba que se ofrezcan en etapas procesales posteriores. La fijacion de
indicios del delito, debera de hacerla peritos expertos en la materia.

3. Liberacion de indicios: Sera obligacion de la autoridad devolver a la persona legitimada
para poseerlos, los objetos y bienes asegurados que no sean susceptibles de decomiso o
que no estén sometidos a embargo en ese procedimiento, inmediatamente después de
realizadas |as diligencias para las cuales se obtuvieron

4. Solicitud de dictamen médico Esto es un acto urgente ya que le permitira al Agente del
Ministerio Publico, determinar el seguimiento de la investigacion, de acuerdo a la
clasificacion legal de las lesiones que presente la victima u ofendido.

5 Oficio de atencion al Asesor Victimolégico: Con esta actuacion se garantiza el
asesoramiento juridico y atencion inmediata. a Ia victima del delito.

6. Oficio de Investigacion: E! Ministerio Publico dirigira Ia investigacion que realice Ia Policia,
pudiendo solicitarle datos en especifico que sean necesarios para la investigacion

7. Entrevista: La entrevista es considerada diligencia urgente. ya que puede realizarse a la
victima, ofendido, imputado. testigos u otros. que deberan proporcionar datos para
descubrir la verdad de los hechos investigados. En cuanto a la entrevista de testigos,
terceros ajenos al hecho, victima. ofendido y el imputado. es preciso mencionar lo
siguiente: Obligacion de suministrar informacion. Toda persona o servidor publico, esta
obligado a proporcionar oportunamente la informacion que requiera el Ministerio Publico
en el ejercicio de las funciones de investigacién, de un hecho concreto y no podra
excusarse de suministrarla salvo los casos expresamente previstos en la ley. En caso de
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ser citadas para ser entrevistadas por el ministerio pablico o la policia ministerial tienen
la obligacién de comparecer

8. Solicitud de dictamen psicoldgico a la victima e imputado: el Agente del Ministerio Publico
solicitara la practica de un dictamen psicoldgico a fin de determinar el estado mental de
lag partes, y tomar decisiones de corto alcance. En los casos de delitos sexuales y
violencia familiar.

9. Constancias: Tanto de llamadas telefénicas a Hospitales. Dependencias Oficiales y en su
caso ante la negativa, de alguna entrevista o solicitud de informacion

10 Diversos oficios a los elementos de Periciales, en auxilio de labores de investigacion:
Entre los diversos oficios que se consideran diligencias urgentes, puede ser los
siguientes:
a. Oficio de Valuacién
b. Oficio solicitando Pericial de Causas o causalidad en Accidentes Viales
c¢. Oficios solicitando pruebas de alcoholemia y toxicologia
d. Entre otros.
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Anexo Xll- Protocolo de Entrevista a Testigos

El formato de acta de entrevista cargado en el sistema debe de contener Informacion precisa,
que a continuacion se describe

Los datos generales del Denunciante. (Policia, Transito. Médico. Socorrista, Maestro etc.). Los
datos con los que no se cuente deberdn de capturarse "Se desconoce”. Es sumamente
importante los medios de contacto con el testigo, denunciante, victima u ofendido, es decir,
solicitarle informacion adicional. como por ejemplo: dos teléfonos. uno de casa o trabajoy el otro
celular, ademas de correo electronico

Inmediatamente después el Agente del Ministerio Piblico deberd de realizar una entrevista
dingida con el testigo. en la que a preguntas expresas se le pedira lo siguiente
* Informacion general del imputado.
* Domicilio
* En caso de que no se cuente con el domicilio, del imputado. es importants establecer el lugar
donde trabaja. donde se junta o donde se [a haya visto,
En el relato de la entrevista, se deberan establecer las circunstancias de tiempo. lugar y modo.
Tiempo: establecer |a fecha y ia hora exacta o aproximada de la comision del delito
Lugar. establecer el lugar exacto o aproximado en donde ocurrid el delito, ademas de poner que
lugares habia alrededor. tienda. edificio. parque etc . ademas establecer si existen camaras en el
lugar
*» Modo: Iz forma en como se consumo el delito, aqui deberan poner la mayor cantidad de datos
referents al forma en como se cometio el delito, si utilizaron armas establecer qué tipe de armas,
tamanio, color y caracteristicas especiales, la forma en las iban vestidos el o les imputados, si iban
a bordo de un automovil. establecer la marca. tipo. color, placas y caracteristicas especiales.
* En este apartado también es importante senalar si €l o los iImputados pertenecen a alguna
pandilla o grupo criminal, ademas de establecer la vestimenta que usaron durante la comision
del delito

Los lineamientos para los textos de cada una de |as entrevistas de victimas como testigos
presentadas ante las UADT, son los siguientes:

Se deberan asegurar de la identidad del entrevistado.

Se deberan de asegurar o cotejar los documentos que ansxan

Deberan de respetar las reglas de ortografia y de semantica

Se tene que raspetar la literalidad del dicho del cludadano.

Un solo parrafo para desarrollar una idea y separar los parrafos con punto y aparte

Las ideas deberan de ser ordenadas de forma logica y secuencial,

Se deben de conectar cada uno de los parrafos, para no perder informacion.

Conectar los pérrafos entre si con el fin de apreciar las relaciones de orden, causa, efecto,
tiempo . entre dos o mas ideas

Leer el texto integro para ver si cumplimos con los reguerimientos anteriores.

PN O EWN R

@

El cumplimiento de los lineamientos es obligatorio en cada una de las redacciones de las
entrevistas que recaben
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Anexo Xlll- Criterios de Imputado Conocido y Desconocido
Se considera que tenemos a un imputado conocido cuando se tiene el
o Nombre completo + Domicilio completo
Se considera que tenemos a un imputado parcialmente conocido cuando se tiene el;

Nombre parcial

Domicilio parcial (calle y colonia)
Apodo + Lugar de trabajo

Mediz filiacion

Punto de reunién

Lugar donde se le puede localizar

En el caso de que se tenga un imputado desconocido, pero se obtengan datos o Indicios que
puedan ayudar en la bisgueda de datos para la identificacion del imputado. El Agente del
Ministerio Pablico debera de:

a) Enviar oficio de investigacion a la Policia. o

b} Enviar oficio @ Criminalistica de Campo

¢) Decretar el archivo temporal por no individualizar al imputado y

d) Remitir a la Unidad de Imputado Desconocido (UID). solo en los casos sefialados por la
institucion

Se considera que se tienen datos o indicios. por ejemplo, si de |as denuncias se desprende que
existid manipulacion de objetos o cosas (para obtener huellas), si existen camaras de video
dentro del domicilio o en el exterior dentro del radio de accién del delincuente, testigos que
aporten descripcion especifica, etc.

Ante cualquier duda en |a categorizacion delimputado. deberan comunicarse con el Coordinador
de la UID.
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Anexo XIV- Lineamientos de los Acuerdos Reparatorios
A) DIRECTRICES PARA LAREVISION DEL ACUERDO REPARATORIO

En todos los casos el Agente del Ministerio Publico, debera de aprobar los acuerdos reparatorios
bajo las siguientes directrices.

1. Cerciorarse que las partes hayan expresado su consentimiento libre y voluntario, en su
caracter de victima y de imputado para someter el conflicto a un proceso de justicia
alternativa

2, Que los acuerdos que se alcancen deberan contener obligaciones razonables Yy
proporcionales al dano ocasionado con el delito

3. Que los mediadores desempenen sus funciones de manera imparcial y velar porgue la
victima y el imputado actien con mutuo respeto. (se manifieste o se haya hecho la
manifestacién por escrito)

4. Que a la victima y al imputado se les haya hecho saber que tienen derecho a consultar a
un abogado;
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Anexo XV- Recepcion del Informe Policial Homologado, Parte Croquis y
Detenido.

El Agente de! Ministerio Pdblico. en el momento de recibir un parte policial o parte crogquis, con
la disposicién de una o mas personas. inmediatamente debera de verificar lo siguiente

oA R

7
8.
9.
10
11

Fecha y hora de los hechos

Fecha y hora de |a detencion

Persona que denuncia 0 en su caso, circunstancias de la detencién
Dictamen Médico Preventivo del detenido (del momento de |a detencidn)
Ropas o pertenencias de la persona a disposicion,

Indicios o Instrumentos del delito con su respectiva cadena de custodia, iniciada por el
Policia. (Ver anexo cadena de custodia)

Nombres de los Policias aprehensores

Supuesto de la flagrancia.

Posible delito a emerger

Fecha y hora de la disposicion y recepcion

Fecha y hora del aviso del parte

También debera verfficar, de ser posible, visualmente a la persona detenida. lo anteror con la
finalidad de observar las |esiones que presenta y hacerlo constar en el formato de lectura de
derechos del imputado o enviar al Dictamen Médico al Detenido si la Policia no lo anexa.

Una vez recibido ¢l parte policia o el parte croquis. el Agente del Ministerio Plblico debera de
consultar a la UID, para verificar si el detenido no es parte de un patron delictivo.

El Agente del Ministerio Publico debera de verificar si se trata de un menor de edad detenido,
para hacer la anotacion respectiva y las notificaciones correspondientes
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Anexo XVI- Notificacion a Defensor Publico o Privado

Si la persona detenida, designa defensor particular, deberan de establecerse dentro del acta de
entrevista, En el caso de que la persona o personas detenidas no cuenten con abogadoe
particular, se debera realizar lo siguiente:

El Agente del Ministerio Publico una vez que reciba un Informe policial Homologado con persona
detenida, una vez que le dé lectura a sus derechos, inmediatamente debera de notificarle a la
Defensoria Pablica, que la persona se encuentra detenida a su disposicion, 1a notificacion deberd
de ser mediante la opcion “solicitud de oficio” del Sistema Informatico. y debera de informarle
de la siguiente informacion

Nombre completo, domicilio y edad de la persona detenida
Fecha y hora de detencién

Lugar en el que se encuentra detenido

Teléfono del detenido

Nombre y Teléfono del familiar del detenido

N PR

Esta debera de ser explicada en la solicitud. del que se dejara copia de recepcion o lectura.

La solicitud de oficio notificada por medio del Sistema Informatico, debera de ser impreso y
adjunto a la carpeta de detenido.

Se le sugiere al Agente del Ministerio Pablico la lectura y comprension del capitulo VI Defensor,
del CNPP
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Anexo XVII- Ratificacion o no ratificacion de la Detencion

El Agente del Ministerio Piblico debera de RATIFICAR la detencion de una persona, siempre que
se rednan los requisitos del articulo 146 del CNPP que a la letra dice

Articulo 146. Supuestos de flagrancia
Se podra detener a una persona sin orden judicial en caso de flagrancia. Se entiende que hay
flagrancia cuando:

I. La persona es detenida en el momento de estar cometiendo un delito, o
Il Inmediatamente después de cometerio es detenida, en virtud de que
a) Es sorprendida cometiendo el delito y es perseguida material e ininterrumpidamente, o

b) Cuando la persona sea sefialada por la victima u ofendido, algun testigo presencial de
los hechos o quien hubiere intervenido con ella en la comision del delito y cuando tenga
en su poder instrumentos, objetos, productos del delito o se cuente con informacién o
indicios que hagan presumir fundadamente que intervino en el mismo.

Para los efectos de |a fraccion Il inciso b), de este precepto, se considera que la persona ha sido
detenida en flagrancia por senalamiento, siempre y cuando, inmediatamente después de
cometer el delito no se haya interrumpido su busqueda o localizacion

Para cumplir con un razonamiento I6gico juridico de la ratificacion el Agente del Ministerio
Pdblico, debera identificar si en el Informe Oficial Homologado, se establecen las circunstancias
especificas de cada detencion

El auto de RATIFICACION, debera de contener. entre otros datos, el supuesto especifico de la
flagrancia que se en cuadra y ias circunstancias del hecho en las que se apoya

Ej A la fraccion | ‘La persona es detenida al momento de estar cometiendo ef
probable hecho delictucso, y sorprendida por ef aprehensor (O Victima, O TESTIGO)'

En éste inciso el detenido siempre es sorprendido al momento de estar cometiendo el ilicito. Ya
sea por la victima, ofendido. tercero 0 captor

£ A la fraccion ll, inciso a. El detenido fue perseguido desde el momento de la
comisién del hecho hasta pasando por y
capturade en

En este supuesto el Agente del Ministerio Pablico, debe verificar que se establezca en el Informe
Policial Homologado cada acto material realizado, desde la consumacion del delito, hasta la
detencion de la persona.
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E; A la fraccion Il, inciso b, El detenido es senalado por la victima o testigo
presencial

En éste supuesto el Agente del Ministerio Pablico debera verificar que no solo ocurra el
sefialamiento. sino. que se establezea en el Informe la secuencia del tiempo desde gque se
cometid el delito, hasta su sefialamiento y como consecuencia de éste la detencion.

Ej. A la fraccion Il inciso ¢ Al detenido se le encuentran objetos o indicios que
hagan presumir fundadamente que acaba de intervenir en un delito

En este supuesto el Agente del Ministerio Pablico deberd verificar que no solo que el detenido
porte objeto o indicio, sino, que se estabiezca en el Informe policial la posible inmediatez de la
comision del delito.

Tratandose de delitos de querelia necesana (no culposos). se ratifica la detencion. siempre que
se surtan alguno de los supuestos de la flagrancia, pero se informara inmediatamente a quien
pueda presentar la querella (envio oficio de presentacion a la Policia). Si la persona legitimada
no acude en un plazo de 24 horas a partir de la detencidn, el Agente del Ministerio Publico
ordenara |la inmediata libertad

En todos los casos el Agente del Ministerio Publico, deberd verificar también, el tiempo
transcurrido entre |a detencion y la puesta a disposicion. Y en caso de tiempo excesivo, el parte
también debera incluir el motivo de la tardanza y especificaciones de traslados

NO RATIFICACION DE LA DETENCION.
El Agente del Ministerio Pdblico, no ratificara la detencion cuando:

1. No exista flagrancia
2. En los casos de demora injustificada de la disposicion del detenido

Toda No ratificacion de |a detencion de los detenidos debera realizarse previo visto bueno de los
Coordinadores de la UADT con Detenido correspondiente.

En el caso de que No se ratifique |a detencién de un adolescente o menor de edad. el Agente del
Ministerio Publico debera de solicitar Ia firma de acta responsiva del padre. responsable de
custodia o tutor de dicho menor. en el caso de que no se cuente con la persona indicada se
debera de canalizar al menor a la Procuraduria para Nifios, Nifas y la Familia (PRONNIF)
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Anexo XVIli- Libertad por Agente del Ministerio Pablico

Los criterios gue se adoptan para que el Agente del Ministerio Pdblico otorgue |a libertad de un
detenido son los siguientes

1. Objetivo: Este criterio esta relacionado con el delito por el cual se le detuvo, por o que se
pide consultar al Agente del Ministerio Pdblico el catalogo de delitos de libertad en a Ia
Unidad de Atencion y Decision Temprana con Detenido

2. Subjetivo: El Agente del Ministerio Publico debe de tomar en cuenta los siguientes
aspectos:

Datos personales del detenido, lo anterior con la finalidad. de que |la persona detenida,
pueda asegurarnos su comparecencia posterior en el proceso. Esto es. |a informacién que
suministre el Detenido debera de estar relacionada con su Identidad real. con su domicilio
particular, y alterno para su localizacion, con su domicilio labora, y con minimo dos nimeros
de teléfono en los que pueda ser localizado

Ademas, el Agente del Ministerio Publico evaluara el riesgo procesal Ver ef formato de datos
del i

Toda libertad de los detenidos, deberd realizarse bajo los dos criterios establecidos
anteriormente y previo visto bueno del Coordinador de la UADT correspondiente
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Anexo XIX- Lineamientos para Decretar la Libertad en la Unidad de
Atencién y Decision Temprana con Detenido.

Libertad en el caso de delito culposo de querella
En el caso de personas detenidas por delitos culposos, el Agente del Ministerio Plablico debera:

3) Buscar el hospital al que acudieron a revision o pasaron a internamiento los lesionados, y

b) Solicitar. mediante oficio al director del hospital (ya sea publico o privado), que el médico
legista competente. acuda a realizar un dictamen. sobre |a clasificacion médico-legal de
las personas lesionadas.

St conforme al dictamen médico la clasificacion de fas lesiones son alguna de las siguientes:

1. No ponen en peligro la vida, tardan menos de quince dias en sanar. y no dejan cicatriz,
2. No ponen en peligro la vida. tardan mas de quince dias en sanar y no dejan cicatriz. o
3. No ponen en peligro la vida, tardan menos 0 mas de quince dias en sanary si dejan cicatriz

El Agente del Ministerio Publico debera decretar la inmediata libertad de la persona detenida, en
virtud de que son delitos de querella necesaria y no procede detencién. (Formato "Acuerdo de
i Jitos d rella’

Si el hospital solicita oficio para remitir el dictamen. el Agente del Ministerio Pdblico entregara
oficio de solicitud de dictamen a quien acuda a realizar el ramite
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Anexo XX~ Libertad por Delitos Dolosos

El Agente del Ministerio Pablico podra decretar la libertad si el detenido fue puesto a disposicion
del Ministerio Pdblico por alguno de los delitos sefialados en el catalogo de delitos. Sin embargo,
aln en estos casos, el asunte serd enviado a fa Ul si se da alguno de |os siguientes supuestos

1.Que en el registro biométrico o sistemas informaticos aparezca algln antecedente o que
esté relacionado a un hecho vigente o que se esté investigando

2.De las preguntas estratégicas (formato anexo) se identifica que el detenido:
a) Tiene viviendo menos de un afo en la ciudad,
b) No tiene ningdn familiar directo en la ciudad,
¢) No tiene trabajo en la ciudad. o
d) No se puede acreditar un domicilio fijo en la ciudad

Estos lineamientos aplicaran tanto para los casos en que €l detenido sea adulto ¢ adolescente,
En el supuesto de que sean adolescentes, deberan de ser entregados a un familiar que justifique
el parentesco. En caso contrario. el menor sera puesto en libertad y trasladado al Centro
Especializado de Adolescentes Infractores,
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Anexo XXI- Mecénica de comunicacion telefénica a la Unidad de
Investigacion y Litigacion

El Agente del Ministerio Publico debera de comunicar telefonicamente a la unidad que
corresponda. la recepcion de la denuncia o detenido en los siguientes casos:

Delitos contemplados dentro del catdlogo de remision inmediata a la Ul

Denuncias o detenidos, en los que los medios de comunicacion tengan interés o injerencia
Cuando el asunto requiera intervencion inmediata de la Ul.

Tratandose de delitos sexuales y la ejecucién de los mismos estd dentro de las anteriores
24 horas,

5. Cuando el detenido pueda coincidir con un patrdn delictivo de la Ul

PO NH

La forma de comunicacion debera de realizarse. precedida de solicitud de “ficha de canalizacion”
contemplada en el Sistema Informatico. en el que se contendrdn los siguientes datos:

Numero de carpeta

Forma de entrada y fuente de entrada. Ejemplo Denuncia, fuente parte policiaco, o victima
representante legal.

Nombre victima, imputado

Posible delito

En su caso, datos del parte croquis 0 parte policial

En su caso, hora de la detencion y hora de los hechos

Algdn dato adicional que el Agente del Ministerio Pablico considere importante

En su caso, el posible examen a practicar a la parte

ONOOHEL N

Esta notificacion telefonica. debera de ser explicada en la ficha de canalizacion, del que se
dejara copia de recepcidn o lectura

La ficha de canalizacion que contenga el formato de comunicacion a Agente del Ministerio
Pdblico de la Ul, deberd de ser impreso y resguardado en archivo
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Anexo XXIl- Basqueda de Antecedentes

Al recibir un informe con persona o personas puestas a disposicion del Agente del Ministerio
Pablico de UADT con Detenido. ya sean personas adultas o menores de edad. debera de verificar
si Ia o las personas puestas a su disposicion cuentan con antecedentes, dicha revisién deberd
de ser en las siguientes fuentes

1

Sistema biométrico: Se debera realizar la ficha biométrica y s1 al momento de buscar
coincidencias, arroja un registro de una detencidn anterior, se imprimira el pantallazo
de la misma. y se anexara a la carpeta

Sistema Informético. Es el Sistema Informéatico de Gestion de Expedientes
Electronicos de la Fiscalia General del Estado, en el que se puede verificar si la
persona ha estado en calidad de detenida o si ha estado involucrado como parte en
alguna carpeta de investigacion

Sistema Tradicional: con ayuda del Delegado del Ministerio Publico Tradicional. se le
solicita que realice una busqueda en su sistema si la o las personas que se
encuentran detenidas, cuentan con algdn antecedente como detenidos, en dicho
sistema

Sistema de Justicia para Adolescentes: se realizara una llamada telefénica a la
Coordinacién de Justicia para adolescentes. a fin de que. en apoyo, realicen la
blGsgueda del nombre del menor, para revisar si éste ha sido detenido con
anterioridad por delito o bien si aparece como imputado en alguna carpeta. Opinion
Técnica de UMECA. El reporte realizado por la Unidad de Medidas Cautelares contiene
informacion sobre antecedentes penales del individuo.
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Anexo XXIlI- Explicacién de Servicios que brinda el asesor Victimolégico

Una vez que se concluya con la toma de |a denuncia. el Agente del Ministerio Pablico. deberd
explicarle a la victima |os servicios que ie pueden ser proporcionados por el Asesor Victimoldgico
y hara entrega del oficio para ser atendido por el Asesor Victimologico excepto en los casos de
delitos de patrimoniales no violentos o en los delitos culposos de querella

Los servicios que puede brindar el asesor Victimolégico son:

1. Asesoria y acompafamiento a las victimas u ofendidos de delitos, a través de la
orientacion sobre las alternativas de solucidn a su problemdética social. evitando la
revictimizacion y facilitando su acceso a la atencidn integral con base a sus derechos

2. Atencion iniclal a las victimas u ofendidos. velando por el respeto a sus derechos
humanos

3. Realiza entrevista inicial a las victimas u ofendidos de delitos para valoracion de caso y
planeacién de su atencion, para que Atencidn a Victimas, realice la atencion
especializada que requiere.

4. Proporciona asesoria juridica inicial a las victimas y gestionar ésta en las etapas del
proceso penal,

5. Gestiona la atencidn psicolégica de urgencia para las victimas u ofendidos

6. Acompafa y proporciona atencion terapéutica a las victimas durante el desarrollo de
diligencias

7. Orientacién e informacién a las victimas

8. Gestiona las alternativas para la blsqueda de una solucién su probiematica social,
mediante enlaces con otras instituciones

Tipo de necesidades especiales

« Atencion Médica « |ocalizacion de un Familiiar
« Gestion Social « Refugio

« Apoyo Legal « Traslado

* Atencion Psicologica « Geston del intérprete

« Contacto Institucional e (Gestion de Traductor

« Acompafiamiento * Grupo Vulnerable
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INTRODUCCION

La Fiscalia General del Estado de Coahuila de Zaragoza ha trabajado con un planteamiento de
estrategias de investigacion, partiendo de la homologacion y aplicacion de criterios objetivos
(seleccion de delitos), subjetivos (seleccion de autores y victimas, etc.) para obtener resultados
sobresalientes en 1a investigacion y persecucion de os delitos; en virtud de eilo impiementd un
Modelo de Gestion y Valoracion de Casos.

Los procesos de operacion en esta forma de organizacién, se realizan en diferentes etapas
pero una de las mas Importantes es la de Investigacion, que le concieme el procesamiento,
sancioén y/o aplicacién de los beneficios judiciales a los autores o participes de los hechos
delictivos; garantizando ademas los derechos de las victimas.

Por esta razon, surge la Unidad de Tramitacion Masiva de Casos, siendo la unidad encargada
de recibir los casos relativos a aquellos delitos cuya investigacion implica la préctica de
actuaciones de complejidad media o baja; casos en los que previamente se realizé un analisis
y depuracién de la informacion con la cual se cuenta, por o que al liegar a esta unidad permite
partir de un plan de investigacion orientado, en el manejo 6ptimo de los recursos humanos y
logisticos.

Por lo tanto, la generacion del Manual de la Unidad de Tramitacion Masiva de Casos estéd
guiada a presentar un método o técnica de investigacion penal efectiva, estableciendo
criterios, funciones, coordinacion y objetivos concretos en los procesos a desarrollar por parte
de los operadores de la institucion.
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OBJETIVO DEL MANUAL

El presente Manual es una herramienta de apoyo que permite inducir al personal de la Unidad
de Tramitacion Masiva de Casos en las actividades laborales por desarrollar, definiendo orden
tiempo, reglas o politicas y responsabilidades

Objetivos Especificos
o Disefar la estructura organica y los procesos de la Unidad de Tramitacion Masiva de
Casos

o Establecer los procedimientos, actividades y responsables de las funciones que han sido
encomendadas a cada area que Integra esta Unidad, para proporcionar servicios de
calidad y con un enfoque de mejora continua

¢ Delimitacion de forma clara y explicita de los lineamientos necesarios para la eficiente y
eficaz aplicacion de los procedimientos y actividades de la Unidad

De manera que, si los servidores pliblicos garantizan la correcta aplicacion y el apego al Modelo
de Gestion y Valoracion de Casos, apoyaran a la consolidacion, sostenibilidad y actualizacion del
Modelo

MARCO JURIDICO

La legislacion aplicable para el Manual de la Unidad de Tramitacion Masiva de Casos es:

. Ultima
Instrumento normativo
Reforma
Constitucion Palitica de los Estados Unidos Mexicanos 11.03-2021
Constitucion Palitica del Estado de Ceoahuila de Zaragoza 02-10-2020
Cédigo Nacional de Procedimientos Penales 22-01-2020
Codigo Penal de! Estado de Coahuila de Zaragoza 23:02-2021
Ley Nacional del Sistema Integral de Justicia para Adolescentes 01-12-2020
‘l;ey Nlacwnal de Mecanismos Alternativos de Solucién de Controversias en Materia 29122014
anal
Ley Organica de la Fiscalla General del Estado de Coahuila de Zaragoza 2909-2020

CATALOGO DE SIGLAS

Para efectos del presente proyecto. se entendera por

« Ul Unidad de Investigacion y Litigacion
« UADT: Unidad de Atencion y Decisién Temprana

FISCALIA GENERAL DEL ESTADO DE COAHUILA DE ZARAGOZA 3



viernes 28 de mayo de 2021 PERIODICO OFICIAL 103

e b
@ (2)UsAID

wrvessesnon - MANUAL DE LA UNIDAD DE TRAMITACION MASIVA DE CASOS

UID: Unidad de Imputado Desconocido

UTMC: Unidad de Tramitacion Masiva de Casos

MASC: Mecanismos Alternativos de Solucidn de Controversias
CNPP: Codigo Nacional de Procedimientos Penales

CPECZ: Cédigo Penal del Estado de Coahuila de Zaragoza
LGV: Ley General de Victimas

AR: Acuerdo Reparatorio

DISENO Y PROCEDIMIENTOS
Propésito

Definir, dar seguimiento y evaluar las actividades de los operadores de la Unidad de Tramitacién
Masiva de Casos, detallande de forma precisa, clara y sencilla cada una de las acciones que
debe realizar. con el propdsito de evitar la variabilidad o alteracion del proceso. asi como obtener
las dreas de oportunidad por trabajar

Alcance

Personal Institucional:

El manual es aplicable a los Servidores Publicos adscritos por la Fiscalia General del Estado a la
Unidad de Tramitacion Masiva de Casos. con la atribuciones que se le confieren dentro de éste
por parte de la Institucion, actuaciones que preservaran la legalidad y garantizaran la
investigacion de los delitos, para obtener una resolucion idénea o canalizando de forma eficiente
al érea correspondiente

Usuarios del Servicio de la Institucion:
La poblacidn que utiliza los servicios de procuracidn. administracién o imparticién de justicia,
funciones de las cuales forma parte y proporciona la Fiscalia General del Estado

Politicas y Normas de Operacion
Para la 6ptima operacién, consolidacién y sostenibilidad del Modelo de Gestién y Valoracidn de
Casos, la Unidad de Tramitacion Masiva de Casos debe seguir las siguientes bases.

« La Unidad debera fundamentar su actuacion conforme al Modelo de Gestion y Valoracion
de Casos.

« La Unidad debera contar con Unidades especializadas conforme al Modelo de Gestion y
Valoracion de Casos, adecudandose ademds a las necesidades de cada una de las 07
delegaciones regionales que conforman la Fiscalia General del Estado

« Recepcion de las carpetas de investigacion sin detenido. con detenido en los casos de
Unidades de dreas denominadas fordneas en la entidad y con imputado conocido; en
caso de ser imputado desconocido ¢ parcialmente conocido siempre que se cuente con
linea de investigacion por trabajar

FISCALIA GENERAL DEL ESTADO DE COAHUILA DE ZARAGOZA 4



104 PERIODICO OFICIAL viernes 28 de mayo de 2021

(4D (Z)usAID

wremesnon - MJANUAL DE LA UNIDAD DE TRAMITACION MASIVA DE CASOS

« Actos de investigacion de complejidad baja o preponderantemente administrativos y que
contemplen la resolucion mediante justicia alternativa
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Estructura Orgénica

COORDINADOR
) E TRAMITACION

AUXILIARES ADMINISTRATIVOS AGENTES DE INVESTIGACION

(SECRETARIAS(OS CRIMINAL

AGENTE DEL MINSTERIO AGENTE DEL MINSTERIO AGENTE DEL MINSTERIO
PUBLICO DE LA UTMC PUBLICO DE LA UTMC PUBLICO DE LA UTMC

Descripcion de Funciones

Area Funciones

Recepcion de |as carpetas de investigacion canalizadas por la UADT
* Revision de las Carpetas de Investigacion
* C(Canalizacion de las carpetas de Iinvestigacion a la UTMC
correspondiente

Coordinador
Recepcion de las carpetas de investigacion canalizadas por MASC
* Revision de las Carpetas de investigacion
* Canalizacion de las carpetas de investgacion a la UTMC
correspondiente
Recepcidn y registro de los ciudadanos.
* Bnndar informacion al denunciante/vicutma acerca del tramite que
desea realizar
Auxiliares * Apoyo en funciones administrativas de la UTMC
Administrativos

Recepcion de las carpetas de investigacion
* Registrar las carpetas que son remitidas a la UTMC
*__Remitir |as carpetas a los Agentes del Ministerio Pablico Especializados

Realizar las notificaciones

Agentes de * Elaborar la ruta para entrega de notificaciones
Investigacion * Entregar notificaciones
Criminal * Razonar la entrega de las notificaciones
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Area Funciones

Entregar solicitudes de informacion y oficios
*  Acudir a2 las dependencias. empresas y/o lugares, para entregar y
recibir documentos

Realizar los Actos de Investigacion solicitados por el Agente del Ministerio
Pablico
* Recibir las carpetas de investigacion que le sean remitidas por la UADT
y asignadas por &l Coordinador de UTMC
* Recibir ias carpetas de investgacion que le sean remitidas por MASC y
asignadas por &l Coordinador de UTMC
* En el caso de las UTMC denominadas FORANEAS y que les sean
remitidas carpetas de investigacion con detenido
* Determinar las diligencias a realizar para |a debida integracion de la
carpeta

Aﬁ;?:fe?g * Elaborar el Plan de diligencias p S ;

Pablico de * Resolver las carpetas de [nvesngac;on a través de una determinacion,

Tramiacidn salu'da alterna o termmac_::on anticipada del proceso

Masha da . Sohcatar al Juez audiencia inicial , ) ) B
Casos * Remitir a la Ul la carpeta de Investigacion que despues de ser remitida

al juez. se obtiena la vinculacion a proceso de los imputados, en un
plazo no mayor a 24 horas contadas a partir del conocimiento de esta
resolucion, exceptuando aquellas causas penales en las que se realizo
una salida alterna ¢ terminacion anticipada del proceso en las cuales
solo se esperara la resolucion o sobreseimiento de las mismas para
archivarlas definitivamente

* Remitir al 6rgano MASC los asuntos en los que procedan los acuerdos
reparatorios

Desarrollo de las Actividades

Responsable Paso Funciones
: |
O 1 Recibe y verifica la carp?tz para que contenga tndos os elementos
que se sefalan en el oficio de remision
‘ Asigna a |a carpeta al Agente de! Ministerio Publico de la UTMC
Coordinedor 2 especializado, dependiendo el delito,
Agente del 2 i 4n
Ministecio Palico 3 ¢La carpeta de investigacion es con detenido
Agente del 4 No es con detenido. realiza un analisis de los datos de prueba e
Ministerio Pablico identfica las diligencias de investigacion realizadas
Agante del 5 Si es con detsnido,
Ministerio Pablico (En el caso de las UTMC FORANEAS)
Agents del 5
"
Ministerio Fublico 6 ¢Los datos de prueba son suficientes para formular imputacion
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Responsable Paso Funciones

Agante dal s No son suficientes los datos de prueba. Identifica y elabora plan de
Ministerio Pblico diligencias de investigacion

Agente del 8 Realiza actos de investigacion, si requiere apoyo de |a policia o
Ministerio Pablico periciales lo solicita.
Mmgg:;:?::;"w 9 ¢Se actualiza causa de no gjercicio de la accion penal?

Agente del Si se actualiza. Dicta acuerdo de no ejercicio y lo notifica a las
Ministerio Publico 10 partes,
Min?t:?:::t')hco 11 ¢Se actualiza causa para dictar archivo temporal?

Agente del 12 Si se actualiza, Dicta acuerdo de archivo temporal y lo notfica a las
Ministario Pdblico partes,

. Agenj.e d?l » 13 No se actpaliza Hacea la_ ren?l‘snén qel asrtfnw a la Coordinacion de |a

Ministerio Pdblico Unidad de Investigacion y Litigacion que corresponda

Agerms del 14 ¢Procede acuerdo reparatorio?

Ministernio Pablico

Si procede, mandar la carpeta al proceso de acuerdo reparatoric y

|
AR ge 15 las partes aceptan someterse a este proceso, se remite la carpeta al

Ministerio Pablico

organo MASC,
Agente del 16 No procede y Si son suficientes los datos de prueba, Solicita al Juez
Mimsterio Pdblico de Control audiencia para formular imputacion,
; Fante d?' : 17 ¢ Procede suspension condicional del proceso?
Ministerio Pablico
Agente del 18 No procede SCP, ;La victima se opone a la suspension condicional

del proceso?
No se opone victima a la SCP. Propone suspansion condicional del
19 proceso al imputado, esta propuesta se realiza mediante un escrito
din'éldo al imputado con copia al defensor

Ministerio Pablico

Agente del
Ministerio Pablico

Agente del Si se opone victima a la SCP, ,Defensa solicita |la suspension
% 20
Ministario Pdblico condicional del proceso?
Si solicita la Defensa la SCP, Inicia el proceso de audiencia de la
Agente del £ 7 55
- 21 Suspension Condicional del Procaso y propone suspension
Ministerio Pdblico )
condicional del proceso a la victima
Agents del 29 Si procede SCP. (. AGENTE DEL Ministerio Plblico identifica
Ministerio Publico impedimento para la suspension condicional del proceso?
Agente del No identifica impedimento, ;Juez concedio la suspension
. 23
Ministerio Pdblico condicional del proceso?
Agente del -
Ministerio Pablico | 24 Si concede la SCP, Se realiza el proceso de seguimianto de la SCP
Agente del ¢La persona imputada acepta a la suspension condicional del

25

Ministerio Pablico proceso?
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Responsable Paso Funciones

Agante del 26 Si acepta el Imputado la SCP. Se llega a un acuerdo sobre |a
Ministerio Plblico suspension condicional del proceso

Agente del 27 Al dar cumplimiento a este se pone fin 3l proceso y la carpeta es
Ministerio Pablico archivada definiivamente.

No acepta el Imputado la SCP;
Si identifica impedimento el AMP;
No fue solicitada por la Defensa la SCP y ademads la victima se

Agants del 28 opone a la SCP,

Ministerio Pdblico o El Juez no concede la SCP:
Se analiza |a conveniencia del procedimiento abreviado
Considerando los datos de prueba con los que cuenta para obtener
una sentencia favorable
Agente del
?

Ministerio Pablico 29 ¢Se acuerda procedimiento abraviado

Agente del 2 o e ;
Ministerio Pablico 30 Si se acuerda, Inicia el proceso del procedimiento abreviado

Agente del s o
Ministerio Pablico 31 ¢El Juez da autorizacion para el procedimiento abreviado?

Agente del No autoriza. Y |a personal(s) es vinculada a proceso se hace la

p 32 ramision del asunto a la Coordinacion de la Unidad de Investigacion
Ministerio Pdblico 5
y Litigacion que corresponda.

Agente del . - Y

Ministerio Pablico 33 Si autoriza |a carpeta se archiva definitivamente
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ANEXOS

Anexo |- Formato de Diligencias.
Diligencias Elaboradas

Numero de carpeta
Fecha en la que se recibid la carpeta:

Victima
Imputado

Delito(s)

Actos de Investigacion

Acto de investigacion Egcbc:;ggn Personal que Elaboré
1
2
3
4,
5
6.
7
8
9.
10.

Observaciones,

FISCALIA GENERAL DEL ESTADO DE COAHUILA DE ZARAGOZA 10
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Vinculacién a proceso

Acuerdo de no ejercicio
Archivo Temporal

Remision a Unidad de Investigacion y
Litigacion

Observaciones:

FISCALIA GENERAL DEL ESTADO DE COAHUILA DE ZARAGOZA 11
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INTRODUCCION

En la Fiscalia General del Estado de Coahuila de Zaragoza se trabaja de manera permanente
en la consolidacion del Sistema Penal Acusatorio, por tal motivo, constantemente nos
reorganizamos y tratamos de generar la evolucién en nuestros procedimientos, para hacerlos
mas eficaces en la toma de decisiones, encontrar soluciones o alternativas en las fabores de
Investigacion de nuestros operadores, homologando criterios para la persecucion del delito; en
virtud de ello implementd un Modelo de Gestion y Valoracién de Casos.

Por esta razon, el presente manual contiene la descripcion de las funciones de la Unidad de
Imputado Desconocido, precisando la responsabilidad y participacion de sus operadores para
el correcto desarrollo de sus actividades. Lo que facilita las labores de auditoria, evaluacién y
control interno, construyendo una base para el andlisis del trabajo y el mejoramiento de los
sistemas, procedimientos y métodos utilizados.

La creacién de la Unidad de Imputado Desconocido, obedece a todos esos asuntos en los que
no es posible una identificacion precisa del imputado, lo que dificuita la obtencion de lineas de
investigacion o el trabajo en ellas, determinandose inexistente; asuntos que si llegaran a una
Unidad de Tramitacion Masiva de Casos (UTMC) serian solamente archivados esperando la
prescripcion del hecho; generando a esta Unidad saturacién de investigaciones en tramite por
no contar con datos para poder realizar indagaciones efectivas sobre el hecho o la
individualizacién de personas a las que se les podria realizar una imputacion.

Asi que, el tener una unidad que sea la encargada de recibir los casos anteriormente
mencionados, permite a la institucién realizar cruces de informacién de los diversos asuntos
con el fin de generar patrones delictivos que permitan pasar de un imputado desconocido a
sospechoso o establecer lineas que permita generar investigacion por bloques o estrategias.

En este sentido, la Fiscalia General del Estado consolida esta forma de operacion, aumenta su

eficacia en resultados de investigacion, su monitoreo, evaluacion, seguimiento y mejora de sus
procesos.
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INTRODUCCION

En la Fiscalia General del Estado de Coahuila de Zaragoza se trabaja de manera permanente en
la consolidacién del Sistema Penal Acusatorio. por tal motivo, constantemente nos
reorganizamos y tratamos de generar la evolucion en nuestros procedimientos, para hacerlos
mas eficaces en la toma de decisiones, encontrar soluciones o alternativas en las labores de
investigacion de nuestros operadores, homologando criterios para la persecucion del delito; en
virtud de ello implementd un Modelo de Gestion y Valoracion de Casos.

Por esta razdn. el presente manual contiene la descripcion de las funciones de la Unidad de
Imputado Desconocido, precisando la responsabilidad y participacion de sus operadores para el
correcto desarrollo de sus actividades Lo que facilita las |labores de auditonia. evaluacion y
control interno, construyendo una base para el andlisis del trabajo y el mejoramiento de los
sistemas, procedimientos y métodos utilizados

La creacion de 1a Unidad de Imputado Desconocido. obedece a todos es0s asuntos en los que
no es posible una identificacion precisa del imputado, lo que dificulta la obtencion de lineas de
investigacion o el trabajo en elias, determindandose inexistente; asuntos que si llegaran a una
Unidad de Tramitacion Masiva de Casos (UTMC) serian solamente archivados esperando la
prescripcién del hecho: generando a esta Unidad saturacion de investigaciones en tramite por
no contar con datos para poder realizar indagaciones efectivas sobre el hecho o la
individualizacion de personas a las que se les podria realizar una imputacion

Asi que, el tener una unidad que sea la encargada de recibir los casos anteriormente
mencionados, permite a la institucidn realizar cruces de informacién de los diversos asuntos
con el fin de generar patrones delictivos que permitan pasar de un imputado desconocido a
sospechoso o establecer lineas que permita generar investigacion por bloques o estrategias.

En este sentido. |a Fiscalia General del Estado consolida esta forma de operacién, aumenta su

eficacia en resultados de investigacion, su monitoreo, evaluacion, seguimiento y mejora de sus
procesos
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OBJETIVO DEL MANUAL

El presente Manual pretende ser una herramienta de apoyo a la Labor de los operadores
asignados a la Unidad de Imputado Desconocido, entregandole una visidn sistémica del proceso
y las responsabilidades de su puesto para el analisis del hecho delictivo, su correcta canalizaciéon
o su debida resolucidn. Lo anterior, bajo los estandares de legalidad y respeto de los derechos
fundamentales en el sistema penal acusatorio y adversanal,

aprovechamiento de los recursos institucionales

Objetlvos Especificos

Disenar la estructura organica y los procesos de la Unidad de Imputado Desconocido.

* Establecer los procedimientos, actividades y responsables de las funciones que han sido
encomendadas a cada uno de los operadores que integra esta Unidad, para proporcionar
servicios de calidad y con un enfoque de mejora continua

« Delimitacion de forma clara y explicita de los lineamientos necesarios para la eficiente y
eficaz aplicacion de los procedimientos y actividades de la Unidad

MARCO JURIDICO

permitiendo un optimo

La legislacion aplicable para el Manual de la Unidad de Imputado Desconocido es

| ento no 0 efo
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos 11.03.2021
Constitucion Politica del Estado de Coahuila de Zaragoza 02.10-2020
Codigo Nacional de Procedimientos Penales 22-01-2020
Ciodigo Penal del Estado de Coahuila de Zaragoza 2302-2021
Ley Nacional del Sistema Integral de Justicia para Adolescentes 01-12-2020
Ley Organica de |a Fiscalia General del Estado de Coahulla de Zaragoza 29-09-2020

CATALOGO DE SIGLAS

Para efectos del presente Manual. se entendera por

« Ul Unidad de Investigacion y Litigacion
« UADT: Unidad de Atencion y Decisién Temprana
« UID: Unidad de Imputado Desconocido
« UTMC: Unidad de Tramitacion Masiva de Casos

« CGAIIPE: Coordinacion General de Andlisis de Informacidn y de Inteligencia Patrimonial y

Econémica
« CNPP: Cédigo Nacional de Procedimientos Penales
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CPECZ: Codigo Penal del Estado de Coahuila de Zaragoza
LGV: Ley General de Victimas

AR: Acuerdo Reparatorio

SCP: Suspension Condicional del Proceso

PA Procedimiento Abreviado

AIC: Agencia de Investigacidon Criminal

DISENO Y PROCEDIMIENTOS
Propésito

Este Manual es aplicable a los Servidores publicos competentes para el analigis y la investigacion
de delitos (Agentes de Ministerio Plblico. Analistas y Policias de Investigacion). de conformidad
con las atribuciones que le son conferidas por parte de la Fiscalia General de del Estado, a fin
de que todas sus actuaciones preserven la legalidad y garanticen la investigacion de los delitos

La poblacién beneficiaria de la utilizacion y seguimiento de este manual son los usuarios del
sistema de procuracion, administracidn e imparticiéon de justicia

Limitaciones

El protocolo no suple los conocimientos, capacidades y habilidades del personal que labora en
la Fiscalia General del Estado durante su actuacién en la investigacion de los delitos. es una
herramienta metodoldgica para el registro de su actuar. Garantizar el respeto de los derechos
fundamentales y legalidad Por otro lado. los protocolos y el disefio de las unidades se realizaron
en apego al Sistema Penal Acusatorio y Adversarial,

Politicas y Normas de Operacion
Con el objeto de garantizar la aplicacion de los lineamientos de cada una de las operaciones a
practicar en este protocolo, se refieren |as siguientes recomendaciones:

« La UID debera recibir los archivos temporales cuando se determine que no es posible la
individualizacion del imputado solo de las Unidades de Atencion y Decision Temprana.

« Corresponde a la UID la captura de Ia informacion en las bases de datos

« De igual forma la UID debera realizar el analisis de cruce de informacion sobre las
carpetas de investigacién que recibe.

« Por ultimo debera realizar la generacion de patrones delictivos

Caracteristicas de los imputados
La clasificacion de los imputados es un elemento a considerar en la UID. por esta razdn se
senalan las siguientes.
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Elementos

» Se tienen el nombre completo del imputado

Conocido « Se tiene el domicilio del imputado o del lugar donde puede ser
localizado
Pt s » Se tienen el nombre parcial del imputado
Conocido » Se tiene &l domicilio parcial del imputado o del lugar donde puede ser
localizado.
* No se tiene el nombre imputado
Desconocido * No sa tiene el domicilio del imputado o del lugar donde puede ser
localizado
Estructura Orgénica

La estructura de la UID estd a cargo de dos dreas que dividen sus funciones para el efectivo
desarrollo de los procedimientos de la UID. como a continuacion se muestra:

» ElCoordinador de la UADT sin detenido de cada una de las 07 Delegaciones Regionales
y el Coordinador General de Analisis de Informacion e Inteligencia Patrimonial y
Econdmica deberan asumir en conjunto y coordinados la UID.

Primer Fase:

o ElCoordinador de la UADT sera el encargado de la recepcion y Asignacion de Casos para
los Agentes del Ministerio Piblico. de |a captura de informacion en las bases de datos y
de los enlaces con el drea de Periciales

* Se asignara Ministerio Pablico para la recepcion y analisis juridico de los casos remitidos
alaUlD

* Se asignara al Auxiliar Administrativo para la recepcion de documentos y captura de
informacion

* Seasignara al Agente de la Policia de Investigacion Criminal para entrega de documentos,
notificaciones y realicen diligencias de Investigacion

Segunda Fase:

¢ ElCoordinador General de Andlisis de Informacion e Inteligencia Patrimonial y Econémica
serd el encargado de la asignacion al personal a su cargo de las bases de datos para su
analisis

e Se asignara a personal (Analistas) de |a CGAIIPE para el andlisis de fa Informacion
generacion de patrones criminales e informes de resultados
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Organigrama Coordinacion de Unidad de Imputado Desconocido
(PRIMERA FASE)

COORDINADOR
UNIDAD DE IMPUTADO DESCONOCIDO

DORDINADOR DE UADT S

AGENTE DEL MINISTERIO PUBLICO DE LA
UNIDAD DE IMPUTADO DESCONOCIDO

(Anaista Juridico)

ELEMENTO DE LA AGENCIA DE
INVESTIGACION CRIMINAL
(Entrega de documentos, notificaciones y
Jlllgf‘f’Clai oe '-nVPSU.}'tC'Oﬂ

AUXILIAR ADMINISTRATIVO
(Recepcién de documentos y
Captura de Informacion)

Organigrama Coordinacion General de Andlisis de Informacion e Inteligencia Patrimonial y
Econdmica (SEGUNDA FASE)

COORDINADOR
UNIOAD DE IMDUTA’TO DES(‘ONOCIDO
) RAL DE CGAIIPE

ANALISTA CRIMINAL

(Analisis de B [ Generacion de

Descripcion de Funciones

Caracteristicas de ejecucion de un delito

Descripcion

Dirigir coordinadamente la Unidad de Imputado Desconocido
e Supervisar las actividades de los elementos a su cargo

Autorizar los Archivos definiivos en los casos de prescripcion ©

extemporaneidad

Remision de las carpetas a el Agente del Ministerio Publico de la UID

Coordinador Recepcion de la base de datos actualizada

Coordinadores

Coordinador
(UADT sin Detenido)
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Caracteristicas de sjecucion de un delito

Descripcion
emision de la base de datos al Analista Crimina

Agente del Ministerio
Publico de UID

Recepcidn de las carpetas.
« Venficar que el archivo temporal sea el correcto
* Recibir los indiclos y verificar la cadena de custodia
« Determinar el plazo de prescripcion y extemporaneidad para cada
una de las carpetas
¢ Notificacion de archivos temporales.
Actos de investigacion
« Ordenar a la policia la practica de diligencias
* Requerir informes, documentacion a otras autoridades o
particulares, asi como solicitar la practica de peritajes y demas
medios de investigacion
» Acordar el archivo definitivo cuando se detarmine el sobreseimiento
de la investigacion si la misma no esta sujeta aun a control judicial
Solicitudes de informacion.
« Solicitud de informacidn a la Policia de Investgacion Criminal
* Solicitud de informacidén a la CGAIIPE
+ Solicitud de informacion a empresas privada
» Solicitud de informacion a Instituciones Publicas
Remisiones a las Unidades de Investigacion.
¢ Presentacibn del patrén delictivo a la UTMC que corresponda y
policias
¢ |nforme del patron delictivo a 1a UTMC
« Elaboracion de las reaperturas de las carpatas anviadas a la UTMC
*_Integracién de Ias carpetas

Auxihar Administrativo

Registro de las carpetas.
» Realizar el regstro de la carpeta
e Archivar las carpetas segun el drea de remision (pendientes de
captura y capturadas)
¢ Anexar las diligencias que son remitidas a la UID via alcance
Atencion a usuarios.
« Brindar informacion al denunciante/victima acerca del estatus de su
carpeta
Recepcion de escritos o solicitudes
Entregar copias
Onentar a los ciudadanos acerca de la ubicacion de su carpeta
Elaboracion de las cartas para la notificacion del archivo temporal
Recepcion de la notificacion
Anexar la notificacion a la carpeta
Distribucién de las cartas a los elementos de la Agencia de
Investigacién Criminal para su debida notificacion
Captura.
¢ Captura de la Informacion en la base de datos de las carpetas con
archivo temporal por no individualizar al imputado
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Caracteristicas de gjecucion de un delito

Descripcion

ealizar las notificaciones.
« Elaborar la ruta para entrega de notificaciones
* Entregar notificaciones
« Razonar la entrega de las notificaciones
Entregar solicitudes de informacion y oficios.
Agante de * Acudir a las dependencias. empresas y/o lugares, para entregar y
Investigacion Criminal recibir documentos
Aportar informacion para la identificacion del imputado.
¢ Investigar las solicitudes de informacion para complementar los
patrones delictivos
» Entrevistar a testigos
+ Realizar actos de investi&acién que no requieran control judicial
Analisis de los hits de periciales
« |dentficar los hits de periciales y su relacion con los patrones
« Solicitar informacién a periciales sobre hits de huellas
Mapeo delictivo.
e Establecer el punto exacto de fa comision del delito de forma
electronica (google maps)
Analisis e identificacion de focos rojos por zona.
« |dentificar en su zona Tocos rojos (posibles patrones delictivos)
* Realizar la presentacion de los mismos a toda la Unidad
e Entregar la iInformacidn al drea de patrones
Anadlisis y slaboracion de patrones delictivos.
* Analizar los focos rojos realizados por el drea de captura
¢ |dentificar los patrones delictivos
+ Busqueda y analisis de notas periodisticas
¢ Andlisis de redes sociales
Elaboracion de boletines,
+ Elaboracion de los boletines a partir de los patrones delictivos
o Envio a los UADT. UTMC y Ul (electrénico)

Analista Criminal

Desarrollo de Actividades

# de Paso Actividad Descripcion

Se recibe la carpeta y verifica que contenga la resolucion
se asegura que tanto el oficio de remision, la denuncia y la
resolucion coincidan entre si todos los datos para &l caso

Asignacion de 0
i gnacion de Casos en partcular, n caso de no cumplir con estos requisitos se
regresa al UADT de orngen con las anotaciones
correspondientes,
reali r notfi | ¢i n
5 Asignacion de Casos Se realiza |as cartas para notficarle al ciudadano que su

carpeta se encuentra en archivo temporal
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# de Paso Actividad

3 Asignacion de Casos

Descripecion

e entrega las notficaciones distribuidas por zonas a los
elementos de la AIC o. envia |as notificaciones por correo
alectronico y espera la confirmacion de racibido

4 Asignacion de Casos

Se anexa el archivo temporal notificado a cada una de las
carpetas de investigacion

5 Asignacion de Casos

Se analiza la carpeta de investigacion y establece la fecha
en la que se cumple la prescripcion o extemporaneidad del
delito de acuerdo al Cédngo Penal del Estado

6 Asignacion de Casos

Se registra la fecha prescripcion o extemporaneidad y
genera el aviso del cumplimiento de dicha fecha

Asignacion de Casos

Se analiza la carpeta de investigacion, para identificar la
informacion a capturar en la base de datos

Asignacion de Casos

Se registra la informacion en Ia Base de Datos

Asignacion de Casos

Se remite las carpetas y bases de datos a los analistas
designados por |a CGAIIPE

10 Analisis

Analiza la carpeta de investigacion identificando |z
informacién capturada en la base de datos. ademas de
identificar posibles relaciones con otros patrones
delictivos.

11 Andlisis

Se Inicia el analisis cniminal. para encontrar coincidencias
entre grupos de hechos delictivos.

12 Andlisis

¢El caso pertenece o genera un patron delictivo?

No genera patron. se sigue cruzando |la informacion con
otros hechos delictivos hasta que llega la fecha de [a
prescripeion del delito

14 Andlisis

Si genera el patrén. pero el delito ya se encuentra prescrito

15 Andlisis

Se dicta archivo definitivo por prescripcion y se notifica

16 Analiisis

Si genera patron. esto antes del término de prescripcion
presentan el patron a la Unidad, para verificar la existencia
de! patron y buscar relacion del mismo con otros patrones
delictivos y/o hechos aislados

17 Analisis

Al confirmarse el patron delictivo, se elabora boletines
dirigidos a la UADT, donde informa acerca de los
pormenores del patron delictivo, con fa finalidad de que en
caso de que se denuncien hechos que estan relacionados
se pueda obtener informacion para complementar el
patron delictivo

18 Analisis

Las carpetas de Investigacion que se encuentre dentro de
este patron localizado son analizadas para poder ser
reactivadas

19 Investigacion

Si los datos con los que se cuenta en el patron delictivo
requieren informacion adicional, se elabora solicitud con
apoyo del Ministerio Publico a elementos de I1a AIC para
realizar las diligencias de investigacion requeridas
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# de Paso Actividad Descripeion

Al recibir informacion por parte de los elementos de la A
20 Analisis se anexara a la carpeta de investigacion correspondiente
por parte del Ministerio Piblico las diligencias recibidas

El analista realizara el informe de los resultados de las
diligencias de investigacion

Cuando ya no sean necesarios mas datos el analista
22 Anélisis realuzara e! informe para reactivar |3 o las carpetas de
investigacibn que seran canalizadas a la UTMC
correspondients

El agente del Ministeric Pablico analizara las carpetas
relacionadas con el patron delictivo y las diligencias con las

21 Andlisis

23 Reactivacion de caso que se cuenta en cada una. ademas del informe entregado
por el analista
Al encontrarse |a o las carpetas con |os datos suficientes el
Ministerio Pdblico elaborara el oficio de remision a la
24 Resctivacitn dé taso Coordinagcion  de  UTMC  correspondients para  la

reactivacion de las mimas. en el que anexara el informe del
patron delictivo relacionado con la(s) carpeta(s) y se
registrara estadisticamente como reactivada(s)
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Anexos

Anexo |- Remision de la carpeta a la Unidad de Imputado Desconocido
» El Agente del Ministerio Pablico de la UID recibe carpetas con Archivo Temporal por
Imputado desconocido por parte de la UADT

a) El Agente analiza las carpetas remitidas por la UADT

b) El analista verificara que |a carpeta contenga lo siguiente:
1. Oficio de remision
2 Denuncia
3. Notificacidn de derechos a la victima
4 La resolucion de archivo temporal de imputado desconocido sea procedente.

e El Ministerio Pablico debera verificar que el nombre del denunciante; asi como el numero
de cada carpeta coincidan en el oficio de remisidn, la denuncia, la notificacidon de derechos
a la victima y la resolucion

e Se debera sellar de recibido cada carpeta (incluirle hora, nombre y firma de quien recibe)
que cumpla con los requisitos y se le devolvera el acuse correspondiente al citador para su
entrega a la UADT

e Encaso de no contar con alguno de |os requisitos la carpeta se solicitara la UADT de origen
realice las correcciones que correspondan.

FISCALIA GENERAL DEL ESTADO DE COAHUILA DE ZARAGOZA 11



124 PERIODICO OFICIAL viernes 28 de mayo de 2021

A
(42 (SUSsAID

ROV ALY MANUAL DE LA UNIDAD DE IMPUTADO DESCONOCIDO

Anexo |I- Analisis de la prescripcion del delito

» El Ministerio Publico al realizar el analisis de la carpeta identificara la fecha en la que se
cumple la prescripcién del delito de acuerdo a la ditima actuacion realizada en la carpeta
y a la penalidad del delito.

El Codigo Penal del Estado de Coshwila de Zaragoza, en cuantos a Ia prescripcidn establece en su
articulo 175 (Efectos de la prescripcion) lo siguiente;

La prescripcion es personal y extingue ka accion penal y las penas y fas medidas de segundad,
para lo cual bastara el transcurso del tiempo sefiaiado en Iz ley

La resolucicn respecto a la prescripeion se dictara de oficio ¢ a peticion de parte.

Los términos para que opere la prescripcion se duplicaran respecto de quienes se encuentren
fuera dei territorio del Estado de Coahuila de Zaragoza, si por dicha circunstancia no es posibie
concluir la investigacion inicial 0 ef proceso, o ejecutar Ia sentencia

Las pautas generales para la prescripcion de la accion penal son las siguientes

A (Términos para la prescripcion de la accion penal)
Los términos para la prescripeidn de fa accion penal seran continuos, en ellos se considerara ef
delito y, en su caso, con sus modalidades, y se contaran a partir de

I El dia en que se consumo el delito, si es instantaneo,

Il Ef dia en que ceso ka consumacion. si el delito es permanente.

Ili. El dia en que se realizé ia Gitima conducta, si ef delito eés continuado.

IV El momento en que se realizo el Gitimo acto de gjecucion o se omitio la accion debida, si

se trata del delito de tentativa punible.

V. En los deiitos cuyo tipo penal contemple la afectacion a un menor de dieciocho anos, el
Término de prescripcidn de la accion penal se duplicara, y empezara a correr al dia
sigulente de cuando él menor cumpia fos dieciocho anos,

VI Cuando se trate de delitos contemplados en el Titulo Quinto del Libro Segundo de este
Codigo, si el sujeto pasivo es una persona menor de edad o no tuviera fa capacidad de
comprender el significado del hecho o resistirio, 1a accion penal sera imprescriptible.

VIl Para efectos de los delitos de servidores publicos o contra la funcion pablica, el término
de prescripcion de fa accion penal empezara a computarse al dia sigujente a aquel en
que se notifique el resultado de la valoracion de la solventacion de las irregularidades
previamente dadas a conocer al servidor publico responsable.

B. (Prescripcion de la accidn penal segin la naturaleza de la pena)
La accion penal prescribird!
1. En un periodo igual al término medio aritmeético de la pena de pnsion, Incluidas las
Modalidades del delito cometido, pero en ningdn caso sera menor de tres anos
La regla del parrafo precedente se aplicara cuando la pena de prision esté senalada como pena
Gnica, conjunta o alterna con otra diversa
Il En un ano, s el delito no se sanciona con pena de prision.
Il En un perfodo de siete anos, cualquiera que sea la modalidad del delito cometido,
tratéandose de delitos cometidos por servidores plablicos en el ejercicio de su funcion

C. (Prescripcién de la accién penal en caso de concurso de delitos)

En los casos de concurso ideal de delitos, ia accion penal prescribiré atendiendo a la pena mayor
de prision senalada para el delito mas grave. Para determinar cual delito tiene Ia mayor pena de
prision, se estara a fo previsto en la fraccion | del articulo S1 de este cédigo

En los casos de concurso real de delitos, los plazos para la prescripcion de la accion penal
empezaran a correr a partir del dia en que se cometieron los delitos y prescrbiran
separadamente para cada uno de ellos
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D. (Necesidad de resolucién judicial previa)

Cuando para efercitar o continuar la accion penal Sea necesaria una resolucion previa de
autoridad judicial, fa prescripcién comenzara a correr desde €l dia en que quede firme la
resolucion, con inclusion, en su caso, del juicio de amparo,

E. (interrupcién de la prescripcién de la accién penal)

La prescripcion de fa accion penal se interrumpira cuando durante la primera mitad del término
de la misma, en la investigacion inicial se cbtenga uno o mas datos de prueba respecto al delito,
© para sustentar acusacion contra e/ imputado, aunque la obtencion se logre por autoridades
federales. de olra entidad federativa o de la Ciudad de México En tales casos el término de la
prescripeion empezara a correr de nuevo al dia siguiente de obtenidos los datos de prueba
referidos.

La prescripcion de g accion penal también se interrumpira, cuando dentro de su término se
inicie el procedimiento para la declaratoria de procedencia de servidores pablicos o por fas
diligencias que se practiquen para obtener la extradicion internacional, o el requerimiento de
entrega del imputado, previa orden de aprehensidn o resprehensién y con los demas requisitos
constitucionales, que formalmente haga ef Ministerio Pablico al Ministerio Publico Federal o de
otra entidad federativa o de la Qiudad de México, donde aquél se refugie se localice o se
encuentre detenido por el mismo delito o por otro.

En los casos del pamrafo anterior, subsistira la interrupcion del término de prescripcion de la
accion penal, hasta en tanto se resuelva la declaratona de procedencia o la extradicion, o el
Estado, el Ministerio pablico Federal, o de la entidad federativa o de la Ciudad de México,
entregue o niegue la entrega. o desaparezca la situacion legal del detenido que dé motivo al
aplazamiento de su entrega Si dados los supuestos anteniores e imputado no continda
detenido, el término de prescripeidn de la accidn penal se reiniciara de nuevo a partir del dia en
que aquél guede libre, o del dia en que desaparezea la situacion que dio motivo a fa interrupcion

Asimismo, €l término de prescripcion de fa accién se interrumpira cuando se aprehenda al
imputado en virtud de fa orden judicial correspondiente, o s le dicte a aquél. auto de vinculacion
a proceso, aun cuando no se le hubiera aprehendido, casos en 1os que fa interrupcion subsistira
mientras ef imputado se encuentre vinculado al proceso,

En su caso, el término de prescripcidn de la accion penal comenzara a correr de nuevo, a partir
del dia en €l que el procesado se fugue, si estaba en prision preventiva, o del dia en que el
procesado defo de comparecer sin causa justificada a una audiencia ante ef juez, o del dia en el
que s& halle gue &l procesado no reside én e domicilic que senald para ser notificado, sin que
avisara de alguno nuevo

Articulo 176 (Reglas especiaies de extincién de la accién penal por preclusién del derecho de
querelia)

El derecho para formular quereila precluye en un 3o, y su préciusion extinguira la accién penal.
El ano se contard a partir del dia siguiente en el que cualquier persona con legitimacion para
formular la querelia sepa del delito. o en tres anos con independencia de esa circunstancia, a
partir dei dia en que se consumo el delito, si este fue instantanea Si ef delito fue continuado, los
tres anos se computaran a partir del dia en que se gjecuto fa ditima conducta. Y si el delito fue
permanente, los tres anos se computaran a partir del dia en que cesé la consumacion

Los términos de preclusion también aplicaran por no satisfacer requisitos de procedibifidad
equivalentes a Ia querella, y su ranscurso extinguird la accion penal aun cuando aquédlios estén
contempiados en leyes federales en las que fos jueces del Estado tengan competencia
concurrente, y se computaran conforme a lo que previene e parrafo precedente respecto a la
querella, salvo disposicidn legal especifica.

En e caso de los delitos de servidores publicos o contra la funcion publica, se entendera que la
parte legitimada tiene conocimiento de dichos delites hasta la conclusion de los procedimientos
de revision, auditoria u otros de naturaleza analoga, practicadas por Ios drganos facultados para
ejercer esas funciones.
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£n ese caso el término de preclusion empezara a computarse al dia siguente a aquel en gue se
notifique & resultado de fa valoracion de la solventacion de las iregularidades previamente
dadas a conocer

Articulo 177 (Prescripcin de las penas y medidas de seguridad y términos de su prescripeién)
Los términos para fa prescripeion de las penas y las medidas de seguridad seran continuos y
correran desde el dia siguiente a aquél en que la persona sentenciada se sustraiga de la accion
de ia justicia, s las penas o las medidas de seguridad fueran de prision o restrictivas de la
libertad. En caso contrario, desde la fecha en que cause efecutoria la sentencia

Salvo disposicion legal en contrario, la prescripcion de la pena de prision o medida de seguridad
prescribira en un tiempo (gual al fiiado en la condena, pero no podra ser inferior a tres anos.

Las demas sanciones que tengan temporalidad prescribiran en un plazo igual al que deberian
durar aquéllas, sin que pueda ser inferior a dos anos

La prescripcion de fas penas que no tengan temporalidad sera de dos afos sin embargo, el
término de prescripeidn de la reparacion del dafio sera de diez anos

Los términos se computaran a partir del dia en que cause ejecutoria la sentencia o en su caso,
a partir del dia en quede firme la resolucion de liquidacion de reparacion del dafio

Cuando la persona sentenciada ya hublera extinguido una parte de su sancion, s& necesitara
para la prescripcion de la misma, tanto tiempo como €l que falte de fa condena,

Artfculo 178 (Interrupcidn de ia prescripcién de la pena o medida de seguridad)

La prescripcion de la pena de prision solo se interrumpe con la aprehension del sentenciado,
aunque se gjecute por otro delito diverso o por la formal soficitud de entrega que el Ministerio
Pablico haga al de otra entidad federativa o de ia Ciudad de México, donde aquéi se encuentre
detenido, en cuyo caso subsistira la interrupcion hasta en tanto la autondad requerida niegue
dicha entrega o desaparezca la situacion legal dei detenido que mobve aplazar su cumplimiento.

La prescripcion de las demas sanciones se interrumpira por cualgwer acto de autoridad
competente para hacerfas efectivas También se interrumpira ta prescripcion de la multa y la
reparacion del dafio, por fas promociones que el ofendido o persona a cuyo favor se haya
decretado dicha reparacion, haga ante Iz autoridad correspondiente y por las actuaciones que
esa autoridad realice para ejecutarias asli como por el inicio def juicio ejecutivo ante juez civil
para hacer efectiva la condena a la reparacion del dafo, usando como titulo ia sentencia
condenatoria y, en su caso, la resolucién de liquidacion correspondiente

Articulo 179 (Autoridades competente para resolver la extincion de la accién penal)

La extincion de la accion penal sera resuelta por el tular del Ministerio Publico durante la
investigacion inicial o por €l juez en cualquier etapa del proceso

La declaracién de extincion de ias penas y medidas de seguridad compete al juez de ejecucién
penal

Si durante la efecucion de las penas o medidas de seguridad se advierte que se habia extinguido
la accién penal o la potestad de ejecutarias, tales circunstancias se plantearan por la via
incidental ante el juez de gjecucion penal, quien resolvera lo procedente.

FISCALIA GENERAL DEL ESTADO DE COAHUILA DE ZARAGOZA 14
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Anexo lll- Mapeo

El analista designado por la CGAIIPE realizara mapeo de los sitios donde ocurrieron los hechos

delictivos. remitiendo al Agente del Ministerio Piblico de fa UID el resultado del mapeo y analisis
correspondiente

FISCALIA GENERAL DEL ESTADO DE COAHUILA DE ZARAGOZA 15
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Anexo V- Analisis criminal
» El analista designado por la CGAIIPE realiza el analisis criminal

Una vez terminado el mapeo se continua con la busqueda de los patrones delincuenciales en la
base de datos, realizando en esta el cruce de la informacion ya concentrada. El cruce de
informacidn se realiza mediante el filtrado y la elaboracién de tablas dindmicas.

Para la bdsqueda del patrén delincuencial se utilizan las siguientes condiciones

» Comparten al menos una coincidencia en el tipo de delito. comportamiento de los
delincuentes o las victimas: caracteristicas del agresor, victimas o blancos, bienes o
especies afectadas (propiedad) o el lugar donde ocurren

* No existe relacion conocida entre victimas e infractores (es decir, desconocido sobre delito
desconocido)

» Los elementos comunes en el analisis hacen del conjunto de delitos una configuracion
identificable y distinta de otras actividades delictuales que se producen en el mismo
periodo.

* La actividad delictiva es generalmente de duracion limitada. que puede ir desde semanas
a meses

« El conjunto de delitos relacionados es tratado como una unidad de analisis y abordado a
través de tacticas y de la accidn policial focalizada

Se toma en cuenta el tipo de patrén detectado y posteriormente se analiza la posibilidad de
generar el patron delincuencial. A continuacion, se detallan los patrones mas comunes
identificables

Definicion del patron

Series Un grupo de delitos similares que se piensa qut? son cometidos por el mismo
individuo o grupo de individuos que actian organizadamente
Ola delictual Un tipo especifico de serie caracterizada pgr la alta frecuencia de delitos en un
periodo brave, hasta al punto que |a actividad delictual parece casi continua
Victimas Un grupo de delitos comatidos por una o mas personas, que involucran
atractivas victimas que comparten caracteristicas fisicas similares o conductas similares.
Producto Un grupo de delitos cometidos por uno o mas individuos en el que un tipo
atractivo unico de propiedad es objeto de robo
Zona caliente o Un grupo de delitos similares cometidos por uno o mas individuos en lugares
de alto riesgo muy cerca unos de otros
Liiiiir calienis Un grupo de delitos similares cometidos por uno o mas individuos en &l mismo
lugar
Escenario Un grupo de delites similares cometidos por uno o mas individuos gue se
caliente relacionan principalmente por el tipo de lugar donde ocurrieron los crimenes
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viernes 28 de mayo de 2021 PERIODICO OFICIAL 129

g o
(42 (SUSsAID

SO MANUAL DE LA UNIDAD DE IMPUTADO DESCONOCIDO

Anexo V- Solicitud de informacion a la Policia

El agente del Ministerio Pdblico serd el encargado de realiza la solicitud de informacién a la
Policia. Asi como dependiendo de las caracteristicas del caso también solicita informacién
complementaria para el patron a la CGAIIPE

Una vez realizado el andlisis de las carpetas, y si es que se ha identificado un patron, se procede
a realizar una solicitud de informacidn en la que se incluyen los datos con los que se cuenta al
momento para que estos sean complementados con el trabajo de campo de la Policia

Esta solicitud incluye:
Tendencia: Fecha y horario de los hechos delictivos
Ejemplo. Diversas denuncias en plaza real y en un mismo horario,

Modus operandi: Forma en que €l o los imputados cometen el delito
Ejemplo Todas |las denuncias presentadas en plaza real son derivadas de cristalazos a vehiculos
compactos.

Objetos robados: Objetivos del robo
Ejemplo. Los articulos extraidos de los vehiculos son maletines; buscan que en ellos contengan
aparatos electronicos

Zona geogréfica: Se establece el perimetro donde ocurrieron los hechos y se mapea el lugar
especifico de cada una de |as denunoias

Ejemplo

Perfil criminal. Se analiza la informacién contenida en la solicitud desde una perspectiva
psicologica, social y cognitiva del presente hecho delictivo para determinar la participacion de
personas en comision individual y/o grupal. asi como en la utilizacion de herramientas para la
consecucion del evento. Todo esto nos encausa a la prediccion de eventos posteriores cometidos
en la misma area y/o de forma homologa al modo de operacion

El analista realizara el andlisis de los resultados de la informacién presentada cuando
¢ Cuando se cuenta con informacion o datos relevantes de él o los imputados por parte del
denunciante
e Cuando se cuenta con informacion o datos relevantes de €l o los imputados por parte de
la Policia; derivada de la solicitud de informacion
* Cuando se obtiene informacién por parte de la Direccion de Criminalistica: derivada de
oficios para recoleccion de indicios,

FISCALIA GENERAL DEL ESTADO DE COAHUILA DE ZARAGOZA 17
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» Cuando de alguna nota periodista se rednan datos a la investigacion

Lo anterior con |a finalidad de obtener y corroborar informacion del posible imputado, dentro de
los datos que se buscan obtener son |os siguientes

* Generales del imputado

« Identificacion fotografica

e Domuilio del imputado
Parentescos
Antecedentes Penales (buscando vincular delitos similares cometidos en el presente)
Informes Policiales

Esta informacidn se puede solicitar en cualquier momento del proceso llevado a cabo por la UID
la finalidad de esta solicitud es una vez recabada y corroborada la informacién enviarla a la UTMC
para continuar con el proceso una vez identificado al imputado
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Anexo VI- Emision de boletines a las UADT.
Se emiten boletines a las UADT acerca del patron delictivo

Este boletin contiene informacion acerca de los patrones, respecto al tipo de delito, su modalidad
y la zona donde se ha detectado. asi como los puntos de referencia para su facil ubicacion, y va
dingido a los Agentes del Ministerio Plblico, con el fin de que en caso de recibir una denuncia o
querella que esté relacionado con dicho patrdn delictivo, soliciten inmediatamente a la Direccion
General de Servicios Periciales acudan a tomar fotografias del lugar de los hechos. del vehiculo,
segun sea el caso, y recojan indicios en el caso de que los hublese
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Anexo VII- Informe a la Unidad de Tramitacion Masiva de Casos.

¢ Informe a la UTMC

El analista designado por la CGAIPE realiza el informe con las carpetas que conforman el patron
delincuencial anexando:

a) Numero de carpeta,

b) UADT donde se interpuso la denuncia

¢) Mes de denuncia

Plasmara los antecedentes del presente informe senalando el motivo por el cual se recibe en la
UID las denuncias antes mencionadas en virtud de que no se contaba con datos que permitieran
la individualizacion de el o los imputados, dichos archivos temporales decretados por las UADT.

Se efectla una explicacion de como el analista llego a identificar las denuncias que integran el
patrén delincuencial encontrando coincidencias ya sea en la forma de operar. lugar del evento,
herramienta utilizada. punto de referencia entre otras

* Se realiza el planteamiento del problema para determinar los siguientes supuestos:
a) Modus operandi
b) Individualizacion de &l o los imputados
¢) Antecedentes criminales de el o los imputados
d) Vinculos con otros imputados o delincuentes
e) Zona Geografica donde se efectia el evento delictivo

« Determina fa metodologia utilizada en el informe plasmando los objetivos del informe

* Realizacion de un analisis grafico de cada una de las carpetas que conforman el patrén
delictivo que contenga los siguientes elementos:
a) Numero de denuncia
b) Fecha de denuncia
c) Delito
d) Denunciante o victima
e) Datos de el o los imputados
f) Resumen de los hechos

* Desarrollara detalladamente cada respuesta obtemda por parte de:
a) LaAlC.
b) La CGAIIPE
c) De la Direccion General de Servicios Periciales,
d) De las notas periodisticas,
e) De los medios electronicos
f) Del Sistema Informatico

« Desarrollard detalladamente cada uno de los siguientes puntos
a) Modus operandi
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b) Tendencia
¢) Zona Geografica sefialando graficamente el lugar de los hechos delictivos

* Realizacion del cierre del informe determinado el motivo por el cual se vincula a los

imputados en los eventos 0 hechos delictuosos, plasmando los elementos primarios que
nos llevan a tal resolucion

Elaboracion de la conclusién del informe que conlleva a brindar recomendacién de
acciones que se llevaran a cabo por la UTMC

Una vez terminado el informe para la UTMC. se integra la denuncia. la cual debera contener
lo siguiente:
a) Resumen gjecutivo
b) Oficios y contestaciones originales de cada uno de los departamentos a los cuales se
les solicito informacion
c) Carpetas originales con cada una de las diligencias actuadas

La Unidad de Imputado debera tener bajo su resguardo copia fiel de cada uno de los oficios
y contestaciones que se entreguen a la UTMC para su debida integracidn, archivo y
fundamentar diligencias posteriores

Antes de enviar la carpeta el Agente del Ministerio Pdblico de la UID se registrara la
reactivacion de cada una de las denuncias, misma que se debera notificar al ciudadano ya
sea mediante correo electronico o de manera personal

Una vez terminado el proceso se entrega fisicamente por parte del Agente del Ministerio
Pdblico a la Coordinacion de UTMC que corresponda la carpeta para continuar con el
proceso en una de aquelias Unidades
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INTRODUCCION

La Fiscalia General del Estado de Coahuila de Zaragoza ha trabajado en base a ia diversidad de
los hechos que se ponen en conocimiento de la institucion generando estrategias de gestion y
control; con la vision de establecer las bases de actuacién de sus operadores, optimizando
tanto recursos humanos como materiales de fa forma mas eficiente en la prestacion de sus
servicios; en virtud de ello implementd un Modelo de Gestion y Valoracion de Casos,

Es por esto, que la Institucion intenta mediante el presente documento generar una
herramienta que permita fortalecer las habilidades del personal operativo implementando
métodos de trabajo para una investigacion y persecucion de delitos eficiente y eficaz. Evitando
la lentitud de los procesos, ineficiencia en las actividades, reduciendo la duplicidad de
esfuerzos, funciones y costos de operacion e incrementando la productividad de los
operadores; garantizando y respetando ademas los derechos fundamentales de los ciudadanos
que reciben el servicio.

A causa de esta rearganizacidn Institucional, surge la Unidad de Investigacidn y Litigacidn que
es [a encargada de recibir los asuntos de aquellos delitos que no son de pronta determinacion,
que son de relevancia o alto impacto social en el Estado, casos en los cuales la investigacion
es especializada y estratégica, con alta complejidad en sus actuaciones, pero a la vez siendo
flexible y adecuandose a las necesidades de la Fiscalia conforme al comportamiento en las 07
regiones de operaciéon en la que se encuentra dividida la institucién, por esta razdn es la
unidad a la que solo llega un 05% o 10% de la totalidad de los casos.

Por lo tanto, la generacion del manual de la Unidad de Investigacién y Litigacion ests
encaminado a presentar métodos o técnicas de investigacion penal especializadas y efectivas,
estableciendo criterios, funciones, coordinacibn y objetivos estrictos en Yos procesos a
desarrollar por parte de los operadores de ia Fiscalia.
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OBJETIVO DEL MANUAL

El presente Manual pretende proporcionar a los operadores de la Unidad de Investigacion y
Litigacion los fundamentos basicos en las funciones de investigacion y litigacion para la
blUsqueda de los parametros suficientes para el ejercicio de la accion penal con el enfoque de
siempre obtener una sentencia condenatoria.

Objetivos Especificos

« Definir los aspectos basicos del proceso de investigacion de hechos aparentemente
delictivos que son para el estado de alta complejidad. relevancia o alto impacto social.

o Definir los criterios de actuacion que garanticen el funcionamiento dptimo de los
operadores de la Unidad

« Delimitacion de forma clara y explicita de los lineamientos necesarios para la eficiente y
eficaz aplicacion de los procedimientos y actividades del personal responsable de la
investigacion criminal

De manera que, si los servidores pdblicos garantizan |a correcta aplicacion y el apego al Modelo

de Gestion y Valoracion de Casos, apoyaran a la consolidacion, sostenibilidad y actualizacion del
Modelo

MARCO JURIDICO NORMATIVO

La legislacion aplicable para el Manual de la Unidad de Investigacion y Litigacion es

Instrumento normativo Ultima Reforma

Constitucion Palitica de los Estades Unides Mexicanos 11-03-2021
Constitucién Palitica del Estado de Coahuila de Zaragoza 02.10-2020
Cadigo Nacional de Procedimientos Penales 22-01-2020
Codigo Penal del Estado de Coahuiia de Zaragoza 23022021
Ley Nacional del Sistema Integral de Justicia para Adolescentes 01-12-2020
Ley Organica de la Fiscalia General del Estado de Coshuila de Zaragoza 29-09-2020

CATALOGO DE SIGLAS

Para efectos del presente proyecto, se entendera por

« Ul Unidad de Investigacion y Litigacion
« UADT: Unidad de Atencién y Decigion Temprana
« UID: Unidad de Imputado Desconocido
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UTMC; Unidad de Tramitacion Masiva de Casos

MASC: Mecanismos Alternativos de Solucién de Controversias
CNPP: Cédigo Nacional de Procedimientos Penales

CPECZ: Cédigo Penal del Estado de Coahuila de Zaragoza
LGV: Ley General de Victimas

AR: Acuerdo Reparatorio

SCP: Suspension Provisional del Proceso

AMP: Agente del Ministerio Publico

DISENO Y PROCEDIMIENTOS

Alcance

Personal Institucional:

El manual es aplicable a los Servidores Piblicos designados por la Fiscalia General del Estado a
la Ul, con las atribuciones que se le confieren dentro de este por parte de la Institucion,
desarrollando su labor con base en criterios previamente establecidos preservando la legalidad
en su actuar, para obtener una resolucién idénea del caso,

Usuarios del Servicio de la Institucion:
La poblacién que utiliza los servicios de procuracidon, administracién o imparticién de justicia,
funciones de las cuales forma parte y proporciona la Fiscalia General del Estado.

Politicas y Normas de Operacién
Para la optima operacion, consolidacion y sostenibilidad del Modelo de Gestion y Valoracion de
Casos, la Ul debe seguir las siguientes bases

« La Ul debera fundamentar su actuacion conforme al Modelo de Gestion y Valoracion de
Casos

« La Unidad Ul debera contar Unidades especializadas. siendo flexible y adaptandose a las
necesidades de cada una de las 07 delegaciones regionales que conforman la Institucion,

« Recibir carpetas de delitos que ameriten Prision Preventiva Oficiosa y en caso de haberse
iniciado con detenido al momento de llegar a la Ul debe de encontrare con la situacién
Juridica resuelta o en su caso con vinculacion a proceso

« Que la Fiscalia General considere que, por la forma de comision. el delito es de alta
relevancia

« Que la Fiscalia General considere que por la forma del contexto de ia comision es de alta
relevancia
La identidad del imputado no es un elemente a considerar para remitir a la UL

» Que los actos de investigacion para integrar la carpeta sean de complejidad alta

» La procedencia de soluciones alternas no es un elemento a considerar para remitir a la
ul

« En el supuesto que existan personas detenidas. y los delitos sean de remision inmediata
a esta unidad, serdn canalizados después de la resolucidon de la situacidn juridica de
estas personas. solo si el caso no ha sido concluido en la UADT o UTMC,
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« Cuando la UADT con Detenido o UTMC remita la carpeta de investigacion al juez y el o los
imputados sean vinculados a proceso,; a excepcion de haber acordado dentro de la causa
penal una Salida Alterna (ACUERDO REPARATORIO. SOBRESEIMINETO. SUSPENSION
CONDICIONAL DEL PROCESO o PROCEDIMIENTO ABREVIADO)

Los hechos denunciados toman como base los parametros anteriormente sefialados siendo
abordados para su mayor comprension 04 de estos

Delitos de Prisién Preventiva Oficiosa

Este parametro se toma por la necesidad de investigacion de delitos considerados como graves
por transgredir bienes juridicos de importancia, clasificacion que se encuentra definida en el
Modelo de Gestién y Valoracién de Casos, los delitos son senalados en el Estado por el Cédigo
Penal en su articulo 13 y complementado con el CNPP que sefiala como el objeto de esta medida
garantizar la comparecencia del imputado en el juicio, el desarrollo de la investigacion, la
proteccién de |a victima. de los testigos o de la comunidad asi como cuando el imputado esté
siendo procesado o haya sido sentenciado previamente por la comision de un delito doloso.

Que, por la forma de comisidn, de acuerdo con los criterios que para tal efecto establezca la
Fiscalia General, el hecho se considera de alta relevancia social.

Este criterio obedece al contexto sociopolitico, cultural y fendmeno de cniminalidad en la Entidad
dedicado a la persecucion de conductas ilicitas en especifico, sefialando que dicha persecucién
puede ser diversa atendiendo a los intereses de cada una de las regiones del Estado,
obedeciendo siempre a los parametros establecidos en la legislacion que regula estas conductas
delictivas.

Que la investigacion sea de alta complejidad.

La determinacion de aplicar este parametro obedece a |a alta probabilidad de que la
investigacion se prolongue en tiempo, que ias actuaciones en la investigacion sean de auxiliares
diversos y especializados para el apoyo a la Ul que se pueda tratar de datos restringidos o que
se requiera control judicial para realizarlos

Que, por |a naturaleza especifica o0 contexto en que se presenta, el servidor plblico responsable
determine que el delito es de alta relevancia.

Hablamos de politicas de persecucion de delitos en especifico o particulares. sin caer en la
percepcion de ser delitos con trato privilegiado, es decir. de conductas concretamente
particulares y extraordinarias gue aun y cuando no es un delito grave, las circunstancias
particulares de las victimas o imputados amenta trato especial diferenciado para evitar la
afectacion o riesgo
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Estructura Orgénica

COORDINADOR
NIDADES DE INVESTIGACION ¥

IGACION

AGENTE DEL MINSTERIO AGENTE DEL MINSTERIO AGENTE DEL MINSTERIO
PUBLICODE LA VI PUBLICODE LA LI PUBLICODELA UI

AUXILIARES ADMINISTRATIVOS AGENTES DE INVESTIGACION AUXILIARES EXPERTOS
(SECRETARIAS(OS CRIMINAL (FORENSES)

Descripcion de Funciones

Area Funciones

Recepcidn de las carpetas de investigacion canalizadas por la UADT y
UTMC

* Revision de las Carpetas de Investigacion

* Canalizacion de las carpetas de investigacion a la Ul
in .
Coordinador correspondiente
Supervisar la utilizacién de protocolos y manuales aplicables asi como su
actualizacion

Recepcion y registro de los ciudadanos
* Brindar informacidén al denunciante/victima acerca del trémite
que desea realizar

Auxiliares
* Apoyo en funciones administrativas de la Ul

Administrativos

Recepcion de las carpetas de investigacion
* Registrar las carpetas que son remitidas a la Ul
* Actualizacion del registro de trabajo
Agentes de Recepcion de Denuncias y Querellas
Investigacion | Realizar los Actos de Investigacion solicitados por el Ministerio Pablico
Criminal
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C

olaborar con e! Ministerio Publico en la localizacion. descubrimiento o
recepcidon de aportaciones, de indicios o elementos materiales
probatorios
Asegurar los objetos relacionados con &l delito para evitar su pérdida o
alteracion
Realizar los actos necesarios para garantizar la integridad de los indicios.
Preservar la escena del crimen y de los Indicios
Realizar las notificaciones.

» Elaborar |a ruta para entrega de notfficaciones
* Entregar notificaciones
* Razonar |la entrega de las notificaciones

Entregar solicitudes de informaciéon y oficios
* Acudir a las dependencias. empresas y/o lugares. para entregary
recibir documentos
Emitr el informe policial Homologado y demas documentos que
contengan el registro de sus actuaciones

* Recibir las carpetas de investigacion que le sean remitidas por la
Coordinacion de Ul

* Determinar ias diligencias a realizar para la debida integracion de
la carpeta

* Elaborar el Pian de diligencias.

* Tomar la responsabilidad de la Investigacion

* Ensucaso recibir denuncias o querelias

» Disenarla estrategia de Investigacion para cada caso en concreto,

Agente del « Solicitar y realizar actos de investigacion para el esclarecimiento
Ministeric del hecho
Pablico de la » Ordenar medidas de proteccion pertinentes
Unidad de » Solicitar al Juez de control la autorizacion de actos de
Investigacion y investigacién que requieran la misma
Litigacion * Resolver las carpetas de investigacion a través de una
determinacién, salida alterna o terminacién anticipada del
proceso
* Solicitar al Juez audiencia inicial
* Determinar la conveniencia de la solicitud de vinculacion a
proceso
* Formular la acusacion.
* Establecer su teoria del caso
* Interponer los recursos necesarios
Auxiliares
expertos * Practica de los peritajes necesarios para la investigacion del
(Forenses) hecho.
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Funciones

* Colaborar con el Ministerio Pdblico en la localizacion,
descubrimiento o levantamiento y analisis de indicios.

DESCRIPCION DEL PROCESO DE LA UNIDAD DE
INVESTIGACION Y LITIGACION

Subproceso 1- Recepcion de la Carpeta de Investigacion sin detenido al
momento de la canalizacion por la UADT sin detenido y UADT con
detenido, para la etapa de Investigacion Inicial.

Responsable Paso Funciones

Recibe y verifica |a carpeta para que contenga todoes los elementos
que sa sefalan en el oficio de remision
Asigna a la carpeta al Agente del Ministeric Pdblico de la Ul
especializado, dependiendo el delito,

Coordinador 1

Coordinador 2

Agente del

Ministerio Publico 3 Realiza un andlisis de los hachos y diligencias remitidas por la UADT

Elaborara un plan de diligencias de investigacion, las cuales
4 realizard o solicitara su elaboracién por parte de policias o pentos
para el esclarecimiento del hecho

Agenta del
Ministerio Pablico

Agentes del 3 En caso de no haber sido recabada 1a denuncia o querella segun
Ministerio Pdblico corresponda al delito. el Ministario Publico de la Ul la recibira.
Agante del 8 Con la informacion obtenida se tendra que detectar si &s un hacho
Ministerio Pdblico delictivo
Agente del En caso de no existir delito, dicta la facultad de abstenerse de
7 investigar y notifica en ese momento a las partes, si s que se

Miristerio Publico encuentran identificadas

En caso de que no se conozca la identidad del imputado, se envia
8 oficio de investigacion a la Policia para su localizacion e
individualizacion.

Agente del
Ministerio Pdblico

Agente del Al ser identificado e! imputado. se realiza la busqueda de
Ministerio Pablico antecedentes
Cuando el trabajo de los auxiliares en la investigacion arroje
resultados o Indicios, estos deberan ser entregados mediante

Agente del

Ministerio Pdblico 10 informes. en caso de indicios con la cadena de custodia
correspondiente
ante del -
i 11 ¢Se actualiza causa de no gjercicio de la accion penal?

Ministerio Pdblico
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Responsable Paso Funciones

Si se actualiza, Dicta acuerdo de no gjercicio y lo notfica

Agente del s . %
Ministerio Pablico 12 No se actualiza se cor_mnua con _el plan de diligencias de
investigacion
Agente del : : g
2 ?
Ministario Pablico 13 ¢Los datos de prueba son suficientes para formular imputacion
Agente del 14 No son suficientes los datos de prueba, realiza actos de
Ministerio Pablico investigacion necesarios con el apoyo de policia y peritos
Agente del Si son suficientes los datos de prueba, Solicita al Juez de Control
5 15 =
Ministerio Pdblico audiencia para formular imputacion
Agente del p
?
Ministerio Pdblico 16 ¢Procede suspension condicional del proceso?
Aganta del No procede SCP, ,La victima se opone a la suspension condicional

Ministerio Pdblico 17 del proceso?

No se opone victima a la SCP. Propone suspension condicional del
18 proceso al imputado, esta propuesta se realiza mediante un escrito
dingido al imputado con copia al defensor
Si'se opone victima a la SCP, ¢ Defensa solicita la suspension
condicional del proceso?
Si solicita la Defensa la SCP, Inicia el proceso de audienca de la
20 Suspensidn Condicional del Proceso y propone suspension
condicional de! proceso a la victima

Si procede SCP. ;ldentifica impedimento para |a suspension

Agente del
Ministerio Pdblico

Agente del

Ministerio Pablico | 1°

Agente del
Ministeno Pablico

Agente del

Ministerio Pablico 21 condicional del proceso?
Agente del 22 No identifica impedimento, ;luez concedio la suspension
Ministerio Pdblico condicional del proceso?
Agente del A
Ministorio. Pablico 23 Si concede la SCP, Se realiza el proceso de seguimiento de la SCP.
Agente del +La persona imputada acepta a la suspension condicional del
p 24
Ministario Pablico proceso?
Agante del 28 Si acepta el Imputado la SCP. Se llega a un acuerdo sobre |a
Ministerio Pdblico suspension condicional del proceso
Agente del 26 Al dar cumplimiento a este s pone fin al proceso y la carpeta s
Ministerio Pablico archivada definiivamente.
No acepta el Imputado la SCP,
Si identifica impedimento el AMP,;
No fue solicitada por la Defensa la SCP y ademas la victima se
Agante del 27 opone a la SCP;

o El Juez no concede la SCP:
Se analiza la conveniencia del procedimiento abreviado
Considerando los datos de prueba con los que cuenta para obtenar
una sentencia favorable

Ministerio Pdblico
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Responsable Paso Funciones

Agenta dal .
»
Ministerio Publico 28 ¢Se acuerda procedimiento abreviado
Agente del . :
Ministerio Pablico 29 Si se acuerda, Inicia el proceso del procadimiento abreviado
Agente del &
5
Ministerio Pblico 30 LEl Juez da autorizacion para el procedimiento abreviado
Agente del : z
Miniaterio: Piblico 31 Si autoriza. |a carpeta se archiva definitivaments
Agente del 32 No autoriza. y Iz persona(s) es vinculada a proceso, continua el
Ministerio Pablico proceso de investigacion formalizada

Subproceso 2- Coordinacion de los Actos de Investigacion para la
Investigacion Inicial

Paso

M Funciones

Una ver analizada la carpeta de investigacion recibida, el Ministerio Plblico determinara
si se celebrara o no la audiencia inicial, para lo cual, es necesaro que se realice un plan
de trabajo con el policia, en donde se especifiquen |os actos de investigacion necesarios
para el esclarecimiento del hecho delictivo
El Ministerio Pdblico podra ordenar a la Policia la realizacion de los siguientes actos de
investigacion
* Entrevistas
Inspeccion
Inspeccion de personas
Revision corporal
Levantamiento e identificacion de cadaveres
Comunicacidén entre particulares
Procedimiento para reconocer personas
Reconocimiento de objeto
Otros reconocimientos
Medidas de vigilancia
Ingreso a lugar sin autonizacion judicial
« Asaguramiento
Alos Auxiliares expertos (forenses)
* La practica de los pertajes que sean necesarios para la investigacion de los
hechos
El Ministario Publico podra solicitar al Juez de Control Ia realizacion de los siguientes actos
de investigacion
* Inspeccion de personas cuando se requiera una exploracion de partes intimas del
cuerpo

® 5 & 5 s e
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* Revision corporal sin consentimiento de la persona

* Orden de cataeo

« Intervencion de comunicaciones privadas y correspondencia

* Exhumacion de cadaveres
En los actos de investigacion que lo requieran el Ministerio Publico. la Policia o la persona
4 que sefale el CNPP, deberan acudir ante el Juez de Control para informar la forma y el
resuitado del acto de mvesugamén realizado
El Ministerioc Publico debera supervisar que el Policia haya realizado los actos de
investagacsén solicitados y pertinentes al caso.
El Ministario Pdblico supervisard que se realice de forma completa y correcta el acta de
informe al Ministerio Pdblico. el cual debera contener los siguientes elementos

» Fecha en que se realiza el informe
Hora en que se realiza el informe
Lugar de entrega del acta
Carpeta de investigacion
Nuamero de oficio
Datos del agente que realiza el informe, en donde s& incluya el nombre completo
nimerc de placa o empleado. nimero de unidad, cargo y corporacion a la que
pertenece.

* Actos de investigacion realizados, en donde se especifique el tipo, la cantidad y el

folio o datos de identificacion de actas.
* La narracion de los hechos, donde se deberan establecer las circunstancias de
tiempo, modo y lugar del hecho

« La firma del agents
Si los actos de investigacion no se realizaron o se realizaron de forma incorrecta, el
Ministerio Publico debera ordenar a la policia y a sus auxiliares, en el ambito de su
competencia, la practica de aquellos actos de investigacion que sean conducentes para
el esclarecimiento del hecho delictivo
El Ministerio Pdblico deberd analizar los actos de investigacion, para lo cual debera
enfocarse en que se respondan los siguientss criterios

A. Entrevista
» Fecha en que se realizo |a entrevista
* Hora en que se realizd la entrevista
» Lugar en que se realiza la entrevista (calle. entre calles. colonia. municipio. estado
y codigo postal)
Datos del agente encargado de la entrevista
Datos de |z persona entrevistada
a) Nombre completo de |la persona entravista
b) Caracter con &l que se entrevista
¢) Edad de Ia persona entrevista
d) Fecha de nacimiento de la persona entrevista
e) Sexo de la persona entrevista
f) Estado civil de Ia persona entrevista
g) Ocupacion de la persona entrevista
h] Nacionalidad de la persona entrevista

FISCALIA GENERAL DEL ESTADO DE COAHUILA DE ZARAGOZA 11
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Funciones

1) Tipo de documento con &l gque se identifico |a persona entrevistada
j) Domicilio donde habita la persona entrevistada, en donde se especifique ia
calle, entre calles, colonia, municipio, estado y codigo postal
k] Lugar donde labora la persona entrevistada
1) Punto de referencia para su localizacion
m) Correo electrénico
n) Observaciones generales
» Informacion brindada por la persona entrevistada acerca del imputado. en donde
se especifique si conoce a la persona. si comparten algun vinculo y los datos
generales de la persona imputada Sin embargo, es preponderante establecer que
las personas con vinculos familiares o civiles cuentan con el derecho a no aportar
informacion
* La narracion de los hechos, donde se deberd establecer las circunstancias de
tiempo, modo y lugar del hecho.
« Firma de la persona entrevistada
* Firma del agente que realizo la entrevista

B. Resguardo de indicios
* Fecha en que se realizd el resguardo
« Hora en que se realizo el resguardo
« Lugar en que se realiza el resguardo (calle, entre calles. colonia, municipio. estado
y codigo postal)
« Datos del agente encargado del resguardo
» ldentificacion de los indicios asegurados
a) Nimero de indicio
b) Origen de recoleccion
c) Hora de recoleccion
d) Tipo de indicio y estado en que se encontro
e) Descripcion del lugar en que se encontré el indicio
f) Datos del agente que recolectd
g) Numero de placa o empleado del agente que recolectd el indicio
« Nombrey firma de los agentes que participaron en &l acto de investigacion

C. Proteccion del lugar de los hechos o el hallazgo
* Fecha en que se realizo |a proteccion
« Hora en que se realizé la proteccion
Ubicacion del lugar protagido (calle, entre calles, colonia, municipio, estado y codigo
postal)
Tipo de lugar
Datos del agente encargado de la proteccion
Tipo de proteccion (si es clausura 0 aseguramiento)
Informacion sobre el auxilio a personas lesionadas. en donde se especifiquen los
datos de la persona lesionada y los datos de quién presto el auxilio
» Informacion sobre el control de ingreso de la escena. en donde se especifique s
hubo o no ingreso de personas En caso de que, si hayan ingresado personas,
deberan registrarse los datos de |as personas que ingresaron (nombre completo
corporacion. hora de ingreso. motivo de ingreso)
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» Datos de |la entrega del lugar protegido
« Nombrey firma de los agentes que participaron en Ia protaccion del lugar

D. Inspeccion
* Fecha en que se realizd la inspeccion
» Hora en que se realizd Ia inspeccion
» Lugar en que se realiza la inspeccion (calle, entre calles. colonia. municipio, estado
y codigo postal)
Datos del agente encargado de |la inspeccion
Datos del acto de investigacion
a) Inspeccion de lugar. donde se especifique el tipo de inmueble y los datos de la
persona que autoriza la inspeccion
b) Inspeccion de personas, donde se especifique el nombre completo y el
domicilio de |a persona inspeccionada
¢) Inspeccion de vehiculos, en donde se especifique la marca, modelo, afio. color
placas, procedencia y serie.
Nombre y firma de los agentes que participaron en &l acto de investigacion

E. Peritajes
» Contanido
a) Introduccion
b) Planteamiento del problema
c) Desarrollo
d) Consideraciones
e) Conclusiones
« Acreditacion del pento
a) Titulo profesional
b) Especialidad
c) Expenencia
d) Experticia
« Principios cientificos en que funda su dictamen
* Objetividad e imparcialidad con la que se manejan los elementos de conviccion

Todos los actos de investigacion realizados por el Ministerio Pdblico y la Policia deberdan
registrarse de forma completa, integra y exacta. Cada acto de investigacion sera registrado
9 por separado y sera firmado por quienes hayan intervenido. indicando la fecha. hora y
lugar en que se haya efectuado, asi como la identificacion de los servidores publicos gue
intervinieron. Lo anterior, con fundamento en el articulo 217 del CNPP

Subproceso 3.- Toma de decisiones acerca del resultado de la
Investigacion
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En caso de requerir formular la imputacion, el Ministerio Publico debera analizar si cuenta
con los elementos necesarios para su realizacion

1 * Datos o medios de prueba

« Evidencia fisica

« Informacion legalmente obtenida

Para vincular a proceso al imputado. el Ministerio Piblico debera considerar los siguientes
alementos:

2 » Existencia de un hecho que |a ley senale como delito

» Probable participacion del imputado

* Que no exista una causa de extincidn de la accion penal o excluyente de delito

Para la vinculacion al proceso, el Ministerio Publico podra ordenar a los cuerpos de policia
3 para que estos, conforme a sus competencias, realicen las diligencias pertinentes para ia
obtencion de datos de prueba necesanos.

En caso de elaborar el no gjercicio de la accién panal, el ministerio publico debera previa
autorizacion de guien se delegue esta facultad, justificar Ia actualizacion de alguna de fas
siguientes causzles establecidas en el articulo 327 del CNPP:
* El hecho no se cometio;
« El hecho cometdo no constituye delito;
» Apareciere claramente establecida la inocencia del imputado;
« El imputado esté exento de responsabilidad penal:
» Agotada la investigacion. el Ministerio Pdblico estme que no cuenta con los
4 elementos
» suficientes para fundar una acusacion,
» Se hubiere extinguido la accion penal por alguno de los motivos establecidos en la
ley.
« Una lay o reforma posterior derogue el delito por el gue se sigue el proceso
« Elhecho de que se trata haya sido materia de un proceso penal en el que se hubiera
dictado sentencia firme respecto del imputado
* Muerte del imputado, o
« En los demas casos en que lo disponga la ley

El Ministerio Pablico podra abstenerse de ejercer accion penal previo analisis de los datos

de investigacion con base en |a aplicacion de criterios de oportunidad en cualquiera de los

siguientes supuestos gue ademas estan establecidos en el articulo 256 del CNPP

5 « Se trate de un delito que no tenga pena privativa de libertad, tenga pena
alternativa o tenga pena privativa de libertad cuya punibilidad maxima sea de
cinco afos de prision. siempre que &l delito no se haya cometido con violencia

« Se trate de delitos de contenido patrimonial cometidos sin violencia sobre las
persenas o de delitos culposos. siempre que el imputado no hubiere actuado en
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estado de ebriedad. bajo el influjo de narcoticos o de cualquier otra sustancia que

produzca efectos similares,

« Cuando el imputado haya sufrido como consecuencia directa del hecho delictivo
un dafo fisico o psicoemocional grave, o cuando el imputado haya contraido una
enfermedad terminal que torne notoriamente innecesana o desproporcicnal la
aplicacion de una pena;

+ La pena o medida de seguridad que pudiera imponerse por el hecho delichvo que
carezca de importancia en consideracion a la pena o medida de seguridad ya
impuesta o a la que podria imponerse por otro delito por el que asté siendo
procesado con independencia del fuero

* Cuando el imputado aporte informacion esencial y eficaz para la persecucion de
un delito mas grave del que se le imputa, y se comprometa a compareacer an juicio,

« Cuando. a razén de las causas 0 circunstancias que rodean la comision de la

conducta punible. resulte desproporcionada o irrazonable la persecucion pena

Subproceso 4.- Recepcidon de la Causa penal con auto de vinculacion a
proceso canalizada por la UADT con detenido o UTMC para la
investigacion formalizada.

Responsable Paso Funciones
Recibe y verifica la causa para que contenga todos los elementos
‘ ue se sefialan en el oficio de remision y analiza el auto de
Coordinador 9 o i Y ER—.
vinculacion a proceso se encuentre vigente &l plazo de investigacion
complementana.
. | ¥
Coordinador Asigna a la causa al Agaente del Ministerio Pablico de la Ul
especializado, dependiendo el delito,
Agente del Realiza un analisis de los hechos, diligencias y el auto de
Ministerio Pablico vinculacion a proceso remitidos por la UADT o UTMC
Agente del Si considera necesario lleva a cabo las diligencias pendientes y
Ministerio Publico necesaras para una mejor preparacion del caso
Agente del ¢Se admite acuerdo Reparatorio por parte de Victima/ofendido e
Ministerio Pablico imputado, y esta as procedenta?
Agente del Si acaptan, Se informara |as pretensiones de las partes al Juez de
Ministerio Pdblico Control sobre el acuerdo reparatorio
Agente del -
Ministerio Pablico No aceptan. se continua con la investigacion complementana
Aganta del »
: S | ?
Ministerio Piblico ¢ Procede suspension condicional del proceso
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Agente del 9 No procede SCP, ,La victima se opone a la suspansion condicional
Ministerio Pdblico del proceso?
No se opone victima a la SCP. Propone suspension condicional del
Agente del .
» 10 proceso al imputado. esta propuesta se realiza mediante un escrito
Ministerio Pdblico :
dingido al imputado con copia al defensor
Agente del 11 Si se opone victima a la SCP, ;Defensa solicita la suspension
Ministerio Pablico condicional del proceso?
Si solicita la Defensa la SCP, Inicia el proceso de audiencia de la
Adants d?' 12 Suspension Condicional del Proceso y propone plan de reparacion a
Ministerio Pablico -
la victima
Agente del Si procede SCP. ;ldentifica impedimento para la suspension
. 13 |
Mimsterio Pablico condicional del proceso?
Agents del No identifica impedimento, /Juez concedio fa suspension
¥ 14
Ministerio Pablico condicional del proceso?
Agente del -
Ministerio Pablico 15 Si concede la SCP, Se realiza el proceso de seguimiento de la SCP.
Agente del 16 ¢La persona imputada acepta a la suspension condicional del
Ministenio Pdblico proceso?
Agante del 17 Si acepta el Imputado la SCP, Se llega a un acuerdo sobre |a
Ministerio Pablico suspension condicional del proceso
Agente del 18 Al dar cumplimiento a este se pone fin al proceso y 13 causa es
Ministerio Pablico sobreseida.
No acepta el Imputado la SCP,
Siidentifica impedimento el AMP;
No fue solicitada por la Defensa la SCP y ademas la victima se
Agents del 19 opone a la SCP;
Ministerio Pdblico o El Juez no concede la SCP:
Se analiza |a conveniencia del procedimiento abreviado
Considerando los datos de prueba con los que cuanta para obtener
una sentencia favorable.
Agente del ”
Ministerio Publico 20 ¢Se acuerda procedimiento abreviado
Agents del : s 4 :
Ministerio Piblico 21 Si se acuerda. Inicia el proceso del procedimiento abreviado
Agente del 2
?
Ministerio Pablico 22 LEl Juez da autorizacion para el procedimiento abraviado
Agente del . .
Ministsrio Pablico 23 Si autoriza. se emitira fallo de Ia causa penal
Agente del 24 No autoriza. ¥ |a persona(s) es vinculada a proceso, continua &l
Ministerio Pdblico procaso de investigacion Formalizada
Agente del ; v
Ministefio Pablico 25 Existen elementos suficientes para formular acusacion
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Responsable Paso Funciones

Transcurrido el plazo de investigacion complementaria debera
26 presentar el escrito de acusacidn dentro de los 15 dias sigulentes o
en su caso dentro del plazo de investigacion vigente

Agente del
Ministerio Pdblico
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Subproceso 5.- Actuaciones de la Unidad de Investigacion y Litigacion
para la Audiencia Intermedia.

Responsable Paso Funciones

La acusacion presentada debera contener (art. 335 CNPP).

¢ La individualizacion del o los acusados y de su Defensor.

« La identificacion de la victima u ofendido y su Asesor juridico,

« La relacion clara, precisa, circunstanciada y especifica de los
hechos atribuidos en modo, tiempo y lugar. asi como su
clasdficacion juridica;

« La relacion de las modalidades del delito que concurrieren;

« La autoria o participacion concreta gue se atribuye al acusado

« La expresion de los preceptos legales aplicables

* El senalamiento de los medios de prueba que pretenda
ofrecar, asi como la prueba anticipada que se hubiere
desahogado en |a etapa de investigacion

1 « Elmonto de la reparacion del dafio y los medios de prueba que
ofrece para probatlo,

e La pena o medida de seguridad cuya aplicacion se solicita
incluyendo en su caso la correspondiente al concurso de
delitos,

* Los medios de prueba que el Ministerio Publico pretenda
presentar para lz individualizacion de |a pena y en su caso
para la procedencia de sustitutives de ia pena de prision o
suspension de la misma.

+ La solicitud de decomiso de los bienes asegurados,

« La propuesta de acuerdos probatorios, en su caso, y

« La solicitud de que se aplique alguna forma de terminacion
anticipada del proceso cuando ésta proceda

Recibira citacion para audiencia para dentro de un plazo no menor a
2 30. ni mayor de 40 dias naturales. contados a partir de presentada

Agente del
Ministerio Pdblico

Agente del
Ministerio Pablico

la acusacion
Agente del 3 En audiencia intermedia realizara una exposicion resumida de su
Ministerio Pdblico acusacion
Agente del 4 Posterior 2 la intervencion en su caso de victima, asesor juridico o
Ministerio Publico defensa, debera presentar los acuerdos probatorios
Agante del 5 ¢Exista controversia entre las partes sobre &l descubnimiento o

Ministerio Pablico acuerdos probatorios?

No existe, se continda con la audiencia

Juez de Control 6 Si exists el Juez de control abrira debate, otorgandole el uso de la
voz a las partes.

En caso de oposicion. el juez de control determinara st esta es

fundada y motivada, de lo contrario autonizara el acuerdo probatorio

Juez de Control 7
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Responsable

Juez de Control

Funciones

Ordenara fundadamente que se excluyan de ser rendidos en la
audiencia de juicio, agquellos medios de prueba que no se refieran
directa o indirectamente al objeto de |a investigacion y sean dtiles
para &l esclarecimiento de los hechos, asi como aquellos en los que
se actualice alguno de los siguientes supuestos (Art 346 CNPP)
+ Cuando e| medio de prueba se ofrezca para generar efectos
dilatorios. en virtud de ser
a)Sobreabundante. por referirse a diversos medios de
prueba del mismo tipo. testimonial o documental, que
acrediten lo mismo. ya superado, en reiteradas ocasiones,
b) Impertinentss: por no referirse a los hechos controvertidos.
o
c) Innecesarias por refenrse a hechos publicos, notonos o
incontrovertidos,
* Por haberse obtenido con violacion a derechos fundamentales
« Por haber sido declaradas nulas. o
* Porseraquellas que contravengan las disposiciones senaladas
an este Codigo para su desahogo

Agente del
Ministerio Pablico

Podra si es partinente apelar la decision de exclusion de meadios de
prueba

Agente del
Ministerio Pablico

Hasta este momento podra solicitar suspension condicional del
proceso. procedimiento abreviado, acuerdo Reparatorio o
sobreseimiento de !a causa

Juez de Control

10

Dictaré el auto de apertura a Juicio Oral que deberd indicar {art. 347
CNPP):

« El Tribunal de enjuiciamiento competente para celebrar la
audiencia de juicio

« La individualizacion de los acusados

« Las acusaciones que deberdn ser objeto del juicio y las
correcciones formales que se hubieren realizado en ellas, asi
como los hechos materia de la acusacion;

+ Los acuerdos probatorios a los que hubieren llegado las partes

e Llos medios de prueba admitidos que deberan ser
desahogados en la audiencia de juicio, asi como la prueba
anticipada,

« Los medios de pruebas que, en su caso, deban de desahogarse
en la audiencia de individualizacién de las sanciones y de
reparacion del dafio;

» Las medidas de resguardo de identidad y datos personales que
procedan en términos del CNPP,

« Las personas que deban ser citadas a la audiencia de debate
4

« las medidas cautslares que hayan sido impuestas al acusado

FISCALIA GENERAL DEL ESTADO DE COAHUILA DE ZARAGOZA
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Responsable Paso Funciones

Remitira el auto de apartura a juicio dentro de los 05 dias siguienteas
de haberse dictado

Subproceso 6.- Actuaciones de la Unidad de Investigacion y Litigacion
para la Audiencia de Juicio.

Juez de Control 11

Responsable Paso Funciones

Después de la emision del auto de apertura a Juicio debera
1 establecer fecha y hora para |z celebracion de audiencia en un
término de 20 a 60 dias naturales

Alegatos de Apertura: Exponga de manera concreta y oral la

Tribunal de
Enjuiciamiento

Agente del 2 acusacion y una descripcion breve de las pruebas que utilizarad para
Ministeno Pablico demostrarla; posteriormente se dara el uso de |a voz a las demés
partes para la misma exposicion
Podra planear una reclasificacion del delito invocado en su escrito
Agente del >
3 de acusacion, con el derecho de la defensa de expresarse al
Ministerio Publico
respecto
Agente del 4 Determinara el orden en que desea desahogar sus medios de
Ministerio Pablico prueba
Agente del 5 Realizara el desahogo de las pruebas ofrecidas conforme los
Mimisterio Pablico lineamientos establecidos en el CNPP. para cada una de ellas
Llevara a cabo los interrogatorios de los testigos, peritos o acusado,
Agente del
p 6 siempre con &l orden que designo, bajo las basas establecidas en el
Ministerio Pablico
CNPP
Agente del ; Tendra la oportunidad de realizar el contrainterrogatorio de los
Ministerio Publico testigos, peritos ofrecidos por la defensa y del acusado
Alegatos de Clausura: Consumado el desahogo de pruebas se le
3 el
Agente del concedera el uso de la voz para dar sus conclusiones en las que

8 sefala que ha cumplido con la demostracion de su hipotesis
posteriormente se dara el uso de la voz a las demdas partes para I3
misma exposicion
Al cierre del debate realizara un receso. periodo que no debera de ser
mayor a8 24 horas para otorgar su fallo que debera contener

« La decision de absolucion o de condena;

¢ 5i la decision se tomd por unanimidad o por mayoria de

miembros del Tribunal, y
e La relacion sucinta de los fundamentos y motivos que |o

Ministerio Publico

Tribunal de
enjuictamiento

sustentan
Tvlpgnal ¢ ] ¢El fallo es condenatorio o absolutorio?
anjuiciamiento
Tribunal de 10 Absolutorio: podra aplazar |a redaccion de la sentencia hasta por un
anjuiciamiento plazo de 05 dias.
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Condenatorio: sefalara la fecha en que se celebrara Iz audiencia de
Juez de Control 11 individualizacion de las sanciones y reparacion del dafo, dentro de

un plazo que no podra exceder de 05 dias
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Subproceso 7- Actuaciones de la Unidad de Investigacion y Litigacion
para la Audiencia de Individualizacion de Sanciones y Reparaciéon del

Dano.
Responsable Paso Funciones
Dara inicio a la audiencia senalara la matena de la audiencia, y dara
Tribunal de la palabra & |as partes para que expongan. en su caso. sus alegatos

1 de apertura, Acto seguido, les solicitara a las partes que determinen
el orden en que desean el desahogo de los medios de prueba y
declarara abierto el debate

Alegatos de Apertura: Exponga de manera concreta y oral la
justificacion de la propuesta de sancion y reparacion del dafo,
posteriormente se dard el uso de la voz a las demds partes para la
misma exposicion

Agente del Determinara el orden en que desea desahogar sus medios de
Ministerio Publico prueba.

Agente del Realizara el desahogo de fas pruebas ofrecidas conforme los
Ministerio Pdblico lineamientos establecidos en el CNPP, para cada una de ellas
Alegatos de Clausura: Consumado el desahogo de pruebas se le
concedera el uso de la voz para dar sus conclusionas en las que
5 senala que ha cumplido con la justficacion de su peticion;
posteriormente se dara el uso de la voz a ias demas partes para la
misma exposicion
Deliberara brevemente y procederd a manifestarse con respecto a la
sancion a imponer al sentenciado y sobre la reparacion del dafio
causado a la victima u ofendido.

Fijara las penas y se pronunciard sobre la eventual aplicacion de

Enjuiciamiento

Agente del
Ministerio Pdblico

Agente del
Ministario Pablico

Tribunal de 6 alguna de las medidas alternativas a la pena de prisién o sobre su
enjuiciamiento suspension. e indicara en qué forma debera, en su ¢aso. repararse &l
dano

Dentro de los 05 dias siguientes a esta audiencia. el Tribunal
redactara la sentencia
La sentancia contendra (articulo 403 CNPP)
+ Lamenciondel Tribunal de enjuiciamiento y el nombre del Juez
o los Jueces que lo intagran.
e La fecha en que se dicta;
Tribunal de » ldentificacion del acusado y la victima u ofendido;
enjuiciamiento e La enunciacion de los hechos y de las circunstancias o
alementos que hayan sido objeto de la acusacién y, an su caso,
los dafios y perjuicios reclamados. la pretension reparatoria y
las defensas del imputado;
* Una breve y sucinta descripcion del contenido de la prueba.
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Responsable Paso Funciones

La valoracion de los medios de prueba que fundamentan las
conclusiones alcanzadas por el Tribunal de enjuiciamiento;

« Las razones que sirvieren para fundar la resolucion,

« Ladeterminacion y exposicion clara. I6gica y completa de cada
uno de los hechos y circunstancias que se consideran
probados y de |a valoracion de Ias pruebas que fundamenten
dichas conclusiones;

« Los resolutivos de absolucidn o condena en los que, en su
caso, el Tribunal de enjuiciamiento se pronuncie sobre la
reparacion del dafio y file e monto de Ias indemnizaciones
correspondientas, y

e La firma del Juez o de los integrantes del Tribunal de
enuiciamiento
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ANEXOS

Anexo |- Esquema del Proceso Penal.

PROCESO PENAL ACUSATORIO
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Anexo II- Parametro para el Ejercicio de la Accién Penal en contra de
persona en libertad.

Definidos los casos que competen a la Ul nos lleva en direccion a definir el contenido del
expediente de un caso (considerando como tal el registro ordenado y estricto de los datos de
prueba que arrojo la investigacion y no un expediente material integrado por hojas de papel).
para que nos ubique en condiciones de que trascienda a la primera etapa judicial, ya sea
mediante la solicitud de una orden de aprehensidn o bien solicitando se fije fecha. hora y sede
para llevar a cabo audiencia en que se formule imputacion,

El articulo 310 del CNPP establece los estandares minimos,

‘Oportunidad para formular la imputacidn a personas en libertad.
El agente del Ministerio Publico podra formular la imputacién cuando considere oportuna la
intervencion judicial con el propésito de resolver la situacion Juridica del imputado.

Si el Ministerio Puablico manifestare interés en formular imputacién a una persona que no se
encontrare detenida, solicitara al Juez de control que io cite en libertad y senale fecha y hora
para que tenga verificativo la audiencia inicial, la que se llevard a cabo dentro de fos quince dias
siguientes a la presentacion de fa solicitud.

Cuando lo considere necesario, para lograr la presencia del imputado en la audiencia inicial, el
agente del Ministerio Publico podra solicitar orden de aprehension o de comparecencia, segan
sea el caso y el luez de control resolvera lo que corresponda. Las solicitudes y resoluciones
deberdn realizarse en los términos del presente Codigo *

Marcandonos asi la pauta el contenido del dispositivo citado, al sefalar que es la oportunidad
para que e| érgano jurisdiccional resuelva la situacion juridica del imputado. Lo cual dictara con
las siguientes exigencias legales:

‘Articulo 316. Requisitos para dictar el auto de vinculacién a proceso CNPP
El Juez de control, a peticion del agente del Ministerio Publico. dictara el auto de vinculacion del
imputado a proceso, siempre que:

| Se haya formulado la imputacion,

Il. Se haya otorgado al imputado la oportunidad para declarar,

Il De los antecedentes de fa investigacion expuestos por el Ministerio Publico, se
desprendan datos de prueba que establezcan que se ha cometido un hecho que la ley
senala como delito y que exista la probabilidad de que el imputado lo cometio o participé
en su comision. Se entendera que obran datos que establecen que se ha cometido un
hecho que la ley sefiale como delito cuando existan indicios razonables que asi permitan
suponerio, y

IV Que no se actualice una causa de extincion de la accion penal o excluyente del delito.

El auto de vinculacion a proceso debera dictarse por el hecho o hechos gue fueron motivo de la
Imputacion, el Juez de control podrd otorgarles una clasificacion juridica distinta a la asignada
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por el Ministerio Publico misma que debera hacerse saber al imputado para los efectos de su
defensa

El proceso se seguira forzosamente por el hecho o hechos delictivos senalados en el auto de
vinculacion a proceso. Sien la secuela de un proceso apareciere que se ha cometido un hecho
delictivo distinto del que se persigue, debera ser objeto de investigacion separada, sin perjuicio
de que después pueda decretarse la acumulacion si fuere conducente’

Acotdandolos, queda en el siguiente listado:

e La previa formulacion de imputacién;

* Que haya tenido oportunidad de declarar el imputado;

* La existencia de un hecho sefalado en la ley como delito y la probabilidad en su comisién
0 participacién a cargo del imputado,

 El requisito de congruencia entre los hechos imputados y aquéllos por los que se dictd el
auto de vinculacion.

e Y se suma el de que sea emitido por el Juez competente, establecido por el articulo 16
Constitucional (Articulo 16 Nadie puede ser molestado en su persona, familia, domicilio.
papeles o posesiones, sino en virtud de mandamiento escrito de la autonidad competente,
que funde y motive la causa legal del procedimiento, En los juicios y procedimientos
seguidos en forma de juicio en los que se establezca como regla la oralidad, bastara con
que quede constancia de ellos en cualquier medio que dé certeza de su contenido y del
cumplimiento de lo previsto en este parrafo.”)
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Anexo llI- Lineamientos para Actos de Investigacion.

1. Encualguier momento de la investigacion el AMP podrd solicitar al Policia de Investigacion
o Peritos la practica de actos de investigacion gue considere necesarios para el
esclarecimiento de los hechos, siempre y cuando éstos sean licitos (art. 259 CNPP).

2. La investigacion deberda realizarse de manera inmediata. eficiente, exhaustiva,
profesional e imparcial, libre de estereotipos y discriminacion, orientada a explorar todas
las lineas de investigacion posibles que permitan allegarse de datos para el
esclarecimiento del hecho que la ley sefiala como delito, asi como la identificacion de
quien lo cometid o participd en su comisidn {art 212 CNPP)

3. Actos de molestia. Los actos de investigacion pueden constituir actos de molestia,
mismos que segin la interpretacién que ha dado la Suprema Corte de Justicia de la
Nacidn, pese a constituir afectacion a la esfera juridica del gobernado. no producen los
mismos efectos que los actos privativos, pues soélo restringen de manera provisional o
preventiva un derecho con el objeto de proteger determinados bienes juridicos, los
autoriza, segun lo dispuesto por el articulo 16, siempre y cuando preceda mandamiento
escrito girado por una autoridad con competencia legal para ello, en donde ésta funde y
motive la causa legal del procedimiento. En este sentido, para efectuar la distincion debe
advertirse la finalidad que con el acto se persigue, esto es, si la privacion de un bien
material o inmaterial es |a finalidad connatural perseguida por el acto de autonidad. o
bien, si por su propia indole tiende sdélo a una restriccidn provisional
Todo acto de molestia debera llevarse a cabo con respeto a la dignidad de la persona en
cuestion, Antes de que el procedimiento se lleve a cabo, la autoridad debera informarle
sobre los derechos que le asisten y solicitar su cooperacion (art. 266 CNPP).

4. El Mimisterio Pablico y la Policia deberdn dejar registro de todas las actuaciones que se
realicen durante la investigacion de los delitos, utilizando al efecto cualquier medio que
permita garantizar que la informacion recabada sea completa. integra y exacta, asi como
el acceso a la misma por parte de los sujetos que de acuerdo con la ley tuvieren derecho
a exigirlo.

Cada acto de investigacidn se registrara por separado. y serd firmado por quienes hayan
intervenido. Si no quisieren o no pudieren firmar, se imprmird su huella digital En caso
de que esto no sea posible o la persona se niegue a imprimir su huella, se hara constar
el motivo.

El registro de cada actuacion deberd contener por lo menos |a indicacion de la fecha, hora
y lugar en que se haya efectuado, identificacion de los servidores publicos y demas
personas que hayan intervenido y una breve descripcion de la actuacion y, en su caso, de
sus resultados (art. 217 CNPP)

ElI CNPP, en los articulos 251 y 252 establece que los actos de investigacion que deberdn ser
autorizados por la autoridad judicial, en su caso, serd el Agente del Ministerio Plblico quien
solicite la autorizacién judicial correspondiente debiendo justificar su solicitud

No requieren control judicial
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» La inspeccion del lugar del hecho o del hallazgo

» La inspeccion de lugar distinto al de los hechos o del hallazgo.

* La Inspeccién de personas

e La revision corporal,

¢ La inspeccién de vehiculos

* El levantamiento e identificacion de cadaver

* La aportacion de comunicaciones entre particulares.

« El reconocimiento de personas.

» La entrega vigilada y las operaciones encubiertas, en los términos que establezcan los
protocolos emitidos para tal efecto por el Fiscal (deberdn ser autorizadas por el Fiscal
General 0, en su caso, por el servidor publico en quien éste delegue esa facultad)

» La entrevista de testigos (cuando el testigo se niegue a ser entrevistado por la Policia serd
citado por el Ministerio Pablico o. en su caso, por el Juez de Control para tal efecto)

* Recompensas. en términos de los acuerdos que para tal efecto emite el Fiscal

* Las demas en las que expresamente no se prevea control judicial

Requieren control judicial

La exhumacion de cadaveres

Las ordenes de cateo.

La intervencion de comunicaciones privadas y correspondencia

La toma de muestras de fluido corporal, velio o cabello. extracciones de sangre u otros

anglogos. cuando la persona requerida, excepto la victima u ofendido, se niegue a

proporcionar la misma

* El reconocimiento o examen fisico de una persona cuando aquélla se niegue a ser
examinada.

* Las demas que sefialen las leyes aplicables
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Anexo IV- Formato de Diligencias.
Diligencias Elaboradas

Namero de carpeta;

Fecha en la que se recibid la carpeta:

Victima
Imputado

Delito(s)

Actos de Investigacion
Fecha de

: Personal que Elaboro
Elaboracion que E

Acto de investigacion

= = =
olEBlele|=|o|o|s|w|nvi-

[y
w

[
&
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Observaciones:
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sUIUCIOFN
ulacién a proceso
Acuerdo de no gjercicio

Archivo Temporal

Remisién a Unidad de Investigacion y
Litigacion

Observaciones:
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MIGUEL ANGEL RIQUELME SOLIS

Gobernador del Estado de Coahuila de Zaragoza

FERNANDO DONATO DE LAS FUENTES HERNANDEZ

Secretario de Gobierno y Director del Periddico Oficial

De acuerdo con el articulo 72 de la Ley de Hacienda para el Estado de Coahuila de Zaragoza, los servicios prestados
por el Periédico Oficial del Gobierno del Estado causaran derechos conforme a la siguiente tarifa:

l. Avisos judiciales y administrativos:
1. Por cada palabra en primera o Unica insercién, $2.00 (DOS PESOS 00/100 M.N.).
2. Por cada palabra en inserciones subsecuentes, $1.50 (UN PESO 50/100 M.N.).

1. Por publicacidn de aviso de registro de fierro de herrar, arete o collar o cancelacion de los mismos, sefial de sangre
o0 venta, $730.00 (SETECIENTOS TREINTA PESOS 00/100 M.N.).

1. Publicacion de balances o estados financieros, $993.00.00 (NOVECIENTOS NOVENTA Y TRES PESOS 00/100
M.N.).

V. Suscripciones:
1. Por un afo, $2,718.00 (DOS MIL SETECIENTOS DIECIOCHO PESOS 00/100 M.N.).
2. Por seis meses, $1,360.00 (UN MIL TRESCIENTOS SESENTA PESOS 00/100 M.N.).
3. Por tres meses, $718.00 (SETECIENTOS DIECIOCHO PESOS 00/100 M.N.).

V. Numero del dia, $29.00 (VEINTINUEVE PESOS 00/100 M.N.).

VI. Numeros atrasados hasta 6 afios, $102.00 (CIENTO DOS PESOS 00/100 M.N.).

VILI. NuUmeros atrasados de mas de 6 afios, $205.00 (DOSCIENTOS CINCO PESOS 00/100 M.N.).

VIIl.  Cdbdigos, leyes, reglamentos, suplementos o ediciones de més de 24 paginas, $366.00 (TRESCIENTOS SESENTA

Y SEIS PESOS 00/100 M.N.).
IX. Por costo de tipografia relativa a los fierros de registro, arete o collar por cada figura, $730.00 (SETECIENTOS
TREINTA PESOS 00/100 M.N.).

Tarifas vigentes a partir del 01 de Enero de 2021.

El Periddico Oficial se publica ordinariamente los martes y viernes, pudiéndose hacer las ediciones extraordinarias
cuando el trabajo asi lo amerite.

Calle Hidalgo Esquina con Reynosa No. 510 Altos, Col. Republica Oriente, Codigo Postal 25280, Saltillo, Coahuila.
Teléfono: 01 (844) 4 30 82 40
Horario de Atencidn: Lunes a Viernes de 08:00 a 15:00 horas.

Pégina de Internet del Gobierno de Coahuila: www.coahuila.gob.mx

Pégina de Internet del Periddico Oficial: periodico.sfpcoahuila.gob.mx

Correo Electrénico del Periodico Oficial: periodico.coahuiladezaragoza@outlook.es
Correo Electrénico para publicacién de edictos: periddico.oficialcoahuila@gmail.com
Paga Facil Coahuila: www.pagafacil.gob.mx




